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RESUMEN

En la actualidad, para cubrir las necesidades de una organizacion, existe una
gran variedad de tecnologias de informacion con la que se podria construir un
Sistema y migrar asi desde uno mas antiguo. En el caso del Sistema de
Inventario del Hospital Hernan Henriquez Aravena, se aprovechd la introduccién
de una nueva forma de marcar los bienes denominado Cdédigo de Barra que,
junto con la realizacion de un catastro completo de los bienes existentes, se
cred un Sistema que procesara y almacenara los nuevos datos los cuales se
podran ver como una foto en un momento determinado de todos los bienes y
sus caracteristicas. Con esto se introdujo un avance tecnoldgico respecto del

Sistema antiguo.

Este nuevo sistema utiliza la Intranet del establecimiento y la tecnologia Web.
Para esto se utiliz6 un servidor Web, base de datos y lenguajes de desarrollo.
Esta plataforma permite una mayor flexibilidad ya que se pueden incorporar
diversas tecnologias como audio, imagenes, peliculas, texto, animaciones, etc.;
lo que permite una gran gama de posibilidades a la hora de construir software,

ademas de la ventaja que presentan los sistemas cliente-servidor.

Viendo estas ventajas se disefid y se construyo el sistema, generando asi el
modelo relacional de la base de datos y los mdédulos de la capa de aplicacion.
El disefio correspondiente a colores, imagenes de fondo, banners, etc., seran

encargados a un diseflador externo por lo que no se considerd6 en esta



oportunidad para el desarrollo del trabajo.

El sistema se descompone en mddulos que realizan acciones concretas como
ingresos de bienes, modificaciones, eliminaciones, etc.,. Dandole un enfoque
modular, serd posible crear en el futuro nuevos modulos con nuevas
funcionalidades o mejorar las ya existentes todo esto para tener finalmente un
informe tangible llamado hoja mural, la cual es distribuida a cada oficina del

Hospital.

Con esto se lograra un trabajo mas limpio y flexible en lo que se refiere al
inventario, tratando de hacer esta funcion mas facil al encargado. Esto también
constituye una gran ventaja en el area de informética ya que la base de datos
puede ser manipulada por una gran cantidad de lenguajes (no sélo cobol como
en el sistema antiguo) teniendo la posibilidad mas adelante de poder migrarla a
una mas potente. Todo esto finalmente repercute en los encargados de
departamentos a los cuales les serd mas facil hacer una retroalimentacion con

el sistema y sincronizar la informacion con la realidad.

Palabras claves: sistema, médulo, inventario.
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INTRODUCCION

En toda organizacion que se desee establecer un orden y una buena
administracion de las especies que la conforman, debiera llevar un control de
todo lo que ingresa y lo que sirva como herramienta laboral asi como también lo
gue ya ha cumplido una vida util y por lo tanto debe retirarse de circulacién.
Todo este movimiento de bienes que pueden incluir: equipos, mobiliario, ropa,
utensilios, etc., son fundamentales para el buen desempefio de sus

funcionarios, lo que a su vez, repercute directamente en los usuarios finales.

Toda esta complejidad justifica un buen sistema capaz de manejar y dar
soluciones a esta problematica de manera eficiente y cubriendo asi todos los
requerimientos percibidos, haciendo uso ademas de la tecnologia al alcance de
los desarrolladores como son las aplicaciones Web, tan utiles en entornos
distribuidos como lo es el Hospital Dr. Hernan Henriquez A. Esto significa una
gran ventaja si se desarrolla sobre una intranet la que esta disponible desde
cualquier punto dentro del Hospital, también usando Software Open Source, lo
que libera el pago de licencias y por ende reduce los costos practicamente a
cero. Con todas estas herramientas se pretende construir un sistema mejorable
y perfeccionable a través del tiempo que sea ademas de facil uso para el

usuario.

En este trabajo, se muestran los pasos necesarios para la construccion del

software empezando por la toma de requerimientos, en donde se vera como se
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realiza el trabajo de inventario en la parte administrativa como en la practica

incluyendo el uso del sistema anterior.

En el andlisis se estudiara esta estructura y como representarla de la mejor
forma posible en un nuevo esquema informatico, para esto se deben definir
acciones, y los datos necesarios para la entrada y salida de la informacion que

sera util en la tarea de inventario.

Luego se diseflara un modelo de la aplicacion que represente exactamente lo
que hara el sistema. Esto incluye, los mdédulos, funciones, validaciones, y el
modelo de la base de datos que se debera crear para este fin. También se
disefiaran las ventanas que seran donde se presente la informacion al usuario,

tanto la de entrada como la de salida.

Una vez que se tenga listo el disefio se pasara a la etapa de implementacion,
en donde se describe todo lo necesario para desarrollar el sistema y que pueda
funcionar segun lo esperado, esto incluye maquina, sistema operativo,

servidores Web, compiladores, bases de datos.

Solo faltaria evaluar el sistema ingresando datos reales y ver como responde,
esta etapa se denomina prueba ya que aqui se detectaran los problemas que
pueda presentar y asi corregirlos antes de que pueda ser puesto en marcha.
Esto produce una retroalimentacion la que servird para depurar los errores y

hacerlo un sistema robusto y confiable.
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1 OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de este trabajo de Titulo es desarrollar e implementar un
nuevo sistema de inventario acorde con las necesidades descritas por el

Hospital Dr. Hernan Henriguez Aravena utilizando la plataforma Web.
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1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Obtener los requerimientos necesarios para construir el sistema de
acuerdo a las necesidades actuales. Esto implica nuevos tipos de bienes,

nueva forma de hacer las altas, etc.

» Analizar los requerimientos obtenidos para optimizarlos y poder

traducirlos a un disefio el cual posteriormente sera implementado en

lenguaje computacional.

» Implementar el disefio propuesto sobre la plataforma elegida.

» Entregar el producto a la comunidad del Hospital Dr. Hernan Henriquez

Aravena, para que contribuya al buen manejo de sus bienes.
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2 METODOLOGIA

La metodologia usada para desarrollar este trabajo, esta basado en el “Proceso
Unificado de Desarrollo”, tomando en cuenta los pasos fundamentales para la
construccion de software los cuales son: Captura de requerimientos, Analisis,

Disefio, Implementacion, Pruebas.

Esta aplicacion se implementara utilizando sistemas operativos y software
Open Source. En el caso del sistema operativo, se usara Linux, un servidor
Web, lenguajes del lado del servidor y lenguajes del lado del cliente. Se
implementara soluciones basados en aplicaciones Web de estructura cliente-
servidor utilizando los servidores y redes de intranet existentes. Por la parte de
programacion, ésta se hara de modo estructurado con identacion bien

marcadas para facilitar su lectura y depuracion.

Debido a la nueva manera utilizada de marcar los bienes, o sea el codigo de
barra, en el futuro este sistema se complementara con otra unidad de consulta
on-line utilizando dispositivos mdviles tipo palm, para hacer uso de consultas
online usando un lector de coédigo de barra. Creando un pequefio sistema en el
dispositivo, este podra consultar la base de datos de inventario obteniendo la
informacion actualizada que permita tomar decisiones acertadas de acuerdo a

la situacion.
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3 DESARROLLO

3.1 TOMA DE REQUERIMIENTOS

En esta etapa tan importante para el desarrollo del sistema se han tomado en
cuenta los dos procesos importantes para realizar la toma de requerimientos: el
flujo de trabajo realizado por el encargado de inventario, y el sistema de

inventario antiguo.

Primero se describira el entorno en el cual se desarrolla el flujo de trabajo que
se lleva a cabo en la seccion de contabilidad, que es a donde esta enfocado
este sistema, aca lo que se debe conocer es la forma en que el encargado de

inventario realiza su trabajo.

Todo este proceso comienza cuando después de buscar y elegir los bienes
necesarios, se procede a hacer la compra a la entidad correspondiente, cuando
se realiza esta compra los bienes llegan al hospital a la bodega de
abastecimiento en donde permanecen hasta que se realiza el proceso de alta
del bien del cual es encargado la persona de inventario de contabilidad. Esta
persona debe concurrir a la bodega con la factura u orden de compra para
certificar que todo lo que se estipula ahi efectivamente alla llegado y en buen
estado, luego se procede a inventariar el bien como se ha pensado para este
nuevo sistema ya no con un ndamero escrito con lapiz plumon sino con una

etiqueta plastica que contiene un codigo de barra que identifica como Unico a
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cada bien que existe en el recinto hospitalario.

Una vez que ya ha sido marcado se debe decidir su destino dentro del hospital
esto quiere decir tiene que enviarse a un servicio y dentro de este a una
dependencia los cuales estdn ya definidos dentro de la estructura
administrativa, una vez establecido estos parametros el encargado debe
ingresar al sistema de inventario (antiguo) todos estos datos obtenidos durante
la compra y la definicién de su destino final dentro de la institucion. Con esto el

bien ya podra ser llevado a su destino fisico para empezar a hacer uso de él.

Cabe destacar que en cada dependencia existe una “hoja mural” en la cual se
especifican los bienes que pertenecen a ese lugar, en esta hoja se muestran
algunos detalles asociados a cada bien, los cuales son extraidos del sistema de
inventario por lo que el ingreso correcto de estos datos es muy importante a la
hora de publicar estas hojas murales, ya que el jefe de servicio es responsable
de lo que alli aparece una vez que se a corroborado que todo lo que indica la

hoja existe efectivamente en el lugar.

Se debe actualizar esta hoja cuando ha sido agregado un nuevo bien, esto lo
debe hacer el encargado de inventario para mantener la coherencia entre la
parte fisica y la parte administrativa lo cual puede evitar problemas y malos

entendidos.
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3.1.1 CICLO DE VIDA

La vida de un determinado bien ya sea tangible o intangible, comienza por una
necesidad de este de parte del servicio o dependencia en donde haga falta, por
esto para que un bien llegue a su destino y por lo tanto pase a formar parte de
los bienes del hospital siendo registrado por inventario este debe pasar por
algunos pasos que a continuacion se describiran las vias por las cuales un bien

puede llegar a un determinado lugar.

El primer paso para obtener un bien es pedirlo. Para hacer esto hay varias vias:

» Entorno laboral: se concursa un proyecto y la persona se encarga por
sus propios medios de cotizar, hablar con el proveedor, presentar 3
cotizaciones y la comision de entorno laboral aprueba o rechaza la
compra. Una vez que se compra esto llega a la bodega de

abastecimiento.

» Necesidad del servicio: el jefe de servicio presenta una solicitud de
compra de bien muebles y la subdireccibn administrativa aprueba o
rechaza esta peticion siendo ésta acompafiada de sus respectivas
cotizaciones, una vez que se aprueba esto llega a la Bodega de

Abastecimiento.
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» Compras por necesidad de mantencion y reposicion: esto se refiere a
materiales eléctricos, carpinteria, gasfiteria, petroleo para la caldera, esto
se hace por intermedio de bodega solicitandolo a abastecimiento, esto
forma parte de un programa mensual, una vez comprado llega a bodega

de abastecimiento.

» Compras de entrega inmediata: son necesidades urgentes de servicios
como alimentacion, articulos de escritorio y varios, o que se compra con
un fondo de caja chica. El servicio que lo requiere lo solicita por

intermedio de abastecimiento.

» Compras programadas para reponer articulos de insumos
(medicamentos, pabellon, ropa): esto es lo que mas abarca dentro de
las compras, esto se hace a través de Chile Compra. Esto lo hace

directamente abastecimiento seccion de bodega de insumos.

» Fabricacion interna: se manda por intermedio de mantenimiento la
fabricacion y confeccidon de muebles o mesas de trabajo para oficinas

recién entregadas.

» Compra equipos meédicos: se compra por medio del jefe de
abastecimiento, del jefe de servicio o jefe de pabelldn, del proveedor, del
servicio técnico de la empresa proveedora de este instrumento. Se forma

una comisibn que hace el estudio donde se analizan garantias,
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capacitacion, etc.

Todas estas vias pueden seguir los bienes dependiendo su clasificacion como
puede ser ropa, alimentos, material de escritorio, equipo médico, muebles, etc.
Luego de hacer el pedido todos estos bienes llegan al mismo lugar llamado
bodega Anexo Abastecimiento donde es recibido por el encargado de la bodega
el cual solicita la ayuda del técnico del servicio de mantenimiento y se solicita la
presencia de la persona solicitante del producto para aprobarlo. Luego se llama
a la persona de inventario. El encargado de anexo abastecimiento designa o el
propio servicio se encarga de ir a retirarlo. Luego la persona de inventario lo

ingresa al sistema en donde queda formalmente registrado en alta.

N

Se da alta contable vy listo para entrar a circulacié%)

|
i O

Adquisicion, despacho y recepcion— |
q P y P \.|||. wse 2. 21678 Proceso Alta

Proceso

Inventario Traslado a lugar definitivo

Proceso Compra

Vida Util
Por distintos motivos deja de cumplir su funcion

-
£

Proceso de Baja

Figura 1. Flujo de Vida de un Bien.
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66 & 6 846

Entorno laboral Necesidad / Servicio Mantencion/ Reposicion  Entrega inmediata  Compras programadas Carpinteria  Equipos médicos

Compra

Anexo abastecimiento

R Aat: Verificacion interesados

TR

Winventardo 2. 21678

Inventario

Figura 2. Flujo de trabajo del encargado de inventario.
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3.1.2 SISTEMA ANTIGUO

Estd desarrollado en cobol. Almacena la informacién en una base de datos

Cobol. Este programa se ejecuta en un Terminal que ofrece el servidor AIX

(aqui es donde estd instalado el programa y la base de datos) en donde se

accede con una cuenta especialmente creada para dicho uso, una vez que se

accede al sistema se muestra un menu que corresponde al menu usado por la

seccion de contabilidad dentro del cual aparece el item “Sistema de Inventario”.

Hospital Temuco

MEHLU COHNHTABILIDATD

22/08/2005

Cuentas Presupuestarias

Emision de Comprobantes de Egreso
Emision de Etiquetas
Sistema de Inventario _

Listado Entrada y Salida % Bodega

Ordenes de Compra
Salir

e ———— f— s [ [ s [ ([ e

o o ey e S ] T ey S p— | e s w—

[Return]Elige

menucont

Figura 3. Menu principal Contabilidad.
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Una vez que se entra al item “Sistema de Inventario” se desplegaran por
pantalla 4 menus principales:

» Mantencion de archivos

» Entrada de datos

» Consultas por pantalla

» Emision de informes

Figura 4. Menu principal de Inventario.

En el item de Mantencion de archivos se muestran las 4 subdivisiones a las
gue se puede acceder. Mantencién de Establecimientos, Mantencién de
cuentas y sub.-cuentas, Mantencién de archivos de Recintos, Mantencién de

archivos de Unidades.

13
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Figura 5. Mantencion de Archivos.

En el item de Mantencién de Archivo de Establecimientos se tiene 4 acciones

gue se pueden realizar: Ingreso, Modificacién, Eliminacion.

Esta mismas cuatro acciones descritas anteriormente se pueden realizar con

los otros items: Mantencién de Cuentas y Subcuentas, Mantencion de archivos

de Recintos, Mantencion de archivos de Unidades.

En Entrada de datos hay 3 submenus que son:

Altas de inventario de bienes, Altas de inventarios de vehiculos y Traspaso de

bienes entre establecimientos.

14
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Figura 6. Entrada de Datos.

También en cada una de las opciones mencionadas se puede hacer 3
opciones:

» Ingresar

» Modificar.

» Eliminar

En Consultas por pantalla se puede hacer las consultas correspondientes a

las distintas funciones que presta el inventario. Este menu presenta los

siguientes itemes:

15



Sistema de Inventario

Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

vV Vv YV VvV VY V

Consultas establecimientos.
Consultas cuentas, subcuentas etc.
Consulta recintos por nombre.
Consulta hoja mural por recinto.
Consulta de tabla unidades.

Listado de inventario por cuenta.

Hospital Temucod 12/089/2805
e ————— [[ HENU CONTABILIDAD ]]-———————------———- +
1 1
1 1
| |
1 1
1 1
1 1
1 _ 1
1 Consulta Establecimientos 1
1 Consulta Cuentas,Sub-Cuentas,etc 1
1 Consulta Recintos por Hombre 1
1 Consulta Hoja Hural por Recinto 1
1 Consulta de Tabla Unidades 1
1 Listado de Inventario por Cuenta 1
1 Unlver 1
1 1
1 1
ettt ———— 1 1
|Consulta de Archivo de Establecimientos 1
e +

[Return]Elige [Esc]Salikr

menucont123

Figura 7. Consultas por pantallas.

En el item Consulta Establecimientos, se puede hacer una busqueda por codigo

y saber a que establecimiento corresponde, lo mismo sucede con las cuentas y

subcuentas en donde se pude ver la clasificacion de los bienes. En cuentas y

subcuentas se usa una codificacion especial para identificar los distintos tipos

16
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de bienes y sus subcategorias por ejemplo:

Tabla N° 1
Clasificacion de Bienes (fragmento)

Grupo | Cuenta | Subcuenta | Denominacion

44101 0 0 | EDIFICACIONES

44101 1 0 | EDIFICACIONES PARA OFICINAS
44101 2 0 | EDIFICACIONES PARA VIVIENDAS
44101 3 0| EDIF. ESTAB. MILITARES

44101 4 0 | EDIF. ESTAB. EDUCACIONALES
44101 5 0 | EDIF. ESTAB. ASISTENCIALES
44101 6 0| OTRAS EDIFICACIONES

44106 0 0 | MAQUINARIAS

44106 6 0 | MAQUINARIAS INDUSTRIALES
44106 6 1| PRENSAS

44106 6 2 | FRESADORAS

44106 6 3| TELARES

44106 6 4| TORNOS

44106 6 5| TALADROS

44106 6 6 | SOLDADORAS

44106 6 7 | COMPRESOR (DENTAL)

44106 6 8 | SIERRAS CIRCULARES

Fuente: Oficina Contabilidad.

Estas consultas sirven solo para verlas on-line pues no se imprime ni se emite

ningun informe de estas.

En Emision de Informes se pueden generar todo tipo de informes relacionados

con las entidades del inventario, como establecimientos, unidades, recintos,

bienes, etc.

17
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Hospital Temucadl 18/11/2005
e [[ MENU CONTABILIDAD J]-———--—--————-—-—- +
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I : - : I
1 Listado Establecimientos por Codigo 1l
1 Listado Cuentas,Sub-Cuentas = Codiqo 1
1 Listado Reciento ® Establecimiento 1
1 Listado Hoja Mural para un RBecinto 1
1 Listado Hoja Mural para un Establec.| 1
1 Censo de Uehiculos Motorizados 1
1 Momina de Inventario por Cuentas 1
1 Inventario por Humero de Cuentas 1
1 Listado de Unidades (Serwvicios) 1
I Uolver ]
1 1
| e e e e o e e R e e S R R R R R e R R e R 4
I Informe de Establecimientos por Codigo 1
o +
[Return]Elige [Esc]Salin
menuconti12y

Figura 8. Emision de Informes.

Estos listados a diferencia de los informes por pantalla, permiten imprimir la

informacion consultada, aqui por ejemplo se pueden emitir las hojas murales

para cada oficina.

3.1.3 OTROS PROCESOS

Una vez que un bien es dado de alta en el hospital, empieza su vida util

(puede ir desde dias hasta décadas) la cual va a depender del uso y cuidado

que se le de.

Dentro de esta vida util también pueden ocurrir otros procesos denominados

movimientos o traslados de especies.

18



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

Los movimientos o traslados de especies de un servicio a otro se hacen por
intermedio de un formulario de traspaso el cual es autorizado por la oficina de
inventario. Este proceso es solicitado por el jefe de servicio y una vez

autorizado es firmado por inventario, el que entrega el bien y el que lo recibe.

Un bien puede tener distintos motivos de bajas los cuales son:
» No hay repuesto.
» Termino de vida util

» Modernizacion por equipo nuevo.

La baja se hace por intermedio del técnico quien emite un informe del estado
del equipo el cual hace llegar una copia al jefe de servicio, a mantenimiento y a
la oficina de inventario para su baja, al tramitar todos estos pasos la oficina de
mantenimiento hace llegar a la bodega de rezago estos equipos. Los bienes de
baja se entregan en donacion para remate a distintos establecimientos

hospitalarios.

Los bienes mobiliarios se hacen entrega en donacion a la institucion Unacos
Emaus, ubicada en la poblacion Las Quilas, autorizado por inventario, previa
visita del encargado de esta corporacion para que apruebe la entrega de los

articulos en mal estado.

19
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3.2 ANALISIS

Se hara una descripcidon mas detallada del flujo de trabajo de inventario. Con
esto se podran avistar varias soluciones que apunten a construir un sistema que

maneje todos estos datos de forma optima.

Lo primero en tener en cuenta es que el sistema de inventario nuevo debe
cumplir como minimo las mismas funciones que el sistema antiguo para poder
cubrir las necesidades que se desprenden del trabajo diario de la persona de
inventario. Con esto se asegura una continuidad un poco mas suave al
mantener la compatibilidad con el sistema anterior puesto que el disefio anterior
permitia un manejo ordenado y estructurado de los bienes con funciones bien

definidas en cuanto al trabajo y los pasos del flujo de trabajo de inventario.

Como se plante6 en los requerimientos, se tienen 2 referencias importantes
para el disefio del Sistema de Inventario, uno basado en la descripcion del flujo
de trabajo descrito por el propio encargado de esta tarea y la otra basada en el

sistema antiguo de inventario.

3.2.1 REQUERIMIENTOS SISTEMA ANTERIOR

Cuando se describio el sistema antiguo de inventario se mostro todo el alcance
de este en cuanto a las acciones que se podian realizar con los bienes, por esto

es muy importante cumplir con las mismas acciones que se realizaban y los
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mismos campos de la base de datos para conservar una compatibilidad que

también sera util para el encargado de inventario.
3.2.2 REQUERIMIENTOS NUEVO SISTEMA

Esto tiene como idea principal la de incorporar una nueva forma de etiquetar los
bienes basado en el codigo de barra, esto permitira mas adelante incorporar
otras tecnologias como una palm con lector de codigo de barra lo que permitira

hacer consultas a la base de datos estando en terreno.

HOSPITAL DR. HERMAN HENRIDUEZ ARAVENA

TV

N* Invantario 2- 21678

Figura 9. Codigo de barra.

Se debera separar las tareas usuales que se realizan en un sistema de

inventario con las tareas que se usen para administracion del sistema. A

continuacion se describe El Diagrama de flujo del Inventario.
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Praparacion
datos para
— acceder a —|
Envia SCL BD Ervia S0L
Insert, Drop,
Select Update
Lectura Insertar
|" II' Bairar
» ED inventario |« Cambiar

Figura 10. Diagrama de Flujo Inventario.
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3.2.2.1 Ingreso de Bienes

Se necesitard un médulo, el cual correspondera al ingreso de datos, que servira
como entrada al sistema a través de un formulario que debera contener los
datos mas relevantes de los bienes como nombre, descripcion, marca, medidas,
etc. Para hacer este ingreso se debe validar algunos campos importantes los
cuales pueden producir problemas en la base de datos o en el moédulo que
procese la entrada. Algunos datos a validar serian: la fecha en formato (dd-mm-
aaaa), numeros (de inventario), campos de texto que no se ingresen nameros y

en campos de numeros no ingresen textos o simbolos, etc.

Este médulo debera contar ademas con otros aspectos como la presentacion,
disposicion de los controles del usuario en la pantalla, colores, conexion a la

base de datos, etc., lo cual se definira en el apartado de disefio.

3.2.2.2 Correccion de datos

Otro modulo importante es el poder corregir los datos ingresados, esto se
refiere a modificar algunos datos y en otros casos eliminar el registro completo
Si es un error muy grave, esto se debera indicar explicitamente con algun lugar
en el registro por pantalla lo cual da mayor opcion de hacer un manejo de datos

mas rapido.
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3.2.2.3 Consulta de hienes

Se trata de un médulo en el que se pueden filtrar informacion haciendo distintas
consultas a la base de datos ya sea de una tabla o varias tablas. Con esto se
podran mostrar los datos requeridos por la persona que hace la consulta. Para
gue sea lo mas completo posible se debera incluir los campos mas importantes
por los que se desea agrupar los bienes, también se debe poder elegir por parte

del usuario que columnas desea que se muestren el resultado de la consulta.

3.2.2.4 Hojas murales

Un modulo sumamente importante dentro del sistema es la de poder sacar
reportes de los datos almacenados, lo que en este caso corresponderia a las
hojas murales, las cuales tienen la funcidon de mostrar los bienes agrupados
dentro de la estructura interna del hospital, o sea en servicios y dependencias,
gracias a esta hoja el encargado de inventario podra distribuir las a través de
todas la oficinas mostrando a los encargados de cada lugar cuales son los
bienes que corresponden a ese lugar , ademas de mostrar algunas
caracteristicas principales del bien (nombre, descripcion, numero de inventario,
etc.). Estas hojas se deben ir actualizando a medida que cambien los datos en
el sistema, esto es que se produzcan nuevas altas o nuevas bajas, o

movimientos de bienes.
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3.2.2.5 Movimiento de bienes

Este modulo se usara en el caso de querer hacer algun traspaso o movimiento
de uno o mas bienes. Esto se puede producir por muchas razones pero
principalmente es por la necesidad de contar con algun bien que es mas

necesario en un lugar que otro, o por cambio de una ofician de lugar fisico, etc.

3.2.2.6 Bajade bienes

Como se explicaba en el item anterior, las bajas se producen por 3 causas:
» No hay repuesto.
» Termino de vida util

» Modernizacion por equipo nuevo.

Entonces lo que se deberia hacer segun el flujo de trabajo de inventario seria
mover el bien de dependencia a una llamada bodega de rezago, lo cual debera

hacer este modulo.

3.2.2.7 Ver movimiento de bienes

Se necesita un moédulo que permita visualizar todos los movimientos realizados
por las personas que manejan el sistema, también es conveniente que se
puedan filtrar estos movimiento ya sea por fecha, por servicio, por dependencia,

etc.

25



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

3.2.2.8 Ver bajas de bienes

Asi como es necesario ver el movimiento de los bienes también se necesita ver
las bajas realizadas por el encargado de inventario, asi se pueden sacar
estadisticas, o la informacion que se estime necesaria que pueda indicar que

bienes son mas predispuestos a tener bajas, de que servicios, etc.

3.2.2.9 Busqueda de Servicios

Se necesita también un modulo donde el usuario pueda encontrar un servicio ya
sea buscandolo por el nombre de este o si tiene el codigo también es posible

gue encuentre el nombre si se necesita para alguna operacion.

3.2.2.10 Busqueda de Dependencias

Lo mismo que sucede con los servicios es igualmente valido para las

dependencias.

3.2.2.11 Servicios y Dependencias

Este modulo servira para encontrar todos los servicios y sus dependencias
asociadas. Por ejemplo, si se selecciona el Departamento de Informatica,
deberd mostrar sus 4 dependencias asociadas, en este caso corresponden a

“Sala Computacion”, “Bodega”, “Sala Servidores” y “Jefe Informatica”
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3.2.2.12 Administracién

Este enlace lleva a una seccidon de labores Administrativos, la cual contiene

varios submaodulos que se describen a continuacion:

3.2.2.13 Agregar dependencias

En este modulo se crearan las nuevas dependencias que se generen para un

servicio determinado. Para esto se debera asignar un cédigo de dependencia,

una descripcion, RUT del encargado, cédigo de servicio a cual pertenecera.

3.2.2.14 Agregar servicios

En este item se agregaran aquellos servicios que se creen dentro de la

estructura administrativa del hospital. Estos es menos frecuente que en el caso

de las dependencias. En este caso también se debera ingresar un cédigo de

servicio, una descripcion del servicio y el RUT del encargado.

3.2.2.15 Agregar Usuarios

En éste moddulo se crean a los usuarios que podran acceder al sistema de

inventario, guardando de ellos su nombre, apellidos, RUT, cargo y password de

acceso.

27



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

3.2.2.16 Modificar Dependencias

Este médulo serd usado para editar y modificar los valores de las dependencias

en el caso que sea necesario.

3.2.2.17 Modificar Servicios

En éste mdédulo se pueden editar y modificar sus valores en el caso que sea

necesario.

3.2.2.18 Modificar Usuarios

En éste mddulo se pueden editar y modificar los datos de los usuarios en caso

que hallan sido ingresados en forma incorrecta o que después de un tiempo

hallan cambiado.

3.2.2.19 Eliminar Dependencias

Este mddulo se usa para eliminar una dependencia que ya no existe o que halla

sido ingresada en forma incorrecta.

3.2.2.20 Eliminar Servicios

Este modulo elimina los servicios que ya no existan y/o que hallan sido
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ingresados en forma incorrecta.

3.2.2.21 Eliminar Usuarios

En este modulo se podran eliminar los usuarios que ya no tengan acceso al

sistema, por lo que seran borrados de la base de datos de usuario.

3.2.2.22 Limpiar archivos

En este modulo se podran visualizar los archivos generados en el momento de
generar las hojas murales, éstas quedaran en el servidor y una copia es
enviada al cliente que la solicite. Luego de visualizarlo se podran eliminar todos

los archivos que tengan extension RTF.

3.3 DISENO

Luego de haber visto todos los detalles del sistema anterior en cuanto a los
procesos Yy las etapas que se iban cumpliendo de acuerdo a las necesidades de
los bienes como mover o dar de baja, también se ha visto el flujo de trabajo
llevado a cabo en contabilidad por el encargado de inventario al hacer todo este
proceso incluyendo correcciones de errores que van surgiendo en el camino
tanto administrativos como técnicos, se llega al siguiente disefio del nuevo

sistema de inventario.
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La parte disefio que no esta involucrada con la funcionalidad del sistema sera
encargada a una persona externa, la cual serd contratada para disefiar la
imagen corporativa, los banners, etc., de este y otros proyectos que se
desarrollan en paralelo al sistema de inventario, enfocadas a distintas areas del
hospital, por lo que hasta el momento el trabajo esta centrado en la parte
funcional y los procesos informaticos que se desarrollan con cada parte del

sistema.

Se debera crear una interfaz principal la cual invoque a todas las opciones
necesarias para el correcto funcionamiento del sistema. Este llevara un menu al
que se debera acceder previo a obtener un nombre de usuario y una
contrasefa, la cual debera ser proporcionada por el administrador del sistema
gue en este caso puede ser una persona de la seccion de computacion o bien
el mismo encargado de inventario una vez adquiridos los conocimientos

necesarios para el cumplimiento de esta tarea.

Ingresar Consultas Reportes Movimientos | Bajas Mantencién
bienes Bienes H. murales | Bienes Bienes Cardcios
Sevicios Servicios Ver Ver Dependencias
Dependencias | Dependencias Usuarios

; Archivos temporales
Uusarios Serv. y Dep.

Figura 11. Disefio Menu Principal

Existen dos grupos de moédulos: los de uso cotidiano y los que cumplen tareas
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administrativas. El uso cotidiano es donde puede consultar el sistema, puede
sacar hojas murales, hacer movimientos de bienes, etc., las tareas propias de
una persona que trabaja con los bienes, en el caso que puedan haber mas de
una persona haciendo este trabajo, también existen las tareas administrativas
del sistema que es quien esta encargado de gestionar los recursos del sistema

como por ejemplo crear usuarios, crear nuevas dependencias, nuevos Sservicios,

modificar datos, etc.

Por lo tanto el usuario vera el primer menu al cual tendra acceso a todas sus
opciones y abra un menu especial para administrar el cual manejara otra clave

para este acceso. Las opciones disponibles para el trabajo diario son las

siguientes:

>

Ingreso de Bienes

Consultas Bienes

Hojas Murales

Movimiento Bienes

Baja Bienes

Ver Movimiento Bienes

Ver Baja Bienes

Busqueda de Servicios

Busqueda de Dependencias
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» Servicios y Dependencias

» Administracion

Las opciones disponibles para administrar son las siguientes:

» Agregar Dependencias

» Agregar Servicios

> Agregar usuarios

» Modificar Dependencias

» Modificar Servicios

» Modificar usuarios

» Eliminar Dependencias

> Eliminar Servicios

» Eliminar usuarios

» Limpiar archivos
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3.3.1 DESCRIPCION DE CAMPOS

También se estableceran que campos son los que se usaran como entradas,
las cuales estardn directamente relacionadas con los campos de la base de
datos, estos campos seran usados en todas las interfaces que vera el usuario
para hacer ingreso o consulta de la informacion del inventario, obviamente en
algunas habran mas campos presentes que en otras interfaces, pero cuando se
refiera a un campo en un modulo y luego en otro modulo se entendera que se

refiere al mismo objeto.

3.3.1.1 Cédigo Barra

En esta opcidbn se buscara el bien por su nuevo coédigo computacional de

inventario, el cual cuenta de un nimero 2, un guién y un nimero de hasta 5

digitos. Si no se especifica otra opcion buscara dentro de toda la base de datos.

3.3.1.2 Cébdigo Antiguo

Con esta opcion se buscan los bienes por su codigo antiguo, el cual no todos

los bienes lo poseen en forma visible. Si no se especifica otras opciones

buscara en toda la base de datos.

33



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

3.3.1.3 Nombre

En esta opcién se buscaran todos los bienes por su nombre especificado o que
esté contenido dentro de algun otro nombre. Si no se especifica otras opciones

buscara en toda la base de datos.

3.3.1.4 Descripcion

En esta opcion busca bienes en los cuales se tenga una vaga referencia por lo
que entregard muchos datos inexactos. Luego se podra ir filtrando a medida
gue te tengan mas referencias. Si no se especifica otras opciones buscara en

toda la base de datos.

3.3.1.5 Marca

En esta opcidn se podra buscar un bien por la marca comercial especifica, por
ejemplo si se quiere saber cuales son los computadores marca IBM de todo el
hospital, se debe especificar en el campo “nombre” la palabra computador, y
en el campo “marca” la palabra IBM. Si no se especifica otras opciones

buscara en toda la base de datos.
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3.3.1.6 Modelo

Se buscan bienes por un modelo especifico, lo cual también puede ir
acompafado de otras opciones si se estima necesario. Por ejemplo todas las
impresoras modelo IP1000 de Cannon. Si no se especifica otras opciones

buscara en toda la base de datos.

3.3.1.7 Serie

Este campo se usa para buscar equipos en forma muy especifica o sea usando

su numero de serie.

3.3.1.8 Estado

En este item se pueden especificar consultas basadas en el estado fisico del
bien, que en este caso serian: bueno-reparable- malo. Por ejemplo: todas las
sillas que estén en buen estado. Si no se especifica otras opciones buscara en

toda la base de datos.

3.3.1.9 Propiedad

En esta consulta se pude especificar la propiedad del bien o sea a quien
pertenece. En este item se reconocen 4 opciones hospital-comodato-personal-

otro. El término hospital se refiere a aquellos bienes que han sido comprados
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por el mismo hospital para su uso, ya sea mobiliario, equipos, insumos etc. El
término comodato se refiere a aquellos bienes que estdn en calidad de
préstamo por otra institucion. El término personal se refiere a aquellos bienes
gue son propios de personas que son funcionarios del hospital. El término otro
se atafie a aquellos bienes que no encasillen en algunas de las clasificaciones
anteriores. Por ejemplo todos los hervidores que corresponden a los

funcionarios.

3.3.1.10 Servicio

La busqueda se acota al servicio especificado lo cual no excluye otro tipo de
filtro. Para esto se debe utilizar el cédigo de servicio, por ejemplo todos los PC
del servicio 3520 (CDT). Si no se especifica otras opciones buscara en toda la

base de datos.

3.3.1.11 Dependencia

La busqueda se acota aun mas utilizando este campo (se refiere a una oficina
en particular). En esta busqueda se deben utilizar los codigos de la
dependencia. Por ejemplo, las mesas de la dependencia 1941 ( Sala de
Computacion). Si no se especifica otras opciones buscara en toda la base de

datos.

36



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

3.3.1.12 Grupo- Cuenta- Subcuenta

Estas opciones se estan trabajando para poder estandarizar los codigos que se
usaran, uniendo los cédigos de contabilidad con los codigos del MINSAL por los

cual esto todavia no se ha habilitado.

3.3.2 DISENO DE PANTALLAS

Las pantallas que se usaran en el sistema son importantes ya que es la interfaz

gue comunicara al usuario, por esto debe ser intuitiva y amigable al usuario. En

el disefio se contemplan todas las ventanas que dispondra el sistema para el

trabajo con datos.

3.3.2.1 Acceso al sistema

El ingreso al sistema a cualquiera de sus moédulos estara restringido a usuario

con claves de ingreso.

Ingrese nombre

Ingrese Rut

Figura 12. Disefio Ingreso al Sistema.

Para ingresar al sistema se necesita estar registrado en él para que los campos
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sean validos.

3.3.2.2 Ingreso dependencias

En el caso del ingreso de nuevas dependencias se tiene el siguiente disefio:

Denominacion

Céd. Servicio

Encargado

Ingresar Borrar

Figura 13. Disefio Ingreso Dependencia.

3.3.2.3 Ingreso servicios

Para el ingreso de servicios se presentara una entrada analoga con los datos

correspondientes al nuevo servicio.

Cod. Servicio

Denominacion

Encargado

Ingresar Borrar

Figura 14. Disefio Ingreso Servicio.
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3.3.2.4 Ingreso usuarios

En el caso de ingresar nuevos usuarios al sistema se presenta el siguiente

disefio siguiendo el esquema general para el ingreso de datos:

Rut

Nombres

Apellidos

Cargo

Password

Ingresar Borrar

Figura 15. Disefio Ingreso Usuario
Estos disefios son simples y constituyen una buena manera de que el usuario
no se distraiga en otros temas que le podrian ocasionar distorsion de su

quehacer, presentando mucha informacion que para el usuario no es necesaria.

También se ha diseflado una interfaz similar para la tarea de ingresar,

modificar, eliminar datos, excepto en el caso de ingreso y consulta de bienes.
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3.3.2.5Ingreso bienes

Una vez que se accede al sistema se procedera a ingresar los datos de un
nuevo bien que fue inventariado para ese efecto, se debe tener un formulario
gue cuente con todos los detalles que se quieren registrar del bien en la base

de datos. Se aprecia el siguiente disefio.

Estos campos registraran los datos mas relevantes del bien, los que seran

almacenados en la base de datos.

Para ingresar al sistema, el usuario debera escoger de un Listbox el servicio (se
mostrara el nombre y su codigo) y una vez elegido el servicio se mostraran sus
dependencias disponibles donde también se mostraran su nombre y su codigo.

Con esta informacion podra acceder al formulario donde se ingrese los datos.
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Nimero

Antiguo |:| Marca I:I Grupo I:l
ventatio
e s B e R —
Epecie
peripcion [ | swie L] Swoeme [
Estado I:l Madida |:| Proveador I:l
Propiedad Vida Crif I:I Servicio
Cantidad I:' Vida .
Nimero . Iustalacion
ventario I:I Atio )
Fabricacion I:l Tipo I:l
Chasis Veiiculo
I:I Patente
Tipo
Vatoig I:l Nimero Alta I:l Carroceria I:l
Grabar Borrar

Figura 16. Disefio Ingreso bienes.

3.3.2.6 Vistade Ingreso

A medida que el usuario vaya ingresando bienes sobre el formulario de ingreso
se ira desplegando la informacién de los bienes recientemente ingresado en el
caso que el ingreso sea exitoso. En el caso que ocurra algun error, por ejemplo
un codigo de barra se encuentre ingresado, el bien no aparecera en la lista de
bienes recientemente ingresado, a cambio de esto se desplegara en la pantalla

del PC un mensaje de error.
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Caractaristica Nimero Sud

Mitiero . . .
Nombre Estado |Propiedad |Cantidad |, - | Gripo | Cuenta | o, | Chasis

Wcciones | iventarig Expicio Descripcidn
Antiguo

Marca | Moedelo | Serie | Medida

Figura 17. Disefio Vista de Ingreso

También en la tabla desplegada con los bienes ingresados se mostraran 2
opciones, una para borrar el registro creado, esto en caso que halla sido un
error en el ingreso del codigo de barra y la otra opcioén es la de modificacion con
lo que se pueden modificar todos los valores del bien excepto el cédigo de barra

el cual si se quiere modificar se deberé eliminar el registro.

3.3.2.7 Consultas

Para las consultas de los bienes se debe organizar las opciones de busqueda

asi como las acciones de columnas que se quiera mostrar. En este caso las

opciones de busqueda son analogas a la de vistas de columnas.
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Codigo Barra Eztado

Codigo &rtiguo Propiedad

Marca (empieza con) Mambre (empieza con)
hodelo (empieza con) Descripoion (empieza con)
Setie (empieza con) Grupo (codigo)
Servicio [oodigo) Cuenta (codiga)
Dependencia [codiga) Subcuenta (codiga)

Figura 18. Disefio Consulta Bienes

En esta tabla, el usuario especifica cuales son los datos que desea ver, los
cuales son optativos. El sistema mostrara por defecto 3 opciones marcadas las
cuales el usuario podra modificar segun estime conveniente. Las opciones

disponibles son:

Caodigo Barra
Caodigo Antiguo
Nombre
Descripcion
Marca

Modelo

Serie

Medida

Estado

vV Vv YV Vv VY ¥V V VY V VY

Propiedad
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Cantidad
Servicio

Dependencia

Cadigo grupo

>

>

>

» Nominal
>

» Cadigo cuenta
>

Caodigo Subcuenta
También se incluirdn 2 botones para facilitar el trabajo al usuario: uno con el
que podra seleccionar todas las opciones y el otro donde deselecciona las
opciones elegidas por el usuario y deja las opciones por defecto del sistema.

3.3.2.8 Hojas murales

Se creara un modulo en el cual se podran emitir reportes por dependencia o por

servicios de los bienes estos seran generados en formato RTF
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Servicio Salud Araucania
Departamento de Finanzas

Establecimiento:

Servicio:

Dependencia:

Encargado Inventario

INVEHTARIO

Codigo:
Codigo:

Fecha

Jefe Servicio

H® Inv.

Cant.

Hombre

Descripcion

Estado

Propiedad

Figura 19. Disefio Hojas Murales.

3.3.2.9 Traspaso bienes, Baja Bienes

Se creara un modulo en donde se podran efectuar los traspasos de bienes
entre servicios y dependencias donde solo se debera ingresar el codigo del bien
a mover y sus codigos de destino. Este disefio también se aplica a la Baja de

Bienes el cual usa los mismos parametros sélo con la diferencia que el destino

es siempre la Bodega de Rezago.
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Cod. barra I:I Buscar | | Borrar

Traspaso H*° |:|
Fecha Actual |:|

ACTUALMENTE

Codigo barra | | | |

Estado [ 1]
Establecimiento [ |
Servicio | | | |

Dependencia | | | |

DESTIHO

Establecimiento | |

Servicio | |

Dependencia | |

Traspasar

Figura 20. Disefo Traspaso Bienes.

3.3.2.10 Ver Movimiento, Bajas

Esta interfaz, muestra los movimientos realizados por los bienes entre

dependencias y servicios. Este disefio, es homélogo para ver bajas.
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Busqueda por Ordenado por

Hum Traspaso | |

Fecha Movimiento  Afio | | Mes | | Dia I:I
Codigo barra I:I

Estado I:I

E=tablecimiento (codigo) |:|
Servicio (codigo) |:|
Dependencia (codigo) |:|

Figura 21. Disefio Ver Movimientos Bienes

O G Q Qi O

3.3.2.11 Busqueda Servicios, Dependencias.

Se creard un médulo en donde el usuario pueda efectuar busquedas de
servicios ya sea por su codigo, por su denominacion o por el Rut del encargado.

Este disefio también se aplica a la busqueda de dependencias.

Busqueda por Ordenado por

Codigo de Servicio I:I O
Hombre del Servicio |:| 9]
RUT del Encargado |:| 'S

Figura 22. Disefio Busqueda Servicios
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3.3.2.12 Servicios y Dependencias

En éste modulo, se muestra la interfaz donde se podran encontrar las listas de
los servicios y sus respectivas dependencias todas con sus codigos. Para esto

se usaran listas desplegables.

Servicio

Dependencia

Figura 23. Disefio Servicios y Dependencias

3.3.2.13 Modifica Dependencia, Servicio

En esta interfaz, se provee los elementos necesarios para poder modificar una

dependencia en cualquiera de sus campos. Este mismo disefio se aplica

también para modificar un servicio.
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Modificar dependencia |:|

Buscar | | Borrar

Caracteristica de la Dependencia

Codigo |

Descripeion

RUT de encargado

Servicio al que pertenece |

Fecha de Creacion

Guardar Cambio=

Figura 24. Diseilo Modifica Dependencia

3.3.2.14 Modifica Usuario

Para el modulo que modifica los datos del usuario se cred la interfaz donde
ingresando el Rut se obtienen todos los datos del usuario, aqui se pueden

cambiar sus nombres, Rut, claves de acceso y cargo.
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[Bus:t:ar | IBurrar |

Caracteristicas del Usuario

RUT
Hombre

Apellido

Cambio de password

Cargo

Fecha de creacion |

I Guardar Camhiusl

Figura 25. Disefio Modifica Usuario.

3.3.2.15 Eliminacién de Dependencia, Servicio.

En ese disefio, ingresando el codigo de la dependencia se muestran sus datos
si es que existe, luego dando paso a su posible eliminacién. Esto es analogo
para eliminar servicio. Hay que destacar que si los servicios o dependencias

contienen bienes asociados no se permitird su eliminacién.

Dependencia

Buscar

Caracteristica de la Dependencia

Codigo

Descripeidon

RUT de encargado

I
I
Servicio al que pertenece |
I
Fecha de Creacion [

Eliminar

Figura 26. Disefio Elimina dependencia.
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3.3.2.16 Eliminar Usuario

Este disefio es analogo al Modificar usuario con la diferencia que en vez de
ingresarlo, el usuario se escoge desde una lista despegable mostrada por

pantalla, una vez visualizado los datos de éste, se puede eliminar del sistema.

Usuario a eliminar |

Mostrar

Caracteristicas del Usuario

RUT

Hombre

Apelliido

Cambio de password

Cargo

Fecha de creacion | |

Elirminar

Figura 27. Disefio Elimina Usuario

3.3.3 DISENO DE LA BASE DE DATOS

Toda la manipulacién y el ingreso de datos deben tener un repositorio donde se
almacene de forma clara y sin distorsiones que causen inconsistencia de datos
por lo que un buen disefio de la base de datos es fundamental. En este caso se
usara la base de datos Open Source MySQL, por motivos de estabilidad y

costo.
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También se tomo en cuento las tablas de la base de datos Cobol en la que se

guardaban los datos de la base de datos antigua.

TABLA N° 2

Esquema de registro de muebles

mLehle b
establecirmiento: INTEGER
nurnero inventario; INTEGER.
dependencia; INTEGER
Ccuenta: INTEGER.

nurnero alta: INTEGER

feha alta: DATE

Lnidad: INTEGER,

niorbre: INTEGER

rarca: INTEGER,
caracteristica; INTEGER.
estado: INTEGER

vida util; INTEGER

vida esperada; INTEGER
valor: INTEGER

ohservacion: INTEGER,
r-equipo dental: INTEGER.
cantidad: INTEGER

rurnero dae: INTEGER
fecha traspaso: INTEGER
nurnero treapaso; INTEGER,
unidad traspaso: INTEGER

& dependencia traspaso: INTEGER

€ |

COOCOOCOCOCOCOCOCOCOCO00 0000

Fuente: Seccion Computacién
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TABLA N° 3
Esquema de registro vehiculos

vehiculo hd
feha alta: DATE

Lnidad: INTEGER

tipo wehiculo: INTEGER

rmarca vehiculo: INTEGER
modelo vehiculo: INTEGER
motor vehiculo: INTEGER

chasis vehiculo: INTEGER

afio vehiculo: INTEGER

tipo carroceria wehiculo: INTEGER
patente vehiculo: INTEGER
patente 1; INTEGER

patente 2 INTEGER

patente 3: INTEGER

estadn: INTEGER

vida util: INTEGER

vida esperada; INTEGER

valor: INTEGER

observacion: IMTEGER

H-equipo dental; INTEGER
cantidad: INTEGER

nurnero dag: INTEGER

fecha traspaso: INTEGER

@ numero trsapaso: INTEGER.

& unidad traspaso: INTEGER

& dependencia traspaso: INTEGER

COLCOCOCOOC OO OO OCOCOCOCOCOCO0 0000

Fuente: Seccion Computacién

Se incluira al sistema actual los siguientes campos del sistema antiguo por
compatibilidad y requerimientos del sistema anterior:
> Vida util.
Vida esperada.
Fecha traspaso.

Numero traspaso.

YV VYV VYV VY

Chasis vehiculo
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» Tipo vehiculo
» Tipo carroceria

> Patente.

Los campos que se descartaron por su falta de uso son:
» N-Equipo Dental.

» Numero DAE.

3.3.3.1 Tablas

Se definiran las tablas que se utilizaran en la creaciéon de la base de datos:

Bienes

Usuarios
Establecimientos
Servicio
Dependencia

Encargados

vV Vv YV V VY V V¥V

Movimientos

3.3.3.1.1 Bienes

Esta es la tabla principal donde se almacena la informacion mas importante

sobre una instancia de un bien, guarda los siguientes valores:
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TABLA N° 4

Estructura Tabla Bienes

bieres -
# codigo_barra: VARCHAR2O)
codigo: YWARCHAR (30
nombre: YARCHAR(45)
descripcion: WaRCHAR45]
rmarca; WARCHAR(45)
rmodelo: WARCHAR(45)

setie: YARCHAR(3O)

medida: WaRCHAR(30)
estado: WARCHAR(12)
propiedad: YARCHAR(1Z)
cantidad: INTEGER
codigo_servicio: WARCHAR(G)
codign_dependencia: WARCHAR(E)
clasificacion: WaRCHAR(10)
rut: WARCHAR(1O)

niorninal; CHAR,

nurn_alta: wARCHAR(1O)
fecha_alta: DATE
ohservacion: TEXT

valor: INTEGER
fecha_imventario: DATE
Lit_fecha_traspaso: DATE
chasis: WARCHAR(2S)
tipo_wehiculo: INTEGER
tipo_carroceria; YARCHAR(3O)
patente: WARCHARIG)
wida_util: INTEGER
vida_esperada: INTEGER
servicio_tecnico: WARCHAR(40)
proveedar: YARCHAR(30)
ano_fabricacion: INTEGER
ano_jnstalacion: INTEGER
establecimiento: WARCHAR(4)
fecha_modificacion: DATE
Hiurn_factura: WARCHAR(11)

COCC OO OO C OO OO OCOCOCOC O OCOC OO OCOCOC OO OCOCOCOCOCC OO

Fuente: Sistema Inventario.
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3.3.3.1.2 Usuarios

La tabla usuarios contendra los usuarios que pueden acceder a la aplicacion
sus nombres y password.
TABLA N°5

Estructura Tabla usuarios

LisLlarios hd
#orut: WARCHAR(IO)

& norbre: YARCHAR(Z0)

& apelido: waRCHAR(3O)

@ password: WARCHAR(2O)
& cargo: WARCHAR(3O)

& fecha_creacion: DATE

& fecha_modificacion: DATE

Fuente: Sistema Inventario.

3.3.3.1.3 Establecimientos

Se usara en el caso de traspasar bienes entre establecimientos como en el
caso de las bajas:
TABLA N° 6

Estructura Tabla Establecimientos

establecimientos -
% codigo_estab: WARCHAR(4)

& director: YARCHAR(3S)

4 nombre_estab: WARCHAR(Z0)

Fuente: Sistema Inventario.
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3.3.3.1.4 Servicio

Es el campo con las caracteristicas del servicio al que pertenecera un
determinado bien:
TABLA N° 7

Estructura Tabla Servicio

SErYiCio hd
¥ codigo_servicio: WARCHAR(E)

& descripcion: WARCHAR(40)

& rut_jefe_servicio: YARCHAR(10)
@ rut_usuario: WARCHAR(LO)

@ fecha_modificacion: DATE

i fecha_creacion: DATE

Fuente: Sistema Inventario.

3.3.3.1.5 Dependencia

En este campo se almacenan los datos mas relevantes respecto a la

dependencia ala cual pertenece el bien:

TABLA N° 8

Estructura Tabla Dependencia

dependencia -
% codioo_dependencia; WARCHAR(F)
& descripcion: WaRCHAR(30)

& codigo_servicio: VARCHAR(F)

@ rut_encargado: YARCHAR(LO)

@ rut_origen: YARCHAR(LO)

@ fecha_creacion: DATE

& fecha_modificacion: DATE

Fuente: Sistema Inventario.
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3.3.3.1.6 Encargados

Mantiene la informacion relativa a los encargados ya sea dependencias o

servicios con algunos datos relevantes para el sistema:

TABLA N° 9

Estructura Tabla Encargados

encargados ™
¥ I INTEGER

@ rut: TINYINT

& nombre: TINYINT

& apelido_paterno; TINYINT

& apelido_rmaterno: TINYINT

Fuente: Sistema Inventario.

3.3.3.1.7 Movimientos

Esta tabla es importante por que tiene los datos de los movimientos y bajas de

los bienes, aqui se guarda un historial del bien, en donde estaba, los cddigos, la

fecha en que se movio:
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TABLA N° 10

Estructura Tabla Movimientos

movimiento -
¥ Id: INTEGER

codigo_barra: wWaAaRCHAR(Z0)
fecha_traspaso: DATE
estado_anterior: WwaARCHARILIZ)
servicio_anteriar: waRCHARG)
dependencia_anterior: WARCHAR(T )
establecimiento_anterior: WwARCHAR ()
fecha_remate: DATE

factura_remate: wARCHAR(1O)
num_traspaso: INTEGER
rut_encargado: WaRCHAR1O)
rarmbre: waRCHARI45)
rurm_solicitud_baja: INTEGER

CeCCCCC OO O COm

Fuente: Sistema Inventario.

3.3.3.1.8 Clasificacion

Existe otra tabla llamada clasificacion la cual se usara para guardar la
clasificacion de los bienes de acuerdo a una nomenclatura usada en
contabilidad de grupo, cuentas, subcuenta. En este momento se esta
trabajando para unificar las cuentas con la nomenclatura del Minsal, ya que se

ocupara para el proyecto de normalizacion.

TABLA N° 11

Estructura Tabla Clasificacion

clazificacion -
% codigo: INTEGER

@ grupo: WARCHARIS)

@ Cuenta; CHAR

@ sub_rcuenta: CHAR

& descripcion: WARCHAR4O)

Fuente: Sistema Inventario.
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3.3.4 MODELO RELACIONAL INVENTARIO

bienes =

¥ codigo_hatra: VARCHAR(Z0)

4 rcodigo: WARCHAR (3D
@ nombre: VARCHAR(45)
& descripoion; YARCHAR(45)

¥ codigo_sstab: YARCHAR(4) (FK)
@ Id: INTEGER. (FK)

& marca; YARCHAR(45)

@ modelo; VARCHAR(45)
& sefie WARCHAR(ID)

& medida: YARCHAR(30)
& estado: YARCHAR(12)
& propiedad: VARCHAR(12)
¢ rantidad; INTEGER

rodign_dependencia

I

dependencia

-

 Id: INTEGER (FK)

i} codign_dependencia; VARCHAR(T)

& fecha_creadion: DATE

G descripcion: YARCHAR(30)

@ codigo_servicio; VARCHAR(T)
@ rut_encargado: WARCHAR (10}
@ rut_origen: YARCHAR(10)

@ fecha_modificacion: DATE

fmmmmaaemmmacemmeesemmmaaana
i
I

Lislarios -
1§ rut: YARCHAR(10)

rut

1% nombre: VARCHAR(3D)
1 apelida; VARCHAR(3D)

¢

¥ codigo_servido: YARCHAR(E) (FK)
¥ codign_dependencia: VARCHAR(T) (FK)

establecimientos v

& rlasificadion: YARCHAR(1D)

idign_est,

¥ rcodign_estab: WARCHAR(4)

1o password: VARCHAR (30)
1@ cargo: VARCHAR(3D)
14 fecha_creacion: DATE

Tt 1 fecha_modficacion: DATE

§ 1t VARCHAR(10) (RC)

G nominal: CHAR

& nurm_alta: YARCHAR(10)

¢ fecha_alta; DATE

% observacion; TEXT

& valor: INTEGER

& fecha_imventatio: DATE

& Ult_fecha_traspaso: DATE

& rhasis; VARCHAR(25)

& tipo_vehiculo: INTEGER,

@ tipo_carroceria; YVARCHAR(30)
& patente; WARCHAR(G)

@ vida_util; INTEGER

& vida_ssperada; INTEGER,

& servido_tecnico: WARCHAR(40)
& proveedor: WARCHAR(30)

& ano_fabricacion: IMTEGER

@ ano_instaladion; INTEGER

& establedmisnto; VARCHAR (4]
@ fecha_rmodificacion; DATE

& num_factura: YARCHAR(11)

9

@ director YARCHAR(3S)
@ nombre_estab: VARCHAR(20)

SEMYICIo i

¥ rcodigo_servicio: WARCHAR(R)
§ 1d: INTEGER (FK)

rodign_servicio

B

& descripcion; YARCHAR (400

@ rut_jefe_servicio: YARCHAR(1D)
@ rut_usuario: VARCHAR(10)

4 fecha_nodficacion; DATE

@ facha_rreadon; DATE

rodign_barra

Figura 28. Modelo Relacional.

rut

¥ 1d: INTEGER
& nombre: TINYINT

movimiento

 Id: INTEGER

@ fecha_traspaso; DATE
& estado_anterior YARCHAR(12)
@ servicio_anteriar: YARCHAR(B)

¢ fecha_remate; DATE

& factura_remate: YARCHAR(LD)
G nurm_traspaso; INTEGER

& rut_encargado: WARCHAR(1O)
@ nombre: VARCHAR(45)

& num_solicitud_baja; INTEGER

& dependencia_arterior: YARCHAR(Y)
& establedmiento_anterior VARCHAR(4)
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@ apelido_paterno; TINYINT
& apelido_rmaterno: TINYINT
G It VARCHAR(L)

Clasificacion v
i codigo: INTEGER,

& grupo: YARCHAR(S)

@ cuenta: CHAR

@ sub_cuenta; CHAR

& descripcion: YARCHAR(40)
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3.4 IMPLEMENTACION

3.4.1 LENGUAJE PHP

PHP, acronimo de "PHP: Hypertext Preprocessor”, es un lenguaje "Open
Source" interpretado de alto nivel, especialmente pensado para desarrollos
Web y el cual puede ser embebido en paginas HTML. La mayoria de su sintaxis
es similar a C, Java y Perl y es facil de aprender. La meta de este lenguaje es
permitir escribir a los creadores de paginas Web, paginas dindmicas de una

manera rapida y facil, aunque se pueda hacer mucho mas con PHP.

Existen tres campos en los que scripts escritos en PHP son usados.

» Scripts en la parte del servidor. Este es el campo mas tradicional y el
principal campo de trabajo. Se necesitan tres cosas para que esto
funcione. El analizador PHP (CGI 6 médulo), un servidor Web y un
navegador. Se necesita correr el servidor Web con PHP instalado. El
resultado del programa PHP se puede obtener a través del

navegador, conectando con el servidor Web.

» Scripts en linea de comandos. Puedes crear un script PHP y correrlo
sin ningun servidor Web 0 navegador. Solamente se necesita el
parseador PHP para usarlo de esta manera. Este tipo de uso es ideal

para scripts ejecutados regularmente desde cron (en *nix 0 Linux) 6 el

61



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

Planificador de tareas (en Windows). Estos scripts también pueden

ser usados para tareas simples de procesado de texto

» Escribir aplicaciones graficas clientes. PHP no es probablemente el
mejor lenguaje para escribir aplicaciones gréficas, pero si se sabe
bien PHP, y se quiere utilizar algunas caracteristicas avanzadas en
programas clientes, se puede utilizar PHP-GTK para escribir dichos
programas. Es también posible escribir aplicaciones independientes
de una plataforma. PHP-GTK es una extension de PHP, no disponible

en la distribucién principal.

» PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas
operativos del mercado, incluyendo Linux, muchas variantes Unix
(incluido HP-UX, Solaris y OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X,
RISC OS y probablemente alguno méas. PHP soporta la mayoria de
servidores Web de hoy en dia, incluyendo Apache, Microsoft Internet
Information Server, Personal Web Server, Netscape y iPlanet, Oreilly
Website Pro server, Caudium, Xitami, OmniHTTPd y muchos otros.
PHP tiene mddulos disponibles para la mayoria de los servidores,
para aquellos otros que soporten el estandar CGI, PHP puede usarse

como procesador CGlI.
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Con PHP se tiene la libertad de escoger el sistema operativo y el servidor a
gusto. También se tiene la posibilidad de usar programacién de procedimientos
0 programacion orientada a objetos. Aunque no todas las caracteristicas
estandares de la programacion orientada a objetos estan implementadas en la
version actual de PHP, muchas librerias y aplicaciones grandes (incluyendo la
libreria PEAR) estan escritas integramente usando programacion orientada a

objetos.

Con PHP no se esta limitado a resultados en HTML. Entre las habilidades de
PHP se incluyen, creacion de imagenes, ficheros PDF y peliculas Flash (usando
libswf y Ming) sobre la marcha. También se puede presentar otros resultados,
como XHTM y ficheros XML. PHP puede autogenerar estos ficheros y grabarlos

en el sistema de ficheros en vez de presentarlos en la pantalla.

Quizas la caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte para
una gran cantidad de bases de datos. Escribir un interfaz via Web para una
base de datos es una tarea simple con PHP. Las siguientes bases de datos

estan soportadas actualmente:
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TABLA N° 12

Algunas bases de datos soportadas por PHP

Adabas D Ingres [oracle (OCI7 and OCI8)
dBase InterBase [Ovrimos

Empress |FrontBase |PostgreSQL

FilePro (read-only) mSQL Solid

Hyperwave IDirect MS-SQL [Sybase

IBM DB2 IMySQL Velocis

Informix ODBC |[Unix dbm

Fuente: http://www.wikkipedia.org
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<htmlI>
<head>
<title> Ejemplo de PHP</title>
</head>
<body>
<?php echo "<p>Hola Mundo</p>";
?>
</body>

</htm|>

Figura 29. Ejemplo de Script PHP

3.4.2 PHP Y EL INVENTARIO

Dadas estas caracteristicas del lenguaje es ideal para trabajar en un sistema
como el de inventario, tanto para acceder a una base de datos como para
procesar los datos que se introduciran a la base de datos, como los que seran

devueltos por la base de datos.

3.4.3 APACHE

El servidor HTTP Apache es un servidor HTTP de cdOdigo abierto para

plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etcétera), Windows Yy otras, que
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implementa el protocolo HTTP/1.1 (RFC 2616) y la nocion de sitio virtual.
Cuando comenzé su desarrollo en 1995 se basoé inicialmente en codigo del
popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde fue reescrito por completo. Su
nombre se debe a que originalmente Apache consistia solamente en un
conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. Era, en inglés, a patchy

server (un servidor parcheado)

El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la

Apache Software Foundation.

Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente
configurables, bases de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero

fue criticado por la falta de una interfaz grafica que ayude en su configuracion.

En la actualidad (2005), Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo el
servidor HTTP del 68% de los sitios Web en el mundo y creciendo aun su cuota
de mercado (estadisticas histéricas y de uso diario proporcionadas por

Netcraft).

El ntcleo 2.x de Apache tiene varias mejoras clave sobre el nacleo de Apache
1.x. Estas mejoras incluyen threads de UNIX, mejor soporte para plataformas

no Unix (como Windows), un nuevo API, y soporte de IPv6
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3.4.3.1 Mébdulos

La arquitectura del servidor Apache es muy modular. El servidor consta de un

seccion core y mucha de la funcionalidad que podria considerarse basica para

un servidor Web es provista por modulos. Algunos de estos son:

mod_ssl| - Comunicaciones Seguras via TLS.

mod_rewrite - reescritura de direcciones servidas.

mod_dav - Soporte del protocolo WebDAYV (RFC 2518).

mod_deflate - Compresién transparente con el algoritmo deflate del
contenido enviado al cliente.

mod_auth_ldap - Permite autentificar usuarios contra un servidor LDAP.

El servidor de base puede ser extendido con la inclusion de mdédulos externos

entre los cuales se encuentran:

mod_perl - Paginas dinamicas en Perl.

mod_php - Paginas dinamicas en PHP.

mod_python - Paginas dinamicas en Python.

mod_jk - Conector para enlazar con el servidor Jakarta Tomcat de
paginas dinamicas en Java (servlets y JSP). En la proxima version del

servidor este moédulo se incluiréa en la distribucién base.
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3.4.4 MYSQL

Esta es una base de datos desarrolladas bajo la filosofia de cédigo abierto. La
desarrolla y mantiene la empresa MySQL AB pero puede utilizarse

gratuitamente y su cédigo fuente esta disponible.

Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las
bases de datos relacionales, tales como integridad referencial y transacciones.
A pesar de ello, atrajo a los desarrolladores de paginas Web con contenido
dindmico, justamente por su simplicidad; aquellos elementos faltantes fueron

llenados por la via de las aplicaciones que la utilizan.

Entre las caracteristicas disponibles en las ultimas versiones se puede

destacar:

Amplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas

igualmente.

« Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

« Diferentes opciones de almacenamiento segun si se desea velocidad en
las operaciones o el mayor nimero de operaciones disponibles.

e Transacciones y claves foraneas.

o Conectividad segura.

e Replicacion.

e Busqueda e indexacion de campos de texto.

La licencia GPL de MySQL obliga a distribuir cualquier producto derivado
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(aplicacion) bajo esa misma licencia. Si un desarrollador desea incorporar
MySQL en su producto pero no desea distribuirlo bajo licencia GPL, puede

adquirir la licencia comercial de MySQL que le permite hacer justamente eso.

3.4.5 JAVASCRIPT

JavaScript es un lenguaje interpretado orientado a las paginas Web, con una

sintaxis semejante a la del lenguaje Java.

El lenguaje fue inventado por Brendan Eich en la empresa Netscape
Communications, que es la que fabricé los primeros navegadores de Internet

comerciales.

Aparecié por primera vez en el producto de Netscape llamado Netscape

Navigator 2.0.

Se utiliza en paginas Web HTML, para realizar tareas y operaciones en el

marco de la aplicacion cliente.

Los autores inicialmente lo llamaron Mocha y mas tarde LiveScript pero fue
rebautizado como JavaScript en un anuncio conjunto entre Sun Microsystems y

Netscape, el 4 de diciembre de 1995.

En 1997 los autores propusieron JavaScript para que fuera adoptado como
estandar de la the European Computer Manufacturers' Association ECMA, que
a pesar de su nombre no es europeo sino internacional, con sede en Ginebra.

En junio de 1997 fue adoptado como un estandar ECMA, con el nombre de
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ECMAScript. Poco después también lo fue como un estandar 1SO.

JScript es la implementacion de ECMAScript de Microsoft, muy similar al
JavaScript de Netscape, pero con ciertas diferencias en el modelo de objetos

del navegador que hacen a ambas versiones con frecuencia incompatibles.

Para evitar estas incompatibilidades, el World Wide Web Consortium disefi6 el
estandar Document Object Model (DOM, 6 Modelo de Objetos del Documento
en castellano), que incorporan las versiones 6 de Internet Explorer y Netscape

Navigator, Opera version 7, y Mozilla desde su primera version.

Existen objetos predefinidos, cada uno con distintas propiedades, métodos y
manejadores de eventos. A diferencia de JAVA aqui no se puede derivar

clases, por los que se habla de una jerarquia de instancia.

Los objetos en javaScript los podemos clasificar en 4 niveles:

1. window, navigator, Math, String y Date

2. document, history, location, Frame y frames

3. Form, Anchory link

4. Button, Checkbox, Hidden, Password, Radio, elements, Select, Text,

Textarea, Submit y Reset.

e Todo el segundo nivel pertenece a Windows.
e Todo el tercer nivel pertenece a document.

e Todo el cuarto nivel pertenece a form.
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3.4.6 CSS

Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets, CSS) son un
lenguaje formal usado para definir la presentacion de un documento
estructurado escrito en HTML o XML (y por extension en XHTML). EI W3C
(World Wide Web Consortium) es el encargado de formular la especificacion de
las hojas de estilo que servird de estandar para los agentes de usuario o

navegadores.

La idea que se encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura

de un documento de su presentacion.

Por ejemplo, el elemento de HTML H1 indica que un bloque de texto es un
encabezamiento y que es mas importante que un bloque etiquetado como
<H2>. Versiones mas antiguas de HTML permitian atributos extra dentro de la
etiqueta abierta para darle formato (como el color o el tamafio de fuente). No
obstante, cada etiqueta <H1> debia disponer de esa informacion si se deseaba
un disefio consistente para una pagina, y ademas, una persona que lea esa
pagina con un navegador pierde totalmente el control sobre la visualizacion del

texto.

Cuando se utiliza CSS, la etiqueta <H1> no deberia proporcionar informacién
sobre como va a ser visualizado, solamente marca la estructura del documento.
La informacién de estilo separada en una hoja de estilo, especifica como se ha
de mostrar <H1>: color, fuente, alineacion del texto, tamafo, y otras

caracteristicas no visuales como definir el volumen de un sintetizador de voz,
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por ejemplo.

La informacion de estilo puede ser adjuntada tanto como un documento

separado o en el mismo documento HTML. En este Ultimo podrian definirse

estilos generales en la cabecera del documento o en cada etiqueta particular

mediante el atributo "style".

Las ventajas de utilizar CSS (u otro lenguaje de estilo) son:

Control centralizado de la presentacion de un sitio Web completo con lo

que se agiliza de forma considerable la actualizacion del mismo.

Los Navegadores permiten a los usuarios especificar su propia hoja de
estilo local que sera aplicada a un sitio Web remoto, con lo que aumenta
considerablemente la accesibilidad. Por ejemplo, personas con
deficiencias visuales pueden configurar su propia hoja de estilo para

aumentar el tamano del texto o remarcar mas los enlaces.

Una pagina puede disponer de diferentes hojas de estilo segun el
dispositivo que la muestre o incluso a eleccion del usuario. Por ejemplo,
para ser impresa, mostrada en un dispositivo maovil, o ser "leida" por un

sintetizador de voz.

El documento HTML en si mismo es mas claro de entender y se

consigue reducir considerablemente su tamafio.
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Hay varias versiones: CSS1 y CSS2, con CSS3 en desarrollo por el World Wide
Web Consortium (W3C). Los navegadores modernos implementan CSS1
bastante bien, aunque existen pequefias diferencias de implementacién segun
marcas y versiones de los navegadores. CSS2, sin embargo, estd solo

parcialmente implantado en los mas recientes.

3.4.7 MODELO CLIENTE SERVIDOR

La arquitectura cliente-servidor llamado modelo cliente-servidor o servidor-
cliente es una forma de dividir y especializar programas y equipos de computo a
fin de que la tarea que cada uno de ellos realiza se efectie con la mayor

eficiencia, y permita simplificar las actualizaciones y mantenimiento del sistema.

En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre el servidor y

los clientes.

En la funcionalidad de un programa distribuido se pueden distinguir 3 capas o

niveles:

1. Manejador de Base de Datos (Nivel de almacenamiento),
2. Procesador de aplicaciones o reglas del negocio (Nivel I6gico) y

3. Interfase del usuario (Nivel de presentacion)

En una arquitectura monolitica no hay distribucion; los tres niveles tienen lugar

en el mismo equipo.
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En un comienzo, los mainframes concentraban la funcionalidad de
almacenamiento (#1) y logica (#2) y a ellos se conectaban terminales tontas,

posiblemente ubicadas en sitios remotos.

En el modelo cliente-servidor, en cambio, el trabajo se reparte entre dos
ordenadores. De acuerdo con la distribucidén de la I6gica de la aplicacion hay

dos posibilidades:

1. Cliente delgado: si el cliente solo se hace cargo de la presentacion.

2. Cliente pesado: si el cliente asume también la l6gica del negocio.

En la actualidad se suele hablar de arquitectura de tres niveles, donde la capa
de almacenamiento y la de aplicacion se ubican en (al menos) dos servidores

diferentes, conocidos como servidores de datos y servidores de aplicaciones.
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Servidor Central

Impresora

. A J

Figura 30. Modelo Cliente-Servidor.

3.4.7.1 Ventajas de la arquitectura cliente-servidor

« El servidor no necesita tanta potencia de procesamiento, parte del
proceso se reparte con los clientes.

e Se reduce el trafico de red considerablemente. Idealmente, el cliente se
conecta al servidor cuando es estrictamente necesario, obtiene los datos

gue necesita y cierra la conexion dejando la red libre.
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3.4.8 APLICACIONES WEB

En ingenieria del software una aplicacion Web es aquella que los usuarios usan
desde un servidor Web a través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones
Web son populares debido a la ubicuidad del navegador como un cliente, a
veces llamado cliente ligero. La habilidad para actualizar y mantener
aplicaciones Web sin distribuir e instalar software en miles de potenciales
clientes es otra razén de su popularidad. Aplicaciones como los Webmail,
amazon.com y eBay son ejemplos bien conocidos de aplicaciones Web, pero

éstas tienen usos en otras areas como los negocios y la ciencia, debido a las

limitaciones inherentes de los actuales navegadores Web.

&/

Figura 31. Modelo Aplicacién Web.
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3.4.9 SOFTWARE NECESARIO

Para implementar el sistema de inventario se debe tener los siguientes

componentes:

3.4.9.1 Hardware:

o Disco duro de 40 Gb 0 mas.

o Procesador de 1800 Mhz o mas.
e 512 Mb RAM o0 mas.

e Lector y/o grabador CD-ROM.

e Unidad disquete 3 Ya.

¢ Red intranet/Internet.

3.4.9.2 Software:

Sistema operativo Linux.

Servidor Web apache.

Compilador PHP.

Base de datos MySQL.
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3.4.10 INSTALACION DEL SOFTWARE

Estos son los pasos necesarios para instalar exitosamente los programas
necesarios para que funcione el sistema de inventario sobre una maquina con

sistema operativo Linux.

3.4.10.1 Instalando apache

Se descarga la version de apache elegida en este caso se puede descargar
desde:

wget http://apache.247available.com/httpd/httpd-2.0.49.tar.gz

Se extrae el archivo:

tar xvfz httpd-2.0.49.tar.gz

Se cambia de directorio a | recién creado:

cd httpd-2.0.49

Ahora se configuran las opciones deseadas:
--enable-so: para poder compilar PHP como médulo dinamico.
--enable-rewrite: algunas reglas para corregir URL.

--enable-deflate: para comprimir las paginas al ser enviadas.

Ademas hay un gran numero de otras opciones que se pueden agregar a gusto
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y segun lo que se desee hacer.

Ahora se invoca el comando para aplicar la configuracion:

Jconfigure --enable-so --enable-rewrite --enable-deflate=yes

Luego:

Make

Luego:

Make install

Para simplificar la administracion de apache puede ser conveniente agregar en

el PATH la ruta del binario de apache:

export PATH=3$PATH:/usr/local/apache2/bin

Con esto ya esta listo el servidor Web apache.

3.4.10.2 Instalando MySQL

Se descarga el software de http://www.mysql.com

Luego se descomprime:

Tar xvfz mysql-4.1.13.tar.gz

Se entra al directorio recién creado:
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cd mysql-4.1.13

Antes de seguir es necesario por seguridad crear un usuario y un grupo de
nombre mySQL con el fin de que sea este usuario bajo el que se ejecute

MySQL, y sea también el propietario de las bases de datos.

groupadd mysq|

useradd mysqgl —g mysql mysql

Mediante el programa configure se realice una configuraciéon automatica de los
fuentes comprobando que todas las librerias necesarias estan instaladas. Es
posible utilizar diferentes parametros para variar el comportamiento por defecto
de la instalacion. Asi por ejemplo el parametro importante es --prefix, mediante
el cual se indica el path en el que se desea instalar la aplicacion, los otros
parametros se pueden ver haciendo:

Jconfigure --help.

Jconfigure --prefix=/usr/local/mysql

Luego se compilan las fuentes:

make

Luego se instalan los archivos:

make install
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Una vez instalado hay varias cosas que configurar antes de poder empezar a
trabajar, como crear un archivo de configuracion, crear las tablas de permisos
(grant tables), configurar los permisos de los programas y la carpeta de datos y,
por ultimo, configurar MySQL para que se inicie automaticamente al arrancar la

maquina.

Crear archivo de configuracion: en la carpeta support-files hay varios ejemplos
gque se pueden tomar como base.

cp support-files/my-medium.cnf /etc/my.cnf

chown mysql:mysql /etc/my.cnf

chmod 600 /etc/my.cnf

Se le pone permisos de lectura y escritura Unicamente al usuario root, de forma

de que nadie mas o pueda acceder al archivo.

Tablas de permisos: la primera vez que se instala MySQL es necesario crear
estas tablas, para ello disponemos de un programa que permite hacerlo
automaticamente.

/usr/local/mysqgl/bin/mysqgl_install_db --user=mysq|l

El valor mySQL que se indica en el parametro —user debe coincidir con el

usuario que se ha creado al comienzo de la instalacion.
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Permisos: se debe configurar los permisos de los programas generados asi
como de la carpeta que contiene las bases de datos. Se colocara como
propietario de todos los archivos al usuario root, y como grupo mySQL, salvo en
la carpeta de datos var y su contenido, que le pondremos como usuario
propietario mySQL.

chown —R root /usr/local/mysql

chown —R mysql /usr/local/mysql/var

chgrp —R mysql /usr/local/mysql

Arranque de MySQL: se lanzara el servidor MySQL para comprobar si la
instalacion fue exitosa.

/usr/local/mysqgl/bin/mysqgld_safe —user=mysql &

Se puede entrar en la consola de mySQL utilizando el usuario root, el cual por
defecto no tiene password, lo cual se cambiara por seguridad.

/usr/local/mysql/bin mysql —uroot

Una vez que todo a funcionado bien se configure para que se active
automaticamente al iniciar la maquina, para esto se copia el archive support-
files/mySQL.server en la ubicacion de scripts de arranque en la maquina.

cp support-files/mysql.server /etc/rc.d/init.d/mysqgld

Se puede probar el script llamandole directamente e indicandole la accion que

queremos: start, stop o restart.
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Una vez copiado el script es necesario activarlo, por ejemplo usando chkconfig:

chkconfig --add mysqld.

Para cambiar la contrasefa a root se usa la siguiente instruccion.

J/mysqgladmin —u root password "nuevacontrasefa”

Para crear la base de datos:

/mysqgladmin create hospital —uroot —p

Si se quiere administrar via remota con algun cliente mySQL se debe crear un
usuario con estas caracteristicas con los privilegios necesarios.

mysql —uroot —p

mysql> GRANT ALL PRIVILEGES ON hospital.* TO ‘root@\%’ IDENTIFIED

BY ‘contrasefia’

3.4.10.3 Instalando PHP

Se obtiene el paquete desde algun sitio Web

wget http://us4.php.net/get/php-4.3.6.tar.gz/from/this/mirror
Se extrae el archive y se accede a la carpeta recién creada:
Tar xvfz php-4.3.6.tar.gz

Cd php-4.3.6
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Los parametros de configuracion que se usaran son:
--with-apxs2: para que se cargue como modulo dindmico de apache.

--with-mySQL.: para usarlo con la base de datos MySQL.

Por supuesto se pueden agregar o borrar opciones segun las necesidades.
Jconfigure --with-apxs2=/usr/local/apache2/bin/apxs --with-

mySQL=/usr/local/mySQL

Luego se compila y se instala:
Make

Make install

Después de esto hay que modificar los archivos de configuracion de apache
para que reconozca las extensiones .php como cédigo PHP. Se puede declarar
cualquier extension para que se procese como PHP como puede ser .html o
.asp, en el archivo /usr/local/apache2/conf/httpd.conf hay que agregar estas
lineas a la altura donde estan definidos los otros AddType.

AddType application/x-httpd-php .php

AddType application/x-httpd-php .wml

AddType application/x-httpd-php-source .phps

También hace falta el archive de configuracién de PHP, el que se puede copiar
con la configuracion recomendada para luego modificarlo segun las

necesidades:
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cp /php.ini-recomended /usr/local/lib/php.ini

En este caso se editara y se cambiara el valor register-globals=On para que se

pueda hacer uso de las variables ambiente de PHP.

Ahora si se puede arrancar apache con los cambios:
apachectl stop

apachectl start

Para verificar la instalacion lo mejor es ejecutar un pequefio programa PHP que
ejecute la funcion phpinfo(), ahi verifica la lista de modulos instalados y su

configuracion:

<html>
<head>
<title> Configuracion de PHP</title>
</head>
<body>
<?php phpinfo(); ?>
</body>

</html>

Figura 32. Verificacion de la instalacion de PHP.
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3.4.11 EDITOR

Para este trabajo se eligi6 un programa llamado “PHP Designer 2005” como
editor de codigo, esto debido a sus buenas caracteristicas técnicas y una
completa linea de herramientas necesarias para la codificacion de PHP. El
ambiente del desarrollo en él combina muchas caracteristicas como esquemas
personalizables de sintaxis para PHP, HTML, XHTML, CSS, Perl, C #,
Javascript, VB, Java y SQL (Ingres, Interbase, MSSQL, MySQL, Oracle, Sybase
y SQL estandar), un browser de clases, prueba y elimina errores, también
integra el manual de PHP, tiene acceso a las bibliotecas comunes de codigo. El
disefiador 2005 de PHP también incluye caracteristicas de ahorro de tiempo
como un encargado del FTP, encargado de proyecto, encargado de archivos,

de las plantillas del cédigo, posibilidad de la exportacion HTML, rtf, etc.

Este programa es freeware, pero la principal razon por la que se eligio es la
demarcacion de llaves, corchetes y paréntesis lo que facilita en gran medida el
control del codigo escrito especialmente cuando este empieza a crecer
demasiado. Como desventaja se puede decir que no provee vista de disefio

como Dreamweaver.
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¥ PHP Designer 2005 - [Untitled*] gt |EI|5I
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Task Panels x| x | ) | ® = | PHP HTML CS5 ¥ML | Perl | 35 yg  *|ToolPanels x|
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b | |[£ 4 f’f" | SR e /S8 crea un nuevo W HTMLEHTML ©Ss 2
— =¢ objeto de la clase rtf
;\Documents and Setj 2 I ". n |
@ Escritatio - 2 frof- :
J L= = = B
&) Mis documents ¢ parce HTHL ($html text): =3 {;ra:rra chﬂ
fj I PC g¥ //=3e le pasa al ohjeto la variable 0 arrav_cht 1
-8 Mis sitios de re 4 §fin = Jref-x o} arra:_cnr
-5 Enov200s 9 get_rtf(); A} array_roc
L3 2011 E §fp = fopenii {3} array_difl
B2 Juliancitn =9 file rtf, "u"j; A} array_dif
H-{75) musica b £ //=e sbre el archivo {1} arra\,f_FiII
i g furite (§f =
k 1) seleccion paft - = - (§fp, & ~{} array_filt
KN — [ : = -4} array Flip ™
| Mombre  + | # Edit |J‘} Lacalhost Preview 0 k
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Figura 33. Editor PHP.

3.4.12 FUNCIONES IMPORTANTES

mySQL_close -- cierra el enlace con MySQL

mySQL_connect -- Abre una conexion a un servidor MySQL

mySQL_error -- Devuelve el texto del mensaje de error de la Ultima operacion
MySQL

mySQL_fetch_array -- Extrae la fila de resultado como una matriz asociativa,
una matriz numérica o ambas

mySQL_query -- Envia una consulta de MySQL
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3.4.13 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

INVENTARIO

Inicio

Consultas Movimientos i Mantencion

HOSPITAL

Dr. Hernan Henriquez A

GOBIERNO DE CHILE

MIMISTERIC DE SALLID

Bienvenido al Sistema de inventario, aqui podra trabajar ¥ administrar los bienes del HHHA de
acuerdo a la clasificacion organizada en Servicios ¥ Dependencias, |a clave para esto es el Cadigo
de Barra recientemente implementado, para permitir organizar los bienes ¥ hacer un poco mas facil

el trabajo de inventario.

-

F

Figura 34. Inicio Sistema.

Cabe aclarar que por seguridad en todos los modulos se pedira un usuario y
una contrasefia, talo que también servira para identificar que acciones esta

ejecutando cada usuario, guardando en la base de datos esta informacion como

el Rut, la fecha, etc.

3.4.13.1 Mbdulo ingreso

En este mddulo se hara el ingreso de los datos para esto se necesita un listbox

gue muestre primero a que servicio se desea acceder y luego en otro dentro del
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servicio en que dependencia se quiere insertar los datos.

Para esto se crea un algoritmo que lee de la base de datos, los servicios y
dependencias disponibles en forma dinamica, para esto se usara php y

javascript:

$SQLserv="select * from servicio order by codigo_servicio";
$res=mySQL_query($SQLserv);
while($fila=mySQL_fetch_array($res)){

print("<option value=\"$fila[codigo_servicio]\"");
print(">$fila[codigo_servicio] $fila[descripcion]</option>\n ");
print("");

¥

Con estas lineas lee la tabla donde se encuentran los servicios y los lista en un
listbox.
De forma anéloga se llama a la tabla dependencias para listarlas mostrando su

codigo y descripcion.

Luego ingresa al formulario de toma de inventario en formulario.php, aqui se
presenta un formulario para ingresar los datos del inventario. Una vez que se
ingresa un registro, este chequea en la base de datos si existe el codigo de
barra que es la clave primaria de la tabla bienes. También cheque usando

JavaScript que algunos campos obligatorios no estén en blanco al momento de
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ingresar los datos a la base de datos.

$sentencia = mysqgl_query("INSERT INTO bienes
(codigo,nombre,descripcion,marca,modelo,serie,medida,estado,propiedad,codigo
_servicio,codigo_dependencia,codigo_barra,rut,clasificacion,fecha_inventario,chasis,tip
0_vehiculo,tipo_carroceria,patente,vida_util,vida_esperada,servicio_tecnico,proveedor,a
no_fabricacion,ano_instalacion,valor,num_alta)
VALUES
(‘$ninventario’,'$SnomEspecie’,'$descripcion’,'$marca’,'$modelo’,' $serie’,'Smedida’,'$estad
0','Spropiedad','$servicio','Sdependencia’,'Susolnt’,'$rut’,'$clasificacion’,'$fecha_reg','Scha
sis','$tipo_vehi','$tipo_carr','Spatente’,'$vida_util','$vida_espe','$serv_tec','$proveedor’,'$a
no_fab','$ano_inst','Svalor','$n_alta')",$link);
if(1$sentencia)
{ echo "<br><b>Error al Agregar Registro</b>";

}
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INGRESO DE NUEVOS BIENES

Nimero
Antiguo 2.
Inventario

]

naaaoo

Descripcion Sub Cuenta

Bueno(B) L roveedor

Propiedad Hospital(H) |

Afio
Instalacidn

ida

Cantidad 1

T4l

p=) m
& )
= =
1] ]
— —
= &
L =

=

UG

Afo
Fabricacion

]

[

= =7 ) o
= g-.m =
= =g g

g g &
=] =

HDDHEEI

ehiculo
Tipo

Nimero Alta

Hombre
Especie
Nimero
Inventario
Chasis

]
[
=
=
=
o
1]
=
&

[ Grabar ]

—

Borrar ]

Figura 34. Formulario de Ingreso

Una vez aceptada la informacion de parte de la base de datos se iran listando
los articulos ingresados por el usuario, cabe sefialar que solo se mostrara los

bienes ingresados por el usuario.

13964203-1 26-12-2005
Rey. ingresados por usuario
1941 SECCION COMPUTACION 02018 SALA COMPUTACION 4
Numero Caracteristica |
._[Hombre - . . Numero Sub .
Inventario - [Descripcion Estado |Propiedad [Cantidad o ICuenta ~|Chasis
CPU
&£ K 2 PC DISKETERA AOPEN gggl LCOUEHY BUENO HOSPITAL 1 21742 00000 00 000
LECTOR CD
EQUIPO 004472
f X 2 PC NUEVO OLIDATA CELERON 000004 BUENO HOSPITAL 1 21483 00000 oo noo
EQUIPO DD44F2-
P X 2 PC NUEVO OLIDATA CELERON 000001 BUENO HOSPITAL 1 21486 00000 00 0on
#F K 2 TET ERTE BUENO HOSPITAL 20101 00000 00 0on

Figura 35. Vista de Ingreso
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3.4.13.2 Modulo consulta de bienes

En este modulo el usuario pude consultar todo lo referente a algun bien de
acuerdo a cualquiera de las caracteristicas ingresadas. Se tendran 2 columnas
una con los criterios por los cuales se va a realizar la basqueda, y otra en donde
el usuario puede elegir las columnas que le interesan ver. Esto se encuentra en

lispers.php.

Ingrese en el cuadro correspondiente la informacién que desea buscar

Figura 36. Busqueda de Bienes.

Se implementa una estructura de decisiones donde se decidira la sentencia
SQL que se ejecutara sobre la base de datos, en base a las opciones que vaya
escogiendo el usuario tanto en la parte de la consulta como en la parte de la

muestra de datos.

if($codigo_barra !="") { $SQL .= "bienes.codigo_barra = '$codigo_barra’ AND ";

$titulo2 .= "<tr><td>Cddigo Barra
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<i>$codigo_barra<i></td></tr>\n";

S$titulo2txt .= "Cddigo Barra: $codigo_barra\n™;}

Luego se juntan las opciones elegidas por el usuario en una select que sera la
consulta final que se enviara a la base de datos, se usara la tabla bienes donde
esta la mayoria de la informacién y la tabla servicios y dependencias de donde
se sacara los nombres de los coédigos asociados a estos servicios y
dependencias.
$SQL .="1"; /lopciones elegidas por el usuario concatenadas aqui
$con = $SQL;
$SQL ="SELECT codigo_barra, cddigo, nombre, bienes.descripcion as bienes_desc,
marca, modelo, serie, medida, estado, propiedad, cantidad,
servicio.codigo_servicio,servicio.descripcion as serv_desc,

dependencia.codigo_dependencia,dependencia.descripcion as dep_desc,

clasificacion, Rut, nominal, num_alta, fecha _alta, observacion, valor,

fecha _inventario FROM servicio INNER JOIN(dependencia INNER JOIN bienes
ON bienes.codigo_dependencia = dependencia.codigo_dependencia) ON
bienes.codigo_servicio = servicio.codigo_servicio WHERE ".$SQL."order by

" $ordenar;

Esta consulta genera de vuelta un array con los resultados el que se muestra en
una nueva pagina Web, creada dinamicamente este array se muestra dentro de
un ciclo While el cual crea una tabla html donde se Iran listando todos los

bienes que corresponden con la busqueda. Para esto se crearon 2 funciones
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una que esta pensada para escribir los titulos de las columnas seleccionadas, y

otra funcion para ir escribiendo los datos.

mostrarA($fp, $fptxt, $genera, $codB, $codA, $nom, $des, $mar, $mod, $ser, $med,
$est, $pro, $can, $codS, $codD, $rut, $nomi, $codG, $codC, $codSU, $alt, $fec, $obs,
$val); //muestra cabeceras
do {
mostrarB($fp, $fptxt, $genera, $row, $codB, $codA, $nom, $des, $mar,
$mod, $ser, $med, $est, $pro, $can, $codS, $codD, $rut, $nomi, $codG, $codC, $codSU,
$alt, $fec, $obs, $val); //muestra detalle

} while($row = mySQL_fetch_array($result));

3.4.13.3 Mddulo hojas murales

Este es uno de los mas importantes ya que aqui se podran entregar los
informes que seran luego adheridos a las respectivas dependencias como

reemplazo de las hojas murales antiguas obtenidas del sistema antiguo.

Aqui se eligid los campos mas representativos para el encargado de inventario
al momento de identificarse con una dependencia. En este caso se mostrara el
namero de inventario, la cantidad, nombre, descripcion, estado, propiedad.
Estos reportes son exportados a un archivo RTF el cual es guardado en el

servidor para luego ser descargado por el usuario.
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El usuario tiene dos opciones para sacar estos reportes. En el primero se saca
por servicio, aqui se hace un select a la tabla de servicio que entregara toda la
informacion referente a él, esta se almacena en un arreglo y se muestra en un
listbox, desde donde se puede elegir a que servicio se le generara la hoja

mural.

Una vez que se elige el servicio, este codigo se pasa a la pagina
generaServ.php, aqui se genera el archivo RTF que contendran las hojas
murales de todas las dependencias de este servicio. Primero se crea una
variable con formato htm que tiene la forma del archivo RTF en donde se
almacenan los valores que se quieren mostrar. Luego para crear el archivo RTF
se crea un objeto de tipo RTF. Se le pasa la variable que contiene el documento
en forma de htm, luego se escribe el objeto resultante en el archivo predefinido

para esta funcion.

$rtf = new RTF("funciones/rtf_config02.inc"); //se crea un nuevo objeto de la
clase rtf

$rtf->parce_ HTML ($html_text); /lse le pasa al
objeto la variable

$fin = $rtf->get_rtf();

$fp = fopen($file_rtf, "w"); /lse abre el archivo

fwrite($fp, $fin); /lse guarda

echo "Archivo generado, Nombre: <b>".$file_rtf."</b> guardado en disco.";

//mensaje
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@fclose($fp); Ilse cierrael

archivo

Este procedimiento es analogo en el caso que se elija la opcion generar las
hojas murales por dependencia en donde se traspasa el codigo de dependencia

y se le entrega a generaDep.php.

Servicio Salud Araucania Fecha: 13/11/2005

Departamento de Finanzas

INVENTARIO

Establecimiento: Hospital Doctor Hern HenrCuez Aravena
Servicio: SERVICIO CLINICO PEDIATRIA  Codigo: 3340
Dependencia: SALA MEDICO  Codigo: 01002

Encargado de Inventario Jefe Servicio

N Inv. | Cant. Nombre Descripcicl Estado Propiedad
13005 T BOTIQUIN MELAMINA PUERTA VIDRIO BUEND OTROS
12988 T |COMPUTADOR BUENO HOSPITAL
12980 T |CUADRO WISION SERVICIO BUEND OTROS
13004 T |CUADRO DECORATIVO FLOR BUENO OTROS
12990 T [ESCRITORID MADERAY TEVINIL BUEND PERSONAL
13000 T [ESCRITORID MADERAY VIDRIO BUEND PERSONAL
13002 T [ESCRITORIO COMPUTADOR 2 CAJONES ENCHAPADD BUEND OTROS
13003 T |LAMPARAPIE VETALICA BUEND PERSONAL
12987 T |MUEBLE COMPUTADOR METALICO BUENO HOSPITAL
13001 1 |MUEBLELAVAMANOS MELAMINA 2 PUERTAS BUEND PERSONAL
13006 1 |MUEBLE MODULAR MASISA Y VIDRIO 2 CUERPOS REPARABLE OTROS
12986 1 [NEGATOSCOPIO BUEND HOSPITAL
12979 1T |PIZARRON VELAMINA BUENO OTROS
12981 1 }&Lo ] [PARED BUEND OTROS
12982 T [ROPERILLD 6 PUERT AS ENCHAPADO BUENO HOSPITAL
1Mae 1 IDADEDI Ty IKAETATIC A 2 F1IFDDAG RITERINY HACDTAI

Figura 37. Hoja Mural

3.4.13.4 Mdbdulo Traspaso de bienes

Este modulo fue construido con el fin de modificar el campo cédigo de barra de

los a bienes algo que no se puede hacer cuando se esta ingresando un bien en
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el formulario de ingreso, alli se pueden modificar todos los campos menos el
cbdigo de barra, el servicio y la dependencia, la modificacion de los codigos de
servicio y/o dependencia significa que se esta ingresando en otro servicio lo
cual debe ser tratado con mucho cuidado ya que el error de un numero significa

gue se esta ingresando en un lugar fisico totalmente distinto.

H Buscar ][ Eh:nrrarl

ACTUALMENTE

2. |Eluscar | |Buscar

|Buscar |

|Eiuscar |

DESTINQ

Establecimiento | 0953 Hosp. Temuco Vl
M| Seleccione el servicio v

Figura 38. Traspaso de Bienes

Se busca el bien que se quiere moer o traspasar de lugar para esto se usa su
coédigo de barra en el textfield buscar y si existe mostrara algunas de sus
caracteristicas, como el nombre, servicio actual, dependencia actual,
descripciones. Al tener listo el articulo a procesar se elige en un listbox leido
desde la base de datos el nuevo destino, el que se puede determinar usando

estos controles. Una vez que todos los datos estan completos se llama al
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modulo interno que realiza este cambio en este caso hacetraspaso.php.

$cambio=" UPDATE bienes
SET
codigo_servicio= "$nuevoSer’,
codigo_dependencia= '$nuevaDep’,
ult_fecha_traspaso= '$fecha,

establecimiento= '$estDestino’

where codigo_barra = $codigo ";

A este modulo se le envia el codigo de barra, codigo de dependencia y el
codigo de servicio. Con esta informacién se puede ejecutar el cambio de
dependencia. Con esta operacion también se ingresan algunos valores a la
tabla de movimientos donde queda registrado el traspaso guardando un
histérico con el codigo de servicio, de dependencia anterior, el usuario que lo
realizo y la fecha en que se realiz0; esto sera util en el momento en que se

quiera hacer el seguimiento de un bien.

$movimiento=" INSERT INTO
movimiento (codigo_barra,
fecha_traspaso,

estado_anterior,

98



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

servicio_anterior,
dependencia_anterior,
establecimiento_anterior,
num_traspaso,
rut_encargado,
nombre)
VALUES

(‘$codigo’,'$fecha’,'Sest','$serv','$dep’,' $estDestino’,'Snumtraspaso’,'$rut’,'Shom’) *;

3.4.13.5 Mddulo Baja Bienes

Este modulo se construyd para representar el momento en que un bien ha
cumplido su vida util o se ha dafiado en forma irreparable. La idea es similar al
modulo anterior, se elige el bien que se quiere dar de baja utilizando la
busqueda que se ofrece. Luego se selecciona la bodega de rezago donde
quedara fisicamente y l6gicamente, con este procedimiento mas la supervision

del encargado del inventario, el articulo queda dado de baja formalmente.
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Codigo Barra _| | [ Buscar ] [ Borrar ]

ACTUALMENTE

Codigo Barra [ |Buscar | |Eluscar

Establecimiento
M|Buscar | |Eluscar |
Depencencis || |

DESTINO

Establecimiento | 0953 Hosp. Temuco V|
M| Seleccione el servicio b

Figura 39. Baja de Bienes

El médulo interno que realiza la baja es haceBaja.php

$cambio=" UPDATE bienes
SET
codigo_servicio= '$nuevoSer’,
codigo_dependencia= '$nuevaDep’,
ult_fecha_traspaso= '$fecha’

where codigo_barra = '$codB' *;

Al igual que el modulo anterior, esto se registra en la tabla de movimientos
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donde se almacenan todos los datos anteriores a la baja.
3.4.13.6 Mddulo Ver Movimientos de Bienes

Este consiste en consultar la tabla de movimientos para buscar alguno en
particular o verlos todos: Para esto se utiliza el formulario que se presenta, el
cual permite basquedas, por numero de traspaso, fecha movimiento, cédigo de
barra, estado, establecimiento, servicio y dependencia. Sino se especifica nada,

mostrara todos los movimientos almacenados.

MOVIMIENTOS DE BIENES

e
TS e e on |

— Codgotar] |
BT

|0953 Hosp. Temuco vl

T Servicio Codiso |om 3
Dependencia Codigo) BB =

OO O O (O 1O [©

Figura 40. Movimiento de Bienes

Este formulario envia cualquiera de estos codigos que pueda ser ingresado a
un médulo que creara la sentencia para consultar en la base de datos, luego se
almacenaran en un arreglo el cual se mostrara a través de un tabla de html

dentro de una pagina Web creada dindmicamente que sera la que finalmente
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vera el usuario como resultado de su consulta.
3.4.13.7 Mdbdulo Ver Baja de Bienes

Esto es analogo al médulo anterior con la diferencia que se usara el Numero

Solicitud Baja como clave primaria.

BAJAS DE BIENES

[ om solcruasa]
| FechaBaja R NENNRY I-D1a| |

| Codigobarrg] |

| Estado| SN
|DE|53HDsp.Temuco v|

[ Sewviio (Codieol| 8 g
[Dependencis Codioo)|m 7

el @le el e | eHO)

Figura 41. Baja de Bienes

3.4.13.8 Mddulo Busqueda de Servicio

Esto se cred con la finalidad de encontrar un servicio ya sea teniendo el nombre
del servicio o algun nombre que se refiera a él o por el codigo para saber de
gue servicio se trata. En el formulario se ingresa uno de los dos datos el cual se
pasa al modulo que realiza la basqueda en si. Este hace la consulta la base de
datos utilizando los parametros que le entrega el formulario. El resultado lo

guarda lo guarda en un array y lo luego lo muestra en una pagina Web creada
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en forma dindmica.

Consulta por

Codigo de servicio
Nombre del serviciol
Rut del encargadol

Ordenado por

Figura 42. Busqueda de Servicios
3.4.13.9 Mdbdulo Busqueda de Dependencias

Este modulo es anélogo al anterior, 0 sea ayudara a buscar una dependencia
por su nombre o por su cédigo utilizando una consulta a la base de batos en la

tabla de dependencias. Esto lo hace en BusqDep.php.

Consulta por _ Ordenado por

oo oe dspendenci] |
" Codgo ceserva] |
|
|

Nombre de dependencial
Rut del encargadol

ele|o|e

Figura 43. Busqueda de Dependencias
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3.4.13.10 Mddulo Servicios y Dependencias

Este mdédulo muestra los servicios con su respectivas dependencias leyéndolas
directamente de las tablas servicios y dependencias de la base de datos, para
esto se utiliza una consulta select que se encarga de recoger toda esta

informacion.

Figura 44. Servicios y sus dependencias

3.4.13.11 Mdbdulo Agregar Dependencias

Este médulo es capaz de agregar una nueva dependencia a la base de datos la
cual esta vinculada a un servicio especifico, por lo tanto, una dependencia no
puede pertenecer a dos servicios, por el contrario un servicio puede tener “n”
dependencias. Para crearla se debe ingresar un codigo el cual debe ser creado
e ingresado por el encargado de inventario procurando llevar un orden
correlativo respecto a las demas, ademas debera ingresar una denominaciéon
que identificard la dependencia. También debera seleccionar de la lista un
servicio al cual pertenecera dicha dependencia. Por ultimo y en forma optativa,
se puede ingresar un nombre o RUT de la persona encargada a modo de tener

mas informacién acerca de esa dependencia.
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| 1941 SECCION COMPUTACION e

| INGRESAR || BORRAR |

Figura 45. Ingreso de dependencia

Para poder ingresar a una dependencia primero se debe comprobar que ese
codigo de dependencia no exista ya en la base de datos, esto se realiza con un
select, una vez verificado esto se puede agregar una entrada mas a la tabla de

dependencias.

$SQL1 = (" INSERT INTO
dependencia(codigo_dependencia,descripcion,codigo_servicio,rut_encargado,rut_origen

,fecha_creacion,fecha_maodificacion)

VALUES('$codigo’,'$descripcion’,'$codigo2','$encargado’,'$rut’,'$fecha’,'$fecha’) *);

3.4.13.12 Mdbdulo Agregar Servicios

Se debe ingresar un cdédigo que sera entregado por el Hospital en el caso que

se cree un nuevo servicio. También se ingresa una denominacién para

referenciar el servicio. En forma optativa se ingresa el nombre o RUT de una
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persona que sera el encargado. Estos datos son enviados a otro médulo que
recibe estas variables la cual comprueba que no exista otro codigo igual en la

tabla de servicios. Si se verifica esto se podra ingresar el nuevo servicio.

[ INGRESAR. ][ BORRAR ]

Figura 46. Ingreso de Servicio

3.4.13.13 Mobdulo Crear Usuarios

Para crear usuarios se debera ingresar RUT, nombres, apellidos, cargo y
password de acceso. Los datos de la persona son corroborados contra la base
de datos, sino existe se agregara y si ya existe se enviara un mensaje de error.

Para esta tabla se usara el RUT como clave primaria.

[ INGRESAR ][ BORRAR ]

Figura 47. Ingreso de Usuario
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3.4.13.14 Médulo Modificar Dependencias

Este moédulo es analogo al médulo crear dependencias. Aqui se ingresa el
cbdigo de dependencia que se desea editar, este cédigo se lo entrega a una
funcién del médulo en forma interna, el cual procesa esta informacion y si existe

devuelve las caracteristicas de la dependencia para ser modificadas.

Modificar Depend |:|

Caracteristicas de la Dependencia

[ Buscar ] [ BDrrar]

Descipeion [

l Guardar cambios ]

Figura 48. Modificacion de dependencia

3.4.13.15 M6dulo Modificar Servicio

Este en forma analoga a modificar dependencias, se le entrega el cédigo del

servicio a una funcién que la procesa y entrega los datos concernientes al

servicio para modificarlos.
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MWodificar Servicio I:l

[ Buscar ] [ Baorrar ]

Caracteristicas del Servicio

Boscripsion |8

[ Guardar cambins ]

Figura 49. Modifica Servicio

3.4.13.16 Modulo Modificar Usuario

Aqui se ingresa el RUT del usuario que se desea modificar el cual es pasado a

una funcién que va buscar la informacioén el la base de datos devolviendo todos

los datos de este.

Ingrese rut: |:|

[ Buscar l [ Borrar l

Caracteristicas del Usuario

ppoico -
Cambio de password [
S
Fecha do creacion I

[ Guardar cambios ]

Figura 50. Modifica Usuario
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3.4.13.17 Mdbdulo Eliminacion de Dependencias

Se elige de una lista desplegable el cédigo de la dependencia que se desea
eliminar por alguna razén la cual es pasada a una funcion interna que chequea
si existe y trae sus datos al formulario para presentarlos al usuario. Ahora se
podra eliminar solo si esta vacia, el sistema no permitira eliminar dependencias
gue contengan bienes. Para esto primero se debe ir al médulo eliminar bienes y
una vez que se hayan eliminado todo de la dependencia, se podra eliminar

esta.

Buscar

Caracteristicas de la Dependencia

pescrpeon o

Eliminar

Figura 51. Elimina dependencia

3.4.13.18 Mobdulo Eliminacién de Servicio

En forma analoga a eliminar dependencias, se elige de una lista desplegable el

servicio que se va a eliminar. Una vez realizado esto, una funcion devuelve al
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formulario la informacion obtenida desde la base de datos, en este caso se
produce la misma situacion anterior: el servicio no debe contener dependencias
las que a su vez no deben tener bienes. Entonces para eliminar un servicio
primero se deben eliminar todos los bienes de cada una de las dependencias

del servicio y entonces se estara en condiciones de eliminar un servicio.

icio a eliminar | 1941 SECCION COMPUTACION -

Buscar

Caracteristicas del Servicio

pescripeion _[GrES

Eliminar

Figura 52. Elimina Servicio

3.4.13.19 Mobdulo eliminar usuario

Para eliminar un usuario se escoge de una lista desplegable uno de los
usuarios existentes en el sistema. Esta lista se lee directamente desde la tabla
de usuarios la cual contiene toda la informacién acerca de ellos. Una vez
elegido se muestra por pantalla informacién anexa al usuario para luego

proceder a eliminarlo.
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Usuario a elir‘r‘nnar 13964203-1 Christian Parra v

Caracteristicas del usuario

Elirminar

Figura 53. Elimina usuario

3.4.13.20 Médulo Limpiar archivos

Cada vez que se generan hojas murales una copia de este queda en el
servidor, lo cual si se suma en el tiempo da una gran cantidad de archivos que
no tienen ninguna utilidad y consumen espacio del disco, por ende se crea este
modulo que elimina los archivos residuales ejecutando un CGI, este CGI esta
escrito en leguaje Perl y se invocara cada vez que se quiera hacer un limpieza

de este tipo de archivos.
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Wormbre Archivo & ion|Espacio bytes|Descargar

hoja_mural_Sery_ 1941 rif 26-Dec 267886 hoja_mural_Sery 1941 rif
listado 02018 _13964203-1 rtf 26-Dec 4026 listado_02018_13964203-1 rtf
listado 10008 _13964203-1 rf 26-Dec 1975 listado_10008_13964203-1 rf
listado 10029 13964203-1 rf 26-Dec 1965 listado_10029_13964203-1 rif

Figura 54. Elimina archivos temporales

3.5 PRUEBAS

Cuando ya se ha terminado de programar, el sistema se debe verificar su
correcto funcionamiento y depuracion de errores que no fueron detectados en la
etapa de disefio, para esta etapa se introduciran algunos valores determinados

y ver si produce la salida esperada.

En este nivel e puede depurar en dos areas:

Aplicacion: esta area es donde podria producirse la mayoria del los problemas
ya que es la parte que tiene mas entrada de datos, respecto a estos ultimos
existen 3 grupos: alfabéticos, numéricos, alfanuméricos. Estas validaciones se
hacen tanto en el cliente como en el servidor, por ejemplo a nivel de cliente se
puede validar que un campo obligatorio no este vacio, y a nivel de servidor,

podria ser que alguna variable PHP no este vacia.

Base de datos: aqui se pueden producir problemas en la sintaxis SQL,
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haciendo, por ejemplo, referencias a tablas inexistentes, campos con distinto
formato al ingresado, etc. También puede producir problemas el paso de
variables de PHP a MySQL que no fueron validadas correctamente antes de ser

usada como parametro de una consulta SQL.

3.5.1 LOGIN USUARIO

Aqui se valida con unas consulta SQL al servidor para comparar que coincidan

los datos y asi permitir la entrada al sistema. Usando un Rut valido permite que

se ingrese a la siguiente interfaz, sino envia el siguiente mensaje de error:

INVENTARIO

Inicio

ISl Consultas Reportes Movimientos Bajas Mantencion

Error
Tsted ne es USTARIO autorizads no puede ingresar lo sentimos volver a micio

Figura 55. Error login usuario

3.5.2 CAMPOS OBLIGATORIOS

También se validan algunos campos que en la base de datos eran obligatorios
por ende no pueden ir en blanco, se ha probado tratar de ingresar un bien sin
cumplir estos requisitos pero exitosamente el sistema lo rechaza como se ve en

la figura.

113



Sistema de Inventario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

INGRESD DE NUEVOS BIENES
Microsoft Internet Explorer [g|

MNimero

Antiguo 2 |:|

Imsentario
torecie |
Especie
Descripcion |:|

Propiedad Hospital(H) m

" E Escriba el campo Mombre Especie
.-

oo |
-

WM E

Senicio
Técnico

H

Figura 56. Error campo obligatorio

3.5.3 BUSQUEDA PARA PROCESO

Cuando se quiere hacer algun proceso ya sea sobre un bien, una dependencia,
0 un servicio, se llama a una funcién la que consulta a la base de datos si esta
entidad existe en ella, antes de aceptar los parametros a procesar, con esto a la
vez de validar la consulta también, en caso de encontrase el valor, se mostrara

la informacién referente a ella como una descripcion algun cédigo asociado,

fechas, etc.
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IlMovimientos Bajas Mantencidn

Movimiento de Bienes

Microsoft Internet Explorer ['S__<|

' E iBien no exiske!
-
Acepkar

Figura 57. Error En proceso

3.5.4 CONSULTA DE BIEN

En el &mbito de las consultas también se puede encontrar una consulta SQL

hacia la base de datos, si no encuentra el valor buscado mostrara un mensaje.

Inic

Movimientos i Mantencion

Microsoft Internet Explorer

L] "_\ i No se enconkraron registros |
-

| Acephar

Figura 58. Error Busqueda registro
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3.5.5 INGRESO DEPENDENCIA

Cuando se quiere hacer un nuevo ingreso de dependencias también se debe
validar que ese codigo de dependencia no se encuentre repetido en la tabla de
dependencias para evitar inconsistencia de datos, si ya existe debera avisar con

un mensaje y no debe permitir que grabe el informacién en la base de datos.

INVENTARIO

Ingresar Consultas Reportes Movimientos Bajas

Sisterna Hospital

2005-12-26
Codigo: 1541
Descripcion Dependencia

Eut identificacion: 13964203-1
Error al ngresar el registro Ese codigo va exste en la Base de datos

Figura 59. Error ingreso dependencia
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4 CONCLUSIONES

» El resultado final entrega un Software con las siguientes caracteristicas:
Escalable, Mejorable, Multiusuario, Tolerante a fallos, Robusto, Rapido,
Eficiente. Su desarrollo en forma modular hace mas facil su depuracién,

modificacion, lectura de codigo, etc.

» Se ha aprovechado las ventajas de la programacién Web como traspaso

de variables por URL, links, etc.

» El uso de lenguajes interpretados como PHP, HTML, JavaScript ademas
de la gran informacion que existe en Internet acerca de ellos, facilitan su

depuracion y vision global.

» Debido a la gran cantidad de informacion que puede almacenar el
Sistema, se esta estudiando la posibilidad de enlazar la Base de Datos
de inventario con la de mantenimiento ya que ellos llevan su propio
catastro de equipos el cual puede completarse entregando mas

informacion.

» Una desafio pendiente desde el punto de vista técnico es la de migrar el

Sistema a un nuevo servidor con Oracle para entregarle una mejor

performance al procesamiento de datos.
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» Se tiene considerado complementar este sistema con un dispositivo PDA
como cliente, el cual podra capturar el Cédigo de Barra de un bien y

hacer las consultas necesarias a la base de datos estando en terreno.
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