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CAPITULO 1
INTRODUCCION

En la actualidad es imposible estar ajeno a los diferentes cambios ante una
sociedad cada vez mas globalizada. En esta, se vive un periodo de transformaciones
profundas que afectan a todas las instituciones responsables del desarrollo social, dentro de
¢éstas se destaca la institucion educacion. A esto, Fainholc (1999) sefala que la educacion
asume los procesos de cambio, e incorpora las tecnologias en las instituciones educativas, a
través de la utilizacion de recursos que apoyen la ensenanza y el aprendizaje, para estar a la
altura de los nuevos requerimientos de la sociedad.

Durante el transcurso de los cuatro afios de la carrera de Pedagogia en Educacion
General Basica de la Universidad Catélica de Temuco, los tres primeros afios los
estudiantes que ingresan a ella realizan practicas tempranas, en los tres primeros afios la
modalidad para asistir a los centros educativos, dentro de la ciudad de Temuco, es dual. Sin
embargo, en el ultimo afo de la carrera esta modalidad cambia sustancialmente tomando
ahora un carécter individual carente de socializacion e interaccion con los pares. A ello se
agrega que las practicas profesionales pueden realizarse fuera de la ciudad de Temuco, lo
que obstaculiza ain mdas el proceso de reflexion colaborativa que se daba en afios
anteriores, provocando en los alumnos un sentimiento de soledad y aislamiento.

Luego de reflexionar sobre algunos aspectos que obstaculizaban este estudio,
como la escasez de tiempo, la no coincidencia de horarios, las distancias existentes entre los
centros de practicas de los participantes, la necesidad de esclarecer las vias o directrices por
las cuales dirigir el trabajo de los alumnos en su practica profesional, los investigadores
decidieron adoptar como tema de investigacion el Proceso de Mejoramiento del
Desempefio Docente Inicial de los participantes a través de la reflexion individual y
colaborativa desarrollada en una Comunidad de Aprendizaje Virtual soportado en BSCW
durante el periodo académico 2004.

En este sentido, Cabero (2000) asevera que, los espacios de encuentro para la
comunicacion virtual superaran las limitaciones espacio-temporales que la realidad fisica

impone. De esta forma, adquieren un matiz distinto los ambientes de aprendizaje,



haciéndolos mucho mas atractivos, adecuados y exitosos en el proceso de reflexion, tanto
individual, como también colaborativo.

Para Car (1997), la reflexion, tanto individual como la colaborativa, tienen lugar
cuando la practica es objetivada, es decir, la descripcion de los elementos y caracteristicas
que contribuyen y organizan una practica pedagogica, se contrastan con fuentes tedricas o
sesiones provenientes de los pares profesionales o de si mismos, se entiende entonces que,
este proceso permite transitar desde un conocimiento individual hacia la construccion de un
tipo de saber colaborativo.

Lo anteriormente expuesto, viene a justificar la reflexion individual y colaborativa
que sera la estrategia que se utilizard en el transcurso de esta investigacion-accion
participativa.

Con este estudio, se pretende demostrar si a través de la reflexion individual y
colaborativa desarrollada en una Comunidad de Aprendizaje Virtual se generan procesos de
mejoramiento del Desempefio Docente Inicial.

Es por ello que en esta investigacion se pretende dar a conocer la experiencia de la
conformacién de una Comunidad de Aprendizaje Virtual constituida por un grupo de seis
estudiantes de Pedagogia General Basica de la Universidad Catélica de Temuco, que se
encuentran realizando, paralelo a la tesis de grado, sus practicas profesionales. Dentro de
las condiciones que se necesitan para la conformacion de dicha comunidad se considera
contar con un soporte basico para trabajo colaborativo en la web (BSCW), metas comunes,
en este caso, ser alumnos en practica profesional. Ademas de factores que dificultan la
labor de los participantes en los diferentes centros educativos.

En este estudio se asume el cardcter de Investigacion-Accion Participativa, dado que
permite la posibilidad de reflexionar acerca del propio quehacer pedagdgico, como asi
mismo una reflexién colaborativa entre pares, todo esto para alcanzar una mejora en el
Desempeino Docente Inicial, puesto que uno de los principales fines de este tipo de
investigacion, segun Lopez de Ceballos (1998), es la concientizacion, es decir, un analisis
de la realidad por la accion, para que los participantes se comuniquen y la comunidad se
refuerce, surjan procesos de autoaprendizaje para dominar nuevas acciones y situaciones.

En este sentido, se hace necesario conocer el Desempefio Docente Inicial a partir de

la reflexion individual y colaborativa de los participantes que conforman la Comunidad de



Aprendizaje Virtual. Con el fin de conocer los siguientes criterios que son, Desempefo
Docente Inicial, Reflexion Individual y Colaborativa del quehacer pedagdgico, se justifica
el presente estudio.

La utilidad practica de este estudio radica en determinar la influencia de la
Reflexion Individual y Colaborativa, en las diferentes dimensiones que involucra el
Desempeiio Docente Inicial. Estas reflexiones se evidencian en la Comunidad de
Aprendizaje Virtual y sus posteriores mejoras, en las practicas pedagogicas.

La relevancia social, dice relacion con el Desempefio Docente Inicial que se genera
a través de una Comunidad de Aprendizaje Virtual, se sitha desde una interaccion
permanente con los pares en cualquier momento, sin grandes restricciones que obstaculicen
las vias de comunicacion.

Se considera que el estudio que se propone desarrollar es viable, en el sentido que es
una Investigacion-Accion Participativa, por lo tanto la muestra seran los aportes reflexivos
de los propios alumnos que desarrollan este estudio, asumiendo al mismo tiempo rol de
investigadores e investigados, constituyendo éste un aporte a los futuros docentes, que les
permitird experimentar otro tipo de estrategias y evaluar asi si esta modalidad les permite o
no mejorar su desempeno.

Con la investigacion que se llevo a cabo se espera como resultado que los
investigadores tengan la experiencia de la utilizaciéon de un sistema moderno, que les
permita elevar el nivel de sus practicas profesionales, como es posible con las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTIC’s), que les sirva para conformar
su Comunidad de Aprendizaje Virtual y, que en ésta reflexionen individual y
colaborativamente, compartan experiencias que emerjan de las préacticas profesionales y
que describan su proceso de Investigacion-Accion Participativa. Todo esto en funcion de
mejorar la calidad de su Desempefio Docente.

De acuerdo a lo ya expuesto se desprenden objetivos generales y especificos que
sustentaron esta investigacion. El objetivo general es, Mejorar el Desempeiio Docente
Inicial a través de la interaccion entre pares, producto de la reflexion individual y
colaborativa desarrollada en una Comunidad de Aprendizaje Virtual soportada en BSCW,
durante el periodo académico 2004. De este objetivo se desprenden objetivos especificos,

éstos son:



e Comprender si la interaccion virtual entre pares experimentada en la Comunidad de
Aprendizaje Virtual soportado en BSCW, contribuye al mejoramiento del
Desempeino Docente Inicial de los investigadores participantes.

e Mejorar el Desempefio Docente Inicial de los investigadores participantes, a través
de la Reflexion Individual y Colaborativa en una Comunidad de Aprendizaje
Virtual soportada en BSCW.

e Describir el potencial que posee la Comunidad de Aprendizaje Virtual como
herramienta efectiva para promover la reflexion sistematica en la practica

pedagogica.

1.1 Problema de Investigacion.

En este contexto, se considera relevante conocer la efectividad de la Reflexion
Individual y Colaborativa entre pares en una Comunidad de Aprendizaje Virtual para lograr
procesos de mejoramiento del Desempefio Docente Inicial, por ello surge el problema de
investigacion que sustenta este estudio, este es ;Coémo mejorar el Desempefio Docente
Inicial a través de la interaccion entre pares, producto de la Reflexion Individual y
Colaborativa desarrollada en una Comunidad de Aprendizaje Virtual soportada en BSCW,

durante el periodo académico 2004?.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en Educacion.

Las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC’s), consideradas
como instrumento de formacion, son herramientas pedagdgicas que pueden contribuir a la
consecucion de los fines educativos contemplados en los sistemas educacionales y a
desarrollar la capacidad creativa de los sujetos, ofrecen también un conjunto de
perspectivas de desarrollo que vienen sefialadas, tanto por los avances de las
telecomunicaciones y las tecnologias de la informacidn, como por las transformaciones que
en el campo de la ensefianza se vayan dando por efecto de integracion y / o adaptacion de
dichas tecnologias en el marco educativo (Adell y Gisbert, 1996). Las nuevas generaciones
se ven inmersas en un contexto mediatico y tecnolégico mas competitivo, que demanda de
forma inmediata nuevas habilidades y conocimientos del uso de las NTIC’s. En suma, en el

ambito educativo ahora se requiere de una alfabetizacion tecnoldgica (Meza, 2002)

De acuerdo a esto, las instituciones educativas se encuentran ante el reto de
adaptarse a las nuevas maneras de formacion en funcion de los contextos educativos y los
grupos afectados, lo cual debe dar lugar a ponderaciones entre infraestructuras, formacion,
contenidos y recursos humanos. Segin Sarasqueta (1996) aqui reside uno de los grandes
desafios para la formacion en estos nuevos espacios educativos configurados por las
NTic’s, atender a las nuevas necesidades educativas que la evolucion de la sociedad y la
evoluciéon misma de las nuevas tecnologias generan, y anticipar, al mismo tiempo las

necesidades educativas futuras.

Entre estas tecnologias, y siguiendo con lo anteriormente expuesto, el e-learning
aparece como una metodologia con mayores proyecciones en el sistema educativo, al
permitir eliminar las restricciones de tiempo y espacio y utilizar de manera integrada
diversos recursos tecnoldgicos. El e-learning tiene muchas definiciones, posiblemente

porque no hay un solo tipo de e-learning, Cornella (2002) lo define como una plataforma de



aprendizaje virtual a distancia realizada mediante nuevas tecnologias, bien asincrona (con
el estudiante y la fuente de conocimiento separados en el tiempo), o sincrona (estudiante y
fuente conectados en tiempo real, en una clase virtual), con diversas ventajas que permiten
que la educacion a distancia sea personalizada, esto es que cada estudiante pueda decidir su
ritmo de aprendizaje y ser monitorizado en su desarrollo personal; es interactiva, es decir,
existe relacion con profesores y compaieros de aprendizaje a través de chat, correo
electronico, foros, videoconferencias; y posee también la posibilidad de una rapida
actualizacion de contenidos.

Segun lo anterior se entiende que el e-learning es una herramienta que va mas alla
de que un estudiante curse una materia a través de Internet, permite ofrecer informacion,
capacitacion y entrenamiento a todas aquellas personas que lo necesiten, en linea, en el
momento y lugar méas conveniente. Permitiendo también la creacion de plataformas de
ambientes virtuales de colaboracion en donde poder trabajar colaborativamente, en el
ambito educativo, entre profesores, entre alumnos y entre profesores y alumnos (Cornella,

2002)

2.1.1 Plataformas de Ambientes Virtuales Colaborativo.

Existen muchas plataformas de ambientes virtuales colaborativos en el ambito
educacional, se pueden mencionar Campus Virtual, Aula Web, Educate, Educa, Bscw, E-
college, Learning Space, WebCT, entre otras. Pero para entender mejor qué son este tipo
de plataformas y cuales son sus finalidades, se considera la definicion de Horton (2002)
quien las define como un sistema de herramientas basadas en paginas web, con la intencion
de apoyar actividades educativas presenciales o como la principal estrategia en la
organizacion e implantaciéon de cursos en-linea. A través de estas herramientas de
tecnologia informatica es posible disefiar, elaborar e implantar entornos educativos que
estan disponibles a través de internet, con todos los elementos necesarios para poder
cursar, gestionar, administrar o evaluar una serie de actividades educativas (Gabinete de
Tele-Educacion, 2001). Pero existen también desventajas o riesgos que se corren como por
ejemplo que el educador no siempre podrd controlar la informacion a la que accede el
discente y, ademas, es tal la cantidad de ésta que se hace necesario establecer con rigor

criterios y pautas de trabajo didactico (Duart, 2000).



Sin embargo este tipo de plataforma permite la conformacion de comunidades de
aprendizaje que son un entorno que propicia un aprendizaje y trabajo colaborativo en la
realizacion de proyectos y en la resolucion de problemas, posibilita la reflexion conjunta de
la docencia en temas educativos y también proporciona una doble interactividad con los

materiales del medio y con las personas (Garcia, 1990).

2.1.2 Comunidades de Aprendizaje en el Ambito Educativo.

Las comunidades de aprendizaje pueden visualizarse desde la perspectiva virtual y
la fisica, incluye a la vez, los ambientes de aprendizajes, entornos de aprendizajes y
espacios de aprendizajes. Muchas veces se piensa que es lo mismo y cumplen la misma
finalidad, se ha demostrado que no es asi, ya que estos conceptos estan asociados entre si,
esto quiere decir que la comunidad de aprendizaje abarca los conceptos antes mencionados;
segun Louka (1997) el ambiente virtual es un sistema de computacion usado para crear un
mundo artificial donde el usuario tiene la impresion de estar en ese mundo y la habilidad de
navegar y manipular objetos en él.

Es por ello que en educacion se estan incorporando recursos tecnologicos, lo que implica
un desafio en términos de los resultados con relacion a los aprendizajes. Estos recursos
abren opciones novedosas en cuanto a tecnologias y didacticas que afecten el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Este desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion
posibilita innovadoras estrategias y nuevas tareas para los docentes. Sevillano y otros
(2002) argumentan que las nuevas tecnologias plantean recursos y materiales que permiten
procesos interactivos entre profesores, entre alumnos y estos con los contenidos de

aprendizaje en la préctica de la ensefianza.

Sin embargo la comunidad de aprendizaje desde la perspectiva fisica, se refiere a una
comunidad formada por miembros que pueden ser alumnos, profesores, directivos, otros,

que se relacionan a través del lenguaje con ciertas limitaciones de tiempo (Louka, 1997).

De acuerdo a esto, las nuevas tecnologias posibilitan una estrategia distinta de
comunicacion, sin limitancias de tiempo. Desde el punto de vista del contexto inmediato los
usuarios pueden realizar de manera oportuna la informacion que se necesita a cualquier
horario y lo mas importante no mide la distribucion del tiempo, es decir permite ser

consultada en forma diferida y al propio ritmo del usuario (Sevillano y otros, 2002).
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La comunidad virtual de aprendizaje colaborativo conformada por los participantes
de este estudio esta situada en la plataforma o soporte BSCW puesto que a través de ¢l se
logra acceder a un espacio de trabajo virtual, navegar a través de las carpetas, y obtener
objetos de igual manera que en las paginas www ordinarias; se puede publicar en él
documentos mediante un navegador; y logra mantener alerta de todos los sucesos acaecidos
(creacidn, lectura o modificacién de objetos), sin necesidad de instalar ningun tipo de
software adicional, sino con so6lo un navegador de Internet ordinario. (Campus Virtual,

2004).

El sitio de trabajo virtual y colaborativo BSCW ofrece ventajas en lo referente al
desarrollo de tareas en grupo a través de la red, ellas son la creacion de zonas para el
trabajo colaborativo entre varios miembros (que pueden, o no, estar lejanos
geograficamente o pertenecer a diferentes organizaciones) desde donde compartir
documentos para llevar a cabo proyectos comunes, entrada restringida a esas areas
mediante un acceso controlado, permitido solamente a miembros previamente registrados
y, en los casos que sea necesario, limitar sus posibilidades de manipulacion de la
informacion; tiene documentos siempre disponibles para todos los componentes del
proyecto en cualquier momento, pues se encuentran almacenados en el servidor BSCW y
no en ordenadores locales; permite almacenar en un mismo espacio todos los tipos de
objetos que puedan resultar ttiles en el desarrollo del trabajo colaborativo: documentos de
texto, bases de datos, iméagenes, sonidos, anotaciones sobre los mismos, comentarios, listas

de direcciones, entre otros.

Este sitio puede convertirse en la puerta de acceso a reuniones o citas entre los
miembros, ya sea en encuentros presenciales o a través de la red (chat, videoconferencia)
pues ofrece los medios basicos para realizar sus convocatorias.

Para poder utilizar BSCW, los requerimientos minimos son: disponer de una
direccion de correo electronico para registrarse como usuario del servidor publico y
disponer de un navegador de Internet que soporte formularios y autentificaciones basicas
(Netscape Navigator o Internet Explorer, recomendandose el primero, en su versioén 3.0 o

superior).
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Dentro de este sitio se conforma la Comunidad de aprendizaje Virtual de los
participantes en la cual se produce una interactividad entre pares frente a experiencias

emergidas de sus précticas profesionales.

2.2 Interaccidon Virtual entre Pares.

Existen diversas aproximaciones serias respecto a la interaccion entre pares, una de
ellas es la crucialidad del medio social para el aprendizaje, ya que produce la integracion de
los factores social y personal, area importante porque refleja la idea de la actividad
colectiva, cuando los compaiferos trabajan juntos es posible utilizar en forma pedagdgica
las interacciones entre pares compartidas (Brunner, 1984). La interaccién entre pares,
significa que los individuos se comportan frente a ambientes de aprendizajes con una
actitud de colaboracion entre ellos frente a su proceso de ensefianza - aprendizaje. FEl
estudio de las interacciones debe realizarse dentro de un marco tedrico, toda vez que la
interaccion no es un fin en si mismo, sino un instrumento de descripcion y tipificacion de
las relaciones sociales en el aula y de andlisis de la construccion social del conocimiento

(Guerrero, A; 1996; p. 155).

Para que el ambiente de aprendizaje sea propicio, los estudiantes deben
interaccionar entre ellos y colaborarse, para asi poder crear un verdadero ambiente de
enseflanza — aprendizaje, de habilidades mixtas, desarrollo personal y social. Fainholc
(1999) sefiala que la interaccion es el campo donde las relaciones sociales y culturales, y
por ende las de aprendizaje, se actualizan y, en el que si bien se reproducen y constituyen
espacios de interjuego, se introducen intervenciones, reformulaciones y cambios y, a cada
instante, se organizan en forma de espiral. Es por ello, que los procesos interactivos entre
pares propicia una retroalimentacion sistematica de caracter formativa, generado en
aprendizajes a partir de su propio proceso reflexivo. La interaccion entre pares implica un
proceso de comunicacion que no es lineal sino que es un proceso interactivo donde los
interlocutores ocupan alternativamente una y otra posicion, recreando todos los elementos
que se implican en una comunicacion, presencialmente como a distancia, la interaccion

entre pares incluye mensajes simbdlicos implicitos, reacciones de retorno, percepciones
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portadoras del significado, etcétera, donde los motivos y las transacciones interpersonales
replantean las estrategias de pensamiento, emocion y accion (Fainholc, 1999).

Para que esto ocurra segin Johnson y Johnson (1993), deben existir diversos
elementos al formarse los grupos de trabajo. Estos elementos son la interdependencia
positiva, la responsabilidad individual, la interaccion promotora, el uso apropiado de
destrezas sociales, el procesamiento del grupo. Estos elementos componen un régimen, que
de seguirse rigurosamente, produciré las condiciones para una colaboracion efectiva.

A lo anterior, es necesario agregar que para Ortega (1999) en un contexto de la
tecnologia, la comunicacion entre pares, no pierde los momentos de interaccion, sucede que
los contextos de aprendizaje no son los mismos, en términos de la creacion de un ambiente
no fisico, con todos los elementos que se necesiten para esto. Ademas es importante
discutir su profundidad con los pares, pues esto permite hacer mas conciente las practicas
pedagogicas para luego redisenarlas.

Siguiendo al autor se entiende que de esta manera es posible que se logre la
interaccion entre pares, como una estrecha relacion entre la colaboracion y los resultados
que posteriormente pueden evidenciarse en la confeccion de un portafolio en grupo o

individual, como es el caso de los integrantes de esta investigacion.

2.2 Reflexion de la practica pedagogica en la formacion docente inicial

Las tecnologias emergentes en especial los espacios virtuales, han abierto
posibilidades para el aprendizaje, que no necesariamente concurren en tiempo y espacio. En
este sentido, los espacios virtuales han probado ser una herramienta efectiva para promover
la reflexion en forma sistemadtica del aprendizaje significativo y la accidon transformadora.
Estos espacios de reflexion les permitiran a su vez, profundizar y valorar sus teorias y
practicas con miradas a validarlas y reafirmarlas o a replantearselas, enriquecerlas y
transformarlas (Mineduc, 2003).

Haciendo referencia al valor de la reflexion individual sistematica en la practica
educativa Henderson y otros (1996), sefialan que la reflexion individual, es un atributo de
gran valor en la praxis de cada educadora y educador. La disposicion para reflexionar sobre
las practicas propicia la mejora del desempefio en el aula y hace al docente competente para

examinar los enlaces entre teoria y practica.
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Debido a lo anterior, es esencial motivar a la reflexion individual de docentes
iniciales y al anélisis de la practica docente, que conlleven a un proceso de autoevaluacion,
de tal forma que este proceso de reflexion personal y autocritica constante, se convierte en
la mejora de la formacion permanente y perfeccionamiento docente. Segin Henderson y
otros (1996), sefialan que la educadora y el educador reflexivo no nace, mas bien se hace.
Por tanto, esto se refiere a las competencias y disposiciones que deben desarrollar los
educadores en formacion. Se trata de un habito mental que se debe tratar de fomentar en los
estudiantes. Por consiguiente, reflexionar sistematicamente, permite aprender de nuestras
experiencias formativas y entender donde estamos y hacia dénde nos dirigimos.

Lo anterior, da cuenta de la importancia de la reflexion individual en la profesion
docente, Zeichner (1993), plantea que el conocimiento de teorias en los profesores, pueden
contribuir a la constitucion de una base estructurada de conocimientos sobre la ensefianza.
Segun Schon (1997), se trata de un conocimiento que surge de la reflexion individual en la
accion, este conocimiento se construye a través de un analisis sistematico de experiencias

surgidas del quehacer cotidiano en la escuela.

En la actualidad, una serie de estudios reconocen que el conocimiento se produce
cuando existe una reflexion colaborativa, que se sitiia al interior de una comunidad virtual
profesional como practica regular, rompiendo el trabajo aislado de los docentes, ello
provoca una mejora sustancial de los procesos de ensefanza- aprendizaje, debido a que
estas instancias de comunicacion permiten mantener un flujo de informacién entre los
participantes que facilite poner ideas en comun, compartir y reflexionar de forma
colaborativa sobre la practica pedagogica de los docentes iniciales. Es en estos espacios o
plataformas virtuales es donde surgen nuevas y efectivas estrategias de ensefianza —
aprendizaje, por medio de una sistematica reflexion colaborativa entre pares (Fullan, 1998).

Cabe senalar entonces, que la reflexion tanto individual como colaborativa, tienen
lugar cuando la practica es objetivada, es decir la descripcion de los elementos y
caracteristicas que contribuyen y organizan una practica pedagdgica, se contrastan con
fuentes tedricas o sesiones provenientes de los pares profesionales o de si mismo, se
entiende entonces que este proceso permite transitar desde un conocimiento individual

hacia la construccion de un tipo de saber colaborativo.
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En términos de los ejes centrales del desarrollo profesional en los espacios virtuales,
es el proceso de reflexion entendido como herramienta que posibilita la objetivacion y en
consecuencia la transformacion de la préactica pedagdgica. En este sentido, es de suma
importancia para la reflexién personal, que se considere ésta como reflexion critica, ya que

para los docentes significa objetivar sus propias visiones.

Segtin Pakman (1996) es de vital importancia que los procesos de cambio se vean
respaldados en la reflexion y el andlisis de la practica docente, porque influye tanto en
aspectos de indole intelectual como emocional y, para que estos cambios se incorporen o
traduzcan en nuevas formas de realizar la practica docente, tienen que verse
concientemente, deben ser comprendidos, analizados y asumidos por cada maestro.

Es necesario mencionar entonces, que la reflexion personal, cuando es compartida
entre los docentes pares, se produce un esclarecimiento de algiin aprendizaje o situacién
problematica. Por consiguiente, se traduce en una reflexion colaborativa. Segin Cerda
(2000) la reflexion personal carecerd de sentido, si cada profesor no indaga su practica
docente y sobre sus niveles de eficacia que tiene su desempefio, respecto a la calidad de la
formacion de otros maestros, para que trabajando con los pares, pueda contribuir a su
mejoramiento y avanzar en el desarrollo profesional y personal.

En este sentido, cobra importancia la experiencia de reflexion colaborativa, que
realizan los estudiantes de formacion docente inicial de la Universidad Catolica de Temuco,
que acompafiados de un docente en ejercicio (mentor o supervisor), y de un par (pareja de
practica) discutan pedagdgicamente su desempefio para que puedan plantearse
posibilidades de transformacion de las concepciones subyacentes, y piensen en conjunto la
formulacion de alternativas de accion, que favorezcan aprendizajes significativos y

levanten los obstaculos que los impiden (Inostroza, 1996).

En este sentido, hacer una reflexion individual de la practica pedagogica, para luego
compartirla con los pares y que éstos reflexionen sobre una determinada situacion sea
problemadtica o no, se vera traducida en una practica pedagogica valida desde la perspectiva
de procesos de ensefianza — aprendizaje, que finalmente puede evidenciarse en una

sustancial mejora en el desempeno de docentes iniciales.
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En los ultimos decenios, los sistemas educativos latinoamericanos han privilegiado
los esfuerzos encaminados al mejoramiento de la calidad de la educacion y, en este empefio
se han incorporado los espacios virtuales que contribuyen a la reflexion que los docentes
deben realizar en sus practicas educativas; aportando herramientas conceptuales y
metodologias para este andlisis y ofrecer la posibilidad a los participantes, que se
constituyan en constructores de conocimiento por medio de reflexiones, en lugar de ser
pasivos receptores de los mismos. La transformacion de las practicas, requiere que el
docente posea competencias para la recoleccidon, organizacidon, presentacion e
interpretacion de informacion recogida de la realidad educativa, que tome decisiones y

elabore predicciones basadas en dicha informacion (Schulmeyer, 2002).

Debido al potencial de las NTIC, los contextos de trabajo de los profesores, estan
cambiando, principalmente en la educacion superior. Estos nuevos contextos posibilitan
una distribucion del tiempo distinta, cada usuario podra elegir el momento mas adecuado a
sus disposiciones y a su situacion particular para reflexionar sobre su actuar en la practica
por medio de estos espacios virtuales. Por ende, desaparecen las fronteras y los horarios
establecidos o fijados para todos, en términos regulativos exactos y precisos (Barajas y
otros, 2003).

En este sentido, Cabero (2000) asevera que los espacios de encuentro para la
comunicacion virtual superaran las limitaciones espacio — temporales que la realidad fisica
impone. De esta forma, adquieren un matiz distinto los ambientes de aprendizajes,
haciéndolos mucho mas atractivos, adecuados y exitosos en el proceso de reflexion
individual y colaborativa.

De este modo, la importancia de implementar espacios virtuales en la formacion
docente, hace imprescindible la creaciéon y utilizacién de estos nuevos ambientes de
aprendizaje que le permiten al profesor tener acceso a la tecnologia y, utilizarla como una
herramienta didactica que apoye la ensefianza, contribuyendo de forma significativa al
mejoramiento de su calidad y efectividad, ademas de proporcionar un desarrollo profesional

a través de la reflexion con otros profesores. (Meza 2000).

Rincén y Rincon (2000), propone que para organizar las mejoras de la practica
educativa, se hace necesario pasar por un proceso en que los equipos docentes constituyan

grupos de revision, mejora y revisiones sucesivas. Para ello, propone procesos que se
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demuestran por medio de fases. Estas son: 1) planteamiento; 2) revision global; 3) revision
especifica; 4) planificar mejoras; 5) aplicar mejoras; 6) revisar mejoras; 7) planificar nuevas

mejoras.

2.3 Desempeio Docente Inicial a Través de Espacios Virtuales

Durante los afios cincuenta hasta los ochenta la Investigacion Educativa sélo se
referia a explicar los logros de la gestion educativa por medio de contextos
socioeconomicos y culturales de los educandos. Hoy ya no es asi, las investigaciones sobre
el mejoramiento de la calidad educativa estan referidas al Desempefio Docente.

De esta manera podran perfeccionarse los planes de estudio, programas, textos escolares y
obtener excelentes medios de ensefianza, pero sin docentes eficientes no podra tener lugar
el perfeccionamiento real de la educacion. (Schulmeyer, 2002)

Siguiendo al autor, en América Latina muchos agentes educativos consideran que
para que se generen necesidades de autoperfeccionamiento continuo de su gestion en el
personal docente, resulta imprescindible que ésta se someta consciente y periddicamente a
un proceso de evaluacion de su desempefio.

Como se sabe, la base para lograr resultados optimos en educacion, es el desempeio
que tengan los docentes, el prioritario para que el proceso de ensefianza — aprendizaje sea
significativo, en el cual los alumnos y alumnas sientan, piensen y reaccionen con eficacia
ante distintas situaciones tanto educativas, como de la vida diaria (Mineduc, 2003).

Segun Schulmeyer, (2002) en los ultimos decenios, los sistemas educativos
latinoamericanos han privilegiado los esfuerzos encaminados al mejoramiento de la calidad
de la educacion y, en este empefio se han incorporado los espacios virtuales que
contribuyen a la reflexion que los docentes iniciales deben realizar en sus practicas
educativas; aportando herramientas conceptuales y metodologias para este analisis y ofrecer
la posibilidad a los participantes, que se constituyan en constructores de conocimiento por
medio de reflexiones, en lugar de ser pasivos receptores de los mismos. Adell y Sales
(1999) sefialan que la formacion debe flexibilizarse para acomodarse a necesidades
crecientemente diversificadas. Estas demandas requieren de un profesional docente abierto

a la reflexion e investigacion de su practica.
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En el marco de la transformacion educativa, es muy importante que el docente
posea destrezas para la recoleccidon, organizacion, presentacion e interpretacion de datos
(tomados de la realidad y en el &mbito de distintas disciplinas), como asi también, la toma
de decisiones y la elaboracion de predicciones basadas en dicha informacion. Sélo asi
estara en condiciones de transmitir el verdadero espiritu del conocimiento. (Schulmeyer,
2002).

Respecto a la distribucion del tiempo, que cada usuario podré elegir el momento
mas adecuado a sus disposiciones y a su situacidon particular para reflexionar sobre su
actuar en la practica por medio de estos espacios virtuales. Por ende, desaparecen las
fronteras y los horarios establecidos o fijados para todos, en términos regulativos exactos y
precisos (Barajas y otros, 2003).

De lo anteriormente expuesto se hace imprescindible entonces que en la docencia
universitaria, se requiere cada vez mas, el uso de las nuevas tecnologias de la informacion,
como recursos que facilitan y permiten un espacio de reflexion de igual forma una nueva
formacion académica, mediante el uso de aparatos de procesamiento y almacenamiento de
la informacion. (Blazquez y Gonzalez, 2002).

Por otra parte se hace necesario evaluar el Desempefio Docente como una forma de
mejorar la calidad de la educacion chilena, en la cual es de vital importancia fijar la
atencion en qué y como se estd enseflando. Respecto de lo anterior, (Mineduc 2000),
sugiere que es preciso tomar en cuenta los siguientes elementos: 1) establecer estandares de
desempefio; 2) medir los resultados presentes; 3) comparar estos resultados con las normas

establecidas; y 4) tomar medidas correctivas cuando se detectan desviaciones.

Se considera por ende, que una de las acciones a seguir es evaluar el desempefio de
los docentes, como una instancia de ayuda a mejorar la calidad de la ensefianza que se
imparte en los establecimientos. Entre las multiples acciones que pueden realizarse para
ello, la evaluacion del maestro juega un papel de primer orden, pues permite caracterizar su
desempefio y, por lo tanto, propicia su desarrollo futuro al propio tiempo que constituye
una via fundamental para su atencion y estimulacion (Mineduc 2003). En Chile se ha
enfatizado la preocupacion por la calidad de la ensefianza que estan impartiendo los

docentes al respecto, el Ministro de Educacion Sergio Bitar (2003) afirma que la idea es

18



evaluar para mejorar, implementando un sistema que permita tener mas y mejores

profesores.

Del mismo modo, el Ministerio de Educacion (2001) en el marco del programa de
Fortalecimiento de la Formacion Inicial Docente ha tenido como meta robustecer la calidad
de la educacion superior de los futuros docentes. En esa perspectiva, la idea es mejorar la
calidad en la formacién del profesor para asegurar su desempefio adecuado al iniciar el
ejercicio profesional. En este contexto, surgen los estdndares de desempeiio que constituyen
un hito importante y un esfuerzo nacional por mejorar la calidad de la educacion. Ademas
los estudiantes de pedagogia disponen en la actualidad de una herramienta en internet, que
facilita los procesos de Ensefianza — Aprendizaje en el cual se almacenar ordenadamente las
evidencias seleccionadas de su quehacer pedagdgico en funcion de los diferentes criterios
del sistema de estandares de desempeiio de formacion inicial docente y realizan las

posteriores reflexiones de éstas.

2.4 Estandares de Desempeiio para la formacion inicial de docentes

Para que la profesion docente pueda cumplir con su mision y responder a la
expectativas que la sociedad tiene puestas en la educacion de nifios y jovenes, es
imprescindible contar con estandares de desempefio. Estos también son necesarios para que
el estado, como entidad responsable de la educacion tenga herramientas que le permitan
garantizar que los maestros y las instituciones educadoras estdn desarrollando su funcion de

manera adecuada.

Los estandares de desempefio son patrones o criterios que permiten emitir en forma
apropiada juicios sobre el desempefio docente inicial. Ademas, los estandares permiten que
los docentes compartan un lenguaje comun, de conversacion profesional que genera

reflexion colectiva entre pares respecto al quehacer pedagogico (Danielson, 2001).

Al elaborar estandares docentes se busca establecer parametros que indiquen el
nivel de calidad necesario para lograr un desempefio adecuado de la profesion docente “la
formulacion de estdndares estd orientada a establecer criterios para evaluar el desempeino
docente esperado al finalizar el periodo de formacion inicial” (Ministerio de Educacion,

2001.p.10).
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Por otra parte, debe posibilitar la evaluacion del desempefio, tanto en etapas
iniciales como en las avanzadas. Por consiguiente, las instituciones y programas que adopte
a individuos que quieran ser participes de procesos de ensefianza — aprendizaje de calidad,
debe enfrentarse a estos estandares de desempeino docente, donde enjuiciaran el desempeno

de estos, para evidenciar un buen futuro docente.

Por consiguiente, estos estdndares de desempefio docente inicial, se han
determinado como “descripciones de forma de desempefio siguiendo el ordenamiento
logico de los actos de ensenanza y de los procesos pedagogicos en el aula”. (Ministerio de
Educacion, 2001.p.11). En este contexto, los estandares se expresan como “la base de
conocimientos y capacidades requeridas para un buen ejercicio docente y los elementos
constitutivos o claves del proceso de ensefianza — aprendizaje”. (Ministerio de Educacion,

2001.p.11)

Los estandares se presentan mediante cuatro principales areas de accion y reflexion
llamadas “facetas”, estas son: Faceta A, Preparacion para la ensefianza: organizacion del
contenido en funcion del aprendizaje del estudiante; Faceta B, Creacion de un ambiente
propicio para el aprendizaje de los alumnos; Faceta C, Ensefianza para el aprendizaje de los
alumnos; Faceta D, Profesionalismo docente. Cada faceta estd estructurada por criterios y
descriptores que describen especificamente el desempenio a lograr por un docente novato

(ver anexo 1).

En cuanto a la evaluacion de los profesores por titularse se considera la calidad de
los conocimientos que posee de su desempefio profesional, y su verificacion serd por medio
de procedimientos diversos observaciones, pruebas escritas, desarrollo de su portafolio,
otros. Para esto, cada establecimiento que imparte esta profesion debera determinar su
propia forma de evaluar al futuro docente, pero siempre bajo los estdndares nacionales de

desempefio de docentes iniciales (Ministerio de Educacion, 2001).
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CAPITULO 3

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Amparados en lo ya mencionado en los capitulos anteriores, se considera relevante
conocer las preguntas que guiaron el proceso de analisis reflexivo en el desarrollo de esta

investigacion accion participativa. Estas son las siguientes:

e ;Contribuye la interaccidon virtual entre pares experimentada en una Comunidad de
Aprendizaje Virtual, soportada en BSCW, al mejoramiento del Desempefio Docente Inicial

de los investigadores participantes?.

¢ ;Mejora el Desempenio Docente Inicial de los investigadores participantes, a través de la
reflexion individual y colaborativa de la practica pedagdgica en una Comunidad de

Aprendizaje Virtual soportada en BSCW?.

¢ ;Es la Comunidad de Aprendizaje Virtual, soportada en BSCW, una herramienta efectiva

para promover la reflexion sistematica en las practicas pedagogicas?
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CAPITULO 4
METODOLOGIA

4.1 Participantes

La muestra pertenece a un estudio de caso, compuesta por seis estudiantes que
conforman un grupo de tesis, de la carrera de Pedagogia en Educacién General Bésica de la
Universidad Catodlica de Temuco. Cada estudiante asume el rol de investigador participante
en el desarrollo de esta investigacion.

Los referidos investigadores realizaron durante un afio su tesis de grado en forma
paralela a su practica profesional en establecimientos municipales y particulares
subvencionados de las comunas de Temuco, Traiguén, Carahue y Nueva Imperial. Al
interior de dichos centros de practica, los investigadores participantes actuaron como

profesores novatos, en distintos niveles, siendo éstos: NB2, NB3, NB4, NB5 y NB6.

4.2 Disefio

El disefio que se adopté para desarrollar este estudio, corresponde a una
investigacion cualitativa del tipo investigacion-accion. Segun Elliott (1993, 88) este diseio
de investigacion “estudia una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la accién
en la misma”. En esta investigacion-accion, se efectuaron procesos de reflexion surgidos
desde la realidad de los participantes, es decir, de su propia practica pedagogica, con el fin
de mejorar el desempefio docente inicial. Al respecto, Rincon (1997, 14) menciona que “la
investigacion-accion se revela como uno de los modelos de investigacion mas adecuados
para fomentar la calidad de la ensefianza e impulsar la figura del profesional investigador,

reflexivo y en formacion permanente”.

4.3 Instrumentos

La técnica cualitativa que se utilizo para la recogida de datos corresponde al andlisis
de documentos. Segin Ledn y Montero (2003) esta técnica se utiliza para examinar
documentos producidos dentro de un grupo de interés para el investigador. En este caso, el

registro documental se origina de la reflexion de conversaciones pedagdgicas, individuales
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y colaborativas, experimentadas por los investigadores participantes de la Comunidad de

Aprendizaje Virtual.

4.4 Procedimientos

¢

Busqueda en la web de plataformas de colaboracion virtual para sustentar la comunidad
de aprendizaje.

Reunién con expertos de NTICs en busca de orientacion sobre plataformas
colaborativas madas pertinentes. Se recomiendan dos soportes virtuales: BSCW y
EDUCA. Se elige BSCW por las ventajas que posee en la creacion de zonas para el
trabajo colaborativo entre varios miembros.

Se construye la Comunidad de Aprendizaje Virtual soportada en BSCW. La creacion de
dicha comunidad, se constituyé por los investigadores participantes limitando su
entrada solo a ellos, con una clave de acceso.

La Comunidad de Aprendizaje Virtual se organiz6 en una carpeta central denominada
TESIS TIC, la cual se subdividié en cuatro subcarpetas. Cada subcarpeta correspondia a
una de las cuatro facetas de los Estdndares de Desempefio para la Formacion Inicial
Docente.

Los participantes compartieron conversaciones pedagogicas emergidas de su practica
profesional durante cinco meses. Las referidas conversaciones se distribuyeron en las
diferentes subcarpetas segun las facetas correspondientes.

El plan de accion de las conversaciones pedagogicas experimentadas por los
investigadores participantes al interior de la comunidad, se basaron en el modelo
propuesto por Rincén y Rincon (1997) que consiste en presentar una idea, evidencia o
situacion problematica considerada como diagndstico, que sirve de insumo para
producir una revision colaborativa entre los participantes de la comunidad, con el fin de
generar mejoras y revisiones sucesivas.

Posteriormente se imprime el registro documental de las conversaciones pedagogicas
generadas en cada subcarpeta de la comunidad de aprendizaje virtual.

Se realiza un andlisis de contenido del registro documental en funcidon de los criterios

de cada faceta de los Estandares de Desempefio para la Formacion Inicial Docente.
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¢ Se clasifican las conversaciones pedagdgicas en reflexiones individuales y

colaborativas.

4.5 Analisis de los datos

El andlisis de la informacion recogida se efectué basandose en los Estandares de
Desempefio para la Formacion Inicial de Docentes utilizando las cuatro facetas:
Preparacion para la ensenanza, Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje de los
alumnos, Ensefianza para el aprendizaje de los alumnos, Profesionalismo docente
(Ministerio de Educacion, 2001).

Se realiz6 un andlisis de contenido del registro documental que contiene las
conversaciones pedagdgicas de los investigadores participantes en funcion de cada faceta
de los estandares y sus respectivos criterios. Cada criterio fue considerado como una
categoria que se levanta del contenido evidenciado en el registro documental.

Dicho analisis, fue realizado a nivel colaborativo ¢ individual, en funcién de las
evidencias encontradas en la Comunidad de Aprendizaje Virtual. A nivel individual, es
necesario sefalar que esta orientada a la reflexion de la propia practica y, a nivel
colaborativo, se hace referencia a la practica ajena de los participantes de la comunidad
antes mencionada.

Se justifica la utilizacion de los estandares porque constituyen los pardmetros que
buscan indicar el “nivel de calidad necesario para lograr un desempefio adecuado de la
profesion docente y, por otra parte, posibilitar la evaluacion en el desempefio docente
inicial” (Ministerio de Educacién, 2001.p.6). Estos han sido formulados para describir las
formas de desempefio siguiendo el ordenamiento 16gico de los actos de ensefianza y de los

procesos pedagdgicos en el aula.
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CAPITULO 5

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Analisis y discusion de los resultados en funcion de las facetas de los Estandares de

Desempeio para la Formacion Inicial de Docentes

A continuacidn se presentan los resultados del analisis descriptivo e interpretativo
de las conversaciones interactivas efectuadas en la comunidad de aprendizaje virtual, en
funcién de la reflexion de desempenio docente tanto a nivel individual y colectivo segiin

los objetivos propuestos para este estudio.

Estos resultados estan estructurados en funcion de las facetas de los Estandares de
Desempefio para la Formacion Inicial de Docentes (Ministerio de Educacion, 2001). Los
criterios de cada faceta corresponden a una categoria. Para el analisis de contenido se
levantan las categorias desde las reflexiones pedagdgicas evidenciadas en los registros

documentales extraidos de la comunidad de aprendizaje virtual.

Respecto del primer objetivo especifico, que dice relaciéon con la mejora del
desempefio docente a través de la reflexion colaborativa e individual en una comunidad
de aprendizaje virtual, se presenta el analisis de acuerdo a las categorias encontradas y se

discuten los resultados a la luz de la teoria.

5.1.1 Resultados y Discusion faceta Preparacion para la Ensefianza

En los didlogos siguientes extraidos de la Comunidad de Aprendizaje Virtual, es
posible observar que la investigadora participante indica el recurso didactico, que utilizara
en el desarrollo de su clase sobre el Afio Nuevo Mapuche. Luego de compartir con los
participantes dicho recurso, los invita a realizar aportes lo cual implica una reflexion
colaborativa de los pares, con el fin de evaluar este recurso y establecer alternativas de

accion en funcion del mejoramiento de la calidad de su Desempefio Docente Inicial.
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Figura 1: Registro documental de conversaciones pedagdgicas a nivel colectivo: Faceta Preparacion para

la Ensefianza.

Aportes We Tripantu ¥

Chicos:
Necesito aportes para mi clase del We Tripantu. Espero que les guste la idea de trabajar esta temdtica. Por
ahora les envio una ficha, espero Sus sugerencias para mejorarla.

Besos Daniella.

respuesta r

Mira Daniela:

Considero que el texto es demasiado extenso aunque es interesante sobre todo por la
incorporacion de la interculturidad en los subsectores, ademas que no esta determinado
para que nivel basico esta elaborada, ni los objetivos de ésta. Me parece muy bien el
hecho que se incluya actividades de culturas de nuestra etnia, compartiendo asi, las

tradiciones culturales del pueblo mapuche, para los alumnos que no las conocen.
Carifios Lukas.

Gracias Lukitas ¥

Gracias Lucas:
Tienes razon, se me olvidaron los objetivos y adaptaré el texto incluido en la ficha,
de manera que no sea tan extenso para los nifios. He pensado distribuir el texto en
pequerios trozos para que cada nifio lea en forma individual. Un millon de gracias
voy a incluir tus sugerencias, compartiré la ficha en la comunidad para que todos
la puedan revisar y posteriormente adjuntaré una ejecutada por un nifo.

Chau y nuevamente gracias.

Daniella.

Nuevas Sugerencias para la ficha'¥
Daniella:

Me parece bien que te preocupes de trabajar el aiio nuevo mapuche, considero
que ademas de inckuir las sugerencias aportadas por Lukas y las surgidas de
tu propia reflexion, es necesario explicitar para que momento de la clase esta
planificada tu ficha. Te sugiero, la utilices para detectar los conocimientos
previos de tus alumnos, si es que aun no lo has hecho, considerando que los
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nifios de Nueva Imperial, donde te desemperias, deben saber mucho sobre el
tema. Recuerda que siempre se debe partir de los saberes que poseen los nifios,
para asi optimizar el tiempo y construir aprendizajes mads significativos.

Espero mis sugerencias sean un aporte a tu clase, Claudia.
Para Claudia¥

Claudita:

Te agradezco las sugerencias que me hiciste para mejorar mi ficha. Las
consideraré en la modificacion de ésta porque creo que es importante la
deteccion de conocimientos previos de los alumnos.

Tus sugerencias fueron un aporte en mi proceso de reflexion frente a mi
desemperio en lo relacionado con la seleccion de actividades para los
alumnos y coherentes con los objetivos de la clase.

Daniellita

El dialogo sostenido por los participantes se enmarca en la faceta Preparacion para
la Ensenanza, donde se distinguen las categorias referidas a experiencias previas, metas
claras, creacion de material y uso de recursos de enseflanza, que dicen relacion con los

criterios Al, A2, A4.

Las conversaciones sostenidas por los participantes de la comunidad de aprendizaje,
permiten evidenciar la necesidad de interactuar entre pares. Esta interaccion sistematica
implica una reflexion critica del quehacer pedagdgico. En este sentido, Cambridge (2001)
sefala que “la comunidad de aprendizaje virtual se convierte en una plataforma de
interaccion entre el autor y sus interlocutores, fomenta procesos de aprendizaje
colaborativo, permite mostrar a otras personas sus avances, recibiendo retroalimentacion
constante”. Lo anterior, viene a corroborar la interaccidn experimentada por la participante
y sus pares en la comunidad de aprendizaje virtual.

Es evidente que los participantes en esta discusion detectan las falencias de disefio
pedagégico referidas a la formulacion de metas de aprendizaje claras, apropiadas para un
nivel de ensefanza determinado, considerando las experiencias y caracteristicas de sus
alumnos. Con relacion a lo anterior, es posible mencionar que la ensefianza debe regirse por
objetivos claros establecidos para lograr resultados definidos y, que deben ser
significativas. Ademas, de lo antes mencionado, hay que sefalar que se deben considerar
las experiencias y caracteristicas de los alumnos, puesto que, las tareas de aprendizaje,

requieren que el estudiante construya nuevos significados a partir de sus experiencias. Por
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lo tanto, el profesor novato necesita tener presente quienes son sus alumnos; saber algo
sobre sus intereses y su contexto socio-cultural, (Mineduc, 2001). Estas reflexiones criticas,
individuales y colaborativas, ayudaron a mejorar la situacion expuesta y, por ende, la

calidad del desempefo docente inicial.
En la figura 2 se observa que la participante que gesto la conversacion pedagogica

concluye con una reflexion a nivel individual que demuestra la internalizacién de los

aportes criticos sobre concepciones referidas a la Preparacion para la Ensefianza.

Figura 2: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel individual: Faceta Preparacion

para la Ensefianza.

Arcalso | Ceclon | ¥er [ Ope 392s | -3 | 8yuda [
Ll J il A ‘ 4
il noa zrsp Packa maer o SQErdR Tazdae
Uz Daid l=d TESISTICS 200 07 o v lripaniu ¥ o= Lavd 7 ] 5 v Lripnily
1
Er 5P winlo | oenpiar |0 o aornn

Liebate: notas pare: Dificutades en la escuela Jenties k|

Gracias por los aportes™¥

Chicos:

Gracias a los aportes realizados por ustedes a mi ficha del We Tripantu, pude mejorarla en pos
de lograr un aprendizaje mas significativo en mis educandos, puesto que sin objetivos los alumnos
/as no tienen claro qué es lo que se espera que ellos alcancen durante su proceso de aprendizaje.
Al reflexionar sobre los aportes, tomo conciencia de que es fundamental considerar las
experiencias previas de los estudiantes para el logro de aprendizaje significativo. Estas
reflexiones me hacen recordar lo expuesto por Violeta Arancibia (2000) “Es importante informar
al aprendiz acerca del objetivo de los aprendizajes con el fin de producir la motivacion necesaria
para el aprendizaje, es necesario que el alumno sepa que resultados obtendrd de dicho
aprendizaje, en téerminos de la ejecucion que debera ser capaz de llevar a cabo. Por otra parte, la
relevancia de lo que serd aprendido también puede ayudar al alumno a aumentar su motivacion
por la instruccion”.

Carifios, Daniella.

La autorreflexion experimentada por la investigadora participante, indica que es
indispensable el andlisis de la propia practica pedagdgica para optimizar el desempeiio en el

aula. Lo anterior, puede ser corroborado por Henderson y otros, quienes se pronuncian
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haciendo referencia al valor de la reflexion individual sistematica en la practica educativa y,
sefalan que dicha reflexion, es un atributo de gran valor en la praxis de cada educadora y
educador. La disposicion para reflexionar sobre las practicas propicia la mejora del
desempefio en el aula y hace al docente competente para examinar los enlaces entre teoria y

practica.

Posterior a la incorporacion de las sugerencias de los integrantes de la comunidad de
aprendizaje virtual, surge la reflexion a nivel individual, la que llevo a la investigadora
participante a reformular las actividades planteadas en un comienzo por otras en que los
alumnos/as asumieran un rol mas activo dentro de su proceso aprendizaje. Respecto de lo
anterior, los Estandares de Desempeiio para la Formacion Inicial de Docentes (2001),
postulan que las actividades deben estar acordes al nivel de ensefianza, las caracteristicas de
los alumnos y al enfoque de educacién que se desprende de los marcos curriculares
nacionales. Tomando en consideracion lo anterior, es que surge la mejora del desempefio de
la participante, puesto que, una de las falencias que presentaba su recurso didactico
apuntaba precisamente a lo expuesto por Mineduc (2001), situacioén que fue superada por la

referida investigadora.
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Resultados y Discusion faceta Preparacion para la Ensefianza

En las conversaciones pedagdgicas siguientes extraidas de la Comunidad de
Aprendizaje Virtual, se puede observar que el investigador participante indica la
planificacion, que utilizard en el desarrollo de su proyecto del Universo. Luego de

compartir la anterior con los participantes, los invita a realizar aportes lo cual implica una
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reflexion colaborativa de los pares, con el fin de evaluar esta planificacion y establecer
alternativas de accion en funcion del mejoramiento de la calidad de su Desempeiio Docente

Inicial.

Figura 3: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel colectivo: Faceta Preparacion
para la Ensefianza.

Prueba de Comprension de la Naturaleza¥

Hola Comparieros:

Elaboré una prueba de Comprension de la Naturaleza para finalizar el proyecto “El Universo, Sistema
Solar”. Necesito que me la revisen para aplicarla. Espero que puedan corregirla lo antes posible, asi es
que aqui les envio el proyecto, dentro de él se encuentra la prueba.

Compaiieros, esperaré sus aportes. Chao

Rigo.

iFelicitaciones!¥

Rigo:

Me parece que tu proyecto esta bastante bien, puesto que existe una relacion entre objetivos,
contenidos y actividades. Ademas, la fichas de aprendizaje son muy pertinentes, coloridas y
atrayentes para los alumnos, el utilizar cuadros y esquemas es muy bueno sobre todo para la
organizacion de lo aprendido por los educandos, ya que, asi sera mas significativo su aprendizaje.
Considero que lo unico que podria sugerirte es que incorpores las rubricas de evaluacion de las
fichas, pero lo demds excelente.

JFELICITACIONES!
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Lukas

Muchas Gracias Lucas¥
Lucas:
Lei tu aporte y considero que tienes razon, voy a revisar nuevamente mi proyecto e incluiré lo
que me aconsejaste...
Se me habia olvidado lo importante que es incluir las pautas de evaluacion que se utilizaran
para las distintas actividades
Muchas gracias por tus sugerencias y por tus felicitaciones.
Hasta pronto.
Rigo
Muchas Gracias Lucas'¥
Rigo:
Concuerdo con Lukas en que es muy importante incluir las rubricas de evaluacion , pero
creo que ademds de incluirlos debes explicitarlas a los alumnos, para que ellos estén al
tanto de qué es lo que deben considerar. De esta forma existira una concordancia entre
los objetivos y las actividades propuestas, asi los educandos sabran cuales son la
competencias que deben lograr.
Muchas gracias por los aportes.

Los comentarios anteriores, se enmarcan dentro del criterio que dice relacion con la
creacion y seleccion de estrategias de evaluacién apropiadas para los alumnos y
congruentes con las metas de ensefanza, referidas al criterio AS.

Los didlogos sostenidos por los participantes de la comunidad de aprendizaje virtual
evidencian lo necesario que es compartir las experiencias pedagogicas con los pares
reflexionando en torno a ellas de forma critica, con el fin de optimizar el desempeio
docente inicial. Lo antes mencionado, es sustentado por Cerda (2000), quien asevera que la
reflexion personal carecerd de sentido si cada profesor no indaga en su practica docente y
en los niveles de eficacia que tiene su desempefio, respecto da la calidad de la formacion de
otros maestros, para que trabajando con los pares pueda contribuir a su mejoramiento y
avanzar en el desarrollo profesional y personal.

En la figura 4, es posible advertir que, la reflexion individual del investigador
participante gatillo que éste tomara conciencia, de lo importante que es incluir las pautas de
evaluacion, dado que, esto es util para darse cuenta del logro que estdn obteniendo los
alumnos con respecto de los objetivos que han sido planteados para dicho proyecto. Con
relacion a la reflexion individual Henderson y otros (1996), sefialan que se hace necesario,
fomentar la practica de este habito mental en los estudiantes en formacion, puesto que,
reflexionar sistematicamente, permite aprender de las propias experiencias formativas y

entender donde estamos y hacia donde nos dirigimos.
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Figura 4: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel individual: Faceta Preparacion

para la Ensefianza.

‘ Gracias Amigos¥
Hola comparieros:
Les agradezco las sugerencias que me hicieron para mejorar mi proyecto de comprension de la naturaleza.
Logré mejorar m planificacion, al incluir las rubricas de evaluacion que me sugirieron. En realidad estaban
en lo cierto, no consideré las pautas con las que debia evaluar a mis alumnos y, esto es fundamental dentro
de toda planificacion para obtener informacion sobre el alcance de las metas de aprendizaje propuestas.
Puesto que, segun Cerda (2000), “La evaluacion permite conocer cual es el estado cognoscitivo y actitudinal
del nifio, también es una forma de comprobar y demostrar el aprendizaje que ellos tienen”.
Saludos Rigo

Luego de analizar y reflexionar sobre el disefio del proyecto, el investigador
participante consider6 el aporte de un integrante de la Comunidad de Aprendizaje Virtual,
para la creacion de estrategias de evaluacion inexistentes dentro de su ficha de aprendizaje.
Ademas, incorpora objetivos, para que los educandos estén al tanto del fin que persigue el
trabajo con la referida ficha. Como bien sefiala Mineduc (2001), “un elemento central en la
preparacion de clases es el disefio de estrategias de evaluacion apropiadas. Estas deben ser
congruentes con las metas de ensefanza planteadas. Para evaluar se puede recurrir a
diversos instrumentos como pruebas disefiadas por el profesor pero la evaluacion debe ser
sistematica y capaz de proporcionar informacion sobre el logro de cada una de las metas”.
Respecto de lo antes mencionado, es posible senalar que los aportes surgidos de la reflexion
sistematica colectiva e individual de la practica pedagdgica, fueron pertinentes, puesto que
ayudaron a optimizar el desempefio del investigador participante, dado que la planificacion
de éste presentaba falencias en lo referido a las pautas de evaluacion necesarias dentro de
toda planificacion.

5.1.2 Resultados y discusion faceta Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje

de los alumnos
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En las conversaciones pedagogicas siguientes, se puede observar, que la
investigadora participante presenta a la Comunidad de Aprendizaje una problematica
surgida de su quehacer pedagdgico que dice relacion con la contextualizacion del aula.
Luego de compartir dicha situacion con los investigadores participantes, les solicita que
aporten sugerencias. Lo anterior, involucra que los participantes reflexionen
colaborativamente, con el objetivo de superar el problema en cuestion y, por ende, mejorar

su Desempefio Docente Inicial.

Figura 5: Registro documental de conversaciones pedagdgicas a nivel colectivo: Faceta Creacion de un

ambiente propicio para el aprendizaje de los alumnos.
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Contextualizacion del aula¥
Hola comparieros:
¢/ Qué puedo hacer? no soy buena para el dibujo y quisiera contextualizar mi sala. He elaborado un cuadro
de responsabilidades con objetivo de que cada alumno conozca sus responsabilidades y otro de
compromisos para ellos mejoren su comportamiento y disciplina.
Ademas, elaboré un calendario y horario movible, también unas flores con los nombres de cada uno de
mis alumnos/as. Lamentablemente, el cuadro de compromisos y las flores, la profesora las saco. Quiero
que me aconsejen ;Qué puedo hacer?, ;Qué mas puedo elaborar para la sala.
Necesito sus aportes.

Claudia

RE: Contextualizacion del aula'¥

Claudia:

Si no eres buena para el dibujo hay una revista que se llama Maestra Basica, donde aparecen bastantes
dibujos ya hechos y actividades para realizar. Creo también que podrias poner en tu sala cartelitos, ya
sea hecho por los alumnos o por ti, sobre buenos modales y normas de convivencia como por ejemplo, el
uso del por favor, gracias, permiso, etc. porque son muy poco usados por los alumnos; yo lo he hecho y
me ha dado buenos resultados...

Considero que otra buena estrategia es recortar personajes de revistas motivadores para ellos con
dialogos que incentiven a los alumnos valores, normas, hdbitos de estudio, y otras cosas mds. Puedes
hacer que los trabajos que realicen, después los presenten en una exposicion o los peguen en la sala.
Eso también ayuda para que se esfuercen por hacer trabajos bien hechos.

Ojala te sirvan mis sugerencias, Rigo.
Sugerencias para Claudia¥
Clau:
Concuerdo con Rigo en que puedes ayudarte con revistas. Yo te puedo aconsejar que tengas un diario
mural en la sala de clases y que todos los chicos tengan sus responsabilidades para cada mes o
semana y que éstas sean rotativas para que todos desarrollen las distintas destrezas, ademas, esto te
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sirve para el area de lenguaje. Es importante, contextualizar la sala con los trabajos de las distintas
asignaturas elaborados por los mismos alumnos, eso los ayuda a cuidar y respetar la ornamentacion
del aula y el trabajo de sus comparieros.
Es trascendental, que adecues tu contextualizacion al nivel en el que estas haciendo practica. Quiero
mencionarte, que me parece muy bien que tengas cuadros de compromisos y responsabilidades,
puesto que es necesario establecer normas y mantenerlas para una buena convivencia, pero las
responsabilidades deben ser consensuadas con los alumnos porque si no es as,i pierden significancia
para los chicos
Carifios

Daniellita

Para Claudia¥
Hola Claudia nuevamente:

Aqui te envio una direccién para que puedas descargar imagenes. Estas tienen las letras
en distintos tamafios formas, animales relacionados con dicha letra y puedes encontrar
todos las letras del abecedario. Es una pagina que te puede simplificar bastante el trabajo.
La direccion es:http://www.primeraescuela.com/themesp/alfabeto _az/cp alfabeto p.htm.

Espero que te sirva.
Chao
Lukas

Dichas conversaciones pedagogicas sostenidas por los referidos investigadores, se
enmarcan en la faceta Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje de los alumnos,
en el cual se distingue la categoria referida a procurar un ambiente fisico seguro y propicio
para el aprendizaje de los alumnos/as (BY).

Los mencionados didlogos, evidencian y demuestran la necesidad que existe de
interactuar con los pares. Guerrero (1996), viene a confirmar lo anterior, sefialando que, la
interaccidn entre pares significa que los individuos se comportan frente a ambientes de
aprendizaje con una actitud de colaboracion entre ellos, frente a su proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Ciertamente, los participantes involucrados en esta discusion, descubrieron falencias
referidas a la contextualizacion del ambiente en el cual se desarrolla el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En relacion con lo anterior, Mineduc (2001) se pronuncia sefalando
que “la disposicion fisica del aula es un elemento importante para realizacion de las tareas
de ensefanza. Es conveniente que ésta se adapte a los niveles de ensefianza y a los fines que
se quieran lograr. Los alumnos contribuyen a mejorar el ambiente de sus salas
proporcionando dibujos para ser exhibidos, ayudando a mover sillas y mesas para una
actividad especial, etc”.

Estas reflexiones colaborativas contribuyeron a superar la situacion problematica

expuesta por la participante, por lo tanto, el desempefio docente inicial.
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En este caso especifico, esta interaccion genera una nueva reflexion, ahora, del
propio quehacer, orientado a propiciar una ambiente grato y acorde a las necesidades de los
nifios/as.

En la figura 6 se puede advertir, como un problema surgido de la practica
pedagdgica es solucionado o mejorado gracias a la interaccion y a la propia reflexion en lo
referido a la Creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje de los educandos. Se
puede observar, ademads, que la investigadora que gesta estos didlogos pedagogicos finaliza
con una reflexion personal que evidencia la internalizacion de los aportes criticos reflexivos

referidos a la faceta antes mencionada.

Figura 6: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel individual: Faceta Creacion de

un ambiente propicio para el aprendizaje de los alumnos.
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Gracias a todos por sus aportes¥

Hola comparieros:

Quiero agradecerles por sus aportes porque me han servido bastante para la Contextualizacion de mi
sala de clases. Les cuento que consideré la sugerencia de elaborar un diario mural, le di distintas
responsabilidades a los nifios 'y fue muy bueno porque elegimos un moderador que tenia que
preocuparse de que todos los chicos cumplieran con sus deberes, ellos se sentian orgullosos. Saqué
imdgenes de internet de la pdgina que me recomendaron, es bastante buena, deberian visitarla ustedes
también. Gracias a ustedes mi sala quedo bien contextualizada y la supervisora me felicité cuando fue
a verme. Creo que es importante que el lugar donde uno trabaja y comparte todos los dias con los
alumnos sea grato y acogedor. Ademads de incorporar sus sugerencias, consideré otro aspecto que es
importante y no habia tomado conciencia de él y que esta referido a la organizacion espacial.
Tomando en cuenta esto, distribui a los alumnos en grupos de trabajo, dado que hasta el momento la
organizacion del aula era la forma tradicional, en columnas. Segun Mineduc (2001), la disposicion de
las sillas indicara si se desarrollara una clase lectiva o si se trata de un trabajo grupal. Esta
modificacion, fue bien aceptada por los alumnos y han aprendido a apoyarse y a trabajar en equipo,
ademdas de responsabilizarse de que el lugar donde esta su grupo se mantenga ordenado y limpio.

Gracias a todos, Claudia.
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Posterior a la reflexién colaborativa, la investigadora experimenta una reflexion
critica individual o autorreflexion en la que se concientiza de la importancia que tiene la
organizacion espacial de su sala de clases. Respecto de lo anterior, Pakman (1996) postula
que, “es de vital importancia que los procesos de cambio se vean respaldados en la
reflexion y el andlisis de la practica docente, porque influye en varios aspectos y, para que
estos cambios se traduzcan en nuevas formas de realizar la practica docente, se tienen que
ver concientemente, se deben comprender, analizar y asumir por cada maestro”.

Esta faceta dice relacion con un aspecto que va mas alla del acto de ensefiar, puesto
que el trabajo de un profesor no se limita sélo a la transmision de conocimientos y que es
necesario para que los procesos de aprendizaje resulten mas significantes para los
educandos, sino ademds, proveer espacios necesarios para el aprendizaje en todos los
contextos y desde todas las situaciones. Al respecto, Mineduc (2001) afirma que “un
entrono de aprendizaje que proporcione seguridad a los estudiantes, permitird el desarrollo
de una amplia gama de experiencias de ensefianza y aprendizaje. Asi, los profesores y
profesoras, sobre la base del conocimiento que tengan de sus alumnos, seran capaces de
interpretar adecuadamente sus comportamientos, de responder a estos de manera apropiada
y de ofrecerles el apoyo necesario”.

Algunos de los Indicadores de este criterio son: el profesor utiliza recursos
materiales para propiciar el aprendizaje (muestras de trabajos de los alumnos, ldminas,

fotografias, etc.); el profesor favorece un ambiente calido.

Dicho analisis, fue posible gracias a la reflexion virtual de la practica pedagdgica,

individual y colaborativa, en funciéon de la mejora del Desempeiio Docente Inicial.

5.1.3 Resultados y discusion faceta Ensefianza para el Aprendizaje.

En los didlogos anteriores extraidos de la Comunidad de Aprendizaje Virtual, es
posible observar que el investigador participante indica los resultados de una clase de
orientacion para NB6 (octavo afio bésico), con respecto a la tematica de amor y
enamoramiento. Luego invita a compartir con los participantes dicho resultado, es decir,
requiere de una reflexién colaborativa de los pares, a fin de evaluar estos resultados y
establecer discusiones en funcidon de la mejora de la calidad de su Desempeiio Docente

Inicial.
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Figura 7: Registro de documental de conversaciones pedagogicas a nivel colectivo.

Faceta Ensefianza para el aprendizaje.
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resultados clase de orientacion amor y enamoramiento¥

Hola comparieros:

Quisiera contarles el resultado de mi clase de amor y enamoramiento, en el subsector de orientacion para
NB6. La gran mayoria de los alumnos respondieron muy bien al trabajo, comenzamos la clase leyendo 3
diarios de proceso de alumnos elegidos al azar, luego realizamos una lluvia de ideas en relacion con el
concepto de amor y enamoramiento, planteamos situaciones cotidianas en las cuales se pudo relacionar
dichos conceptos. Luego desarrollaron la guia de trabajo que anteriormente les envié, claro que esta vez
inclui los objetivos y las instrucciones con respecto al trabajo que los alumnos debian realizar.

Una de las cosas la cual considero que debo mejorar es en la distribucion del tiempo puesto que es solo una
hora de clases, y al comienzo de esta costo que los alumnos se concentraran de forma inmediata por llegar
del recreo, por tal motivo tuve que colocar solamente 2 canciones de las 3 que pretendia que ellos escuchen.
A pesar de esto hubo una buena acogida por parte de los alumnos, con el trabajo a realizar, puesto que las
canciones eran canciones que ellos conocian y algunos las cantaron mientras escuchaban. Otro punto a
favor es que mientras escuchaban iban siguiendo la cancion en su guia de trabajo, lo que hacia que la
reflexion frente a dichos conceptos fuera mas significativa. En resumen a pesar del poco tiempo que se
dedica a la orientacion escolar es posible desarrollar algunas actividades con los alumnos que salgan de
actividades como solo el dictar y copiar, mas aun cuando a ese octavo anos se le tilda como “el peor curso
del establecimiento”.

Espero sus opiniones con respecto al trabajo
Lukas

RE: Clase de orientacion amor y enamoramiento¥

Hola Lukas:

Me parece bien que el desarrollo de tu clase se haya desarrollado de buena forma y que las actividades que
realizaste tengan como contexto, contenidos que los alumnos manejen o conozcan como son las canciones
populares, pero si te debo indicar a manera de sugerencia que la distribucion del tiempo es vital para el
desarrollo de una clase puesto, que si esta no tiene un buen cierre, lo significativo dentro de los procesos
puede perderse, por dejar ideas a medio terminar o inconclusas, pero de todas formas veo que el desarrollo
de la clase tuvo una coherencia entre todas sus partes, lo cual también ayuda al proceso de aprendizaje de
los educandos.

Cuidate que estés bien

Rigoberto

RE: Distribucion del tiempo ¥
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Gracias Rigoberto por los comentarios, y creo que tienes mucha razon con respecto a la distribucion del
tiempo puesto que debi haber previsto que este curso era inquieto, y haber considerado dentro de la
distribucion del tiempo esta situacion, para las proximas actividades ya sea en este curso o en los demdas ,
tomaré en consideracion este hecho puesto que sino se incluye el cierre de la clase no va rescatar los
propositos planteados en la clase, y por ende al momento de construir sus diarios de proceso para la
siguiente clase solo sera recordado pasajes de esta, no la idea concreta ni los objetivos a tratar.

Muchas Gracias, se despide Lukas.

RE:re: Distribucion del tiempo™

Hola Lukas, me parece muy interesante lo que se estd tratando con respecto al tiempo distribuido en las
actividades o en el desarrollo de una clase, puesto que si esta no culmina de buena forma algunos de los
contenidos podrian quedar confusos, y las dudas que surgieran frente a lo tratado no podrian ser contestadas
y por ende seria un obstaculo para el aprendizaje. Algo que me parecio significativo es el hecho que se esté
trabajando con diarios de proceso dentro de este subsector, puesto que esto hace que los alumnos lleven un

registro de sus aprendizajes logrados, y de forma gradual. Ademas sirve para verificar que si los
instrumentos o herramientas que estas utilizando son comprensibles o son significativas para los alumnos.

Adios, que estés bien
Claudia

El dialogo sostenido por los participantes se enmarca en la faceta Ensefianza para el
aprendizaje, donde se distinguen las categorias referidas a metas y procedimientos claros,
comprension de lo que se esta tratando en la clase, verificacion del proceso de comprension
mediante procesos de retroalimentacion y la utilizacion adecuada del tiempo disponible y

de forma efectiva, que dicen relacion con los criterios C-1, C-2, C-4, C-5.

Las conversaciones sostenidas por los participantes de la comunidad de aprendizaje,
permiten evidenciar la necesidad de discusion y reflexion entre pares. Esto concuerda con
lo que afirma Ortega (1999) que senala: “el aprendizaje entre pares es un proceso basado en
la argumentacion y el conocimiento compartido, donde los alumnos aprenden mientras
proponen y comparten ideas, dialogando y reflexionando sobre las ideas propias y las de los
compaiieros”.

Esta interaccion sistematica implica una reflexion critica del quehacer pedagégico,
que en este caso, estd orientada a fortalecer el modelo de ensefianza para el aprendizaje de
los alumnos.

Es evidente que los participantes en esta discusion detectan sus debilidades con
respecto a su desempefio docente referidas la utilizacion del tiempo del tiempo disponible
para la enseflanza de forma efectiva, pero ademas sefialan la importancia de verificar el

proceso de comprension de los contenidos por parte de los alumnos mediante procesos de
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retroalimentacion e informacion de los aprendizajes, en este caso la utilizacion de diarios de
proceso dentro del aula. Otro punto importante dentro de esta situacion es sefialar que los
investigadores participantes, le asignan importancia al hecho que el contenido de la clase
sea comprensible para los alumnos sefalando en sus reflexiones colaborativas que es
importante la utilizacion de elementos conocidos por los alumnos y atrayentes como son las
canciones populares, eso tiene una directa relacion. Estas reflexiones criticas, individuales y
colaborativas, permitirdn que exista una retroalimentacion por parte del investigador
participante que gesto el tema a tratar, e invitar a sefialar sugerencias o reacciones frente a
este por parte del resto de la comunidad de aprendizaje. Puesto que los resultados
entregados de este didlogo permitieron que ambas partes obtuvieran respuestas y
sugerencias frente a los problemas que ellos sefialaban frente a sus préacticas como docentes
iniciales. Esto concuerda con lo sefialado por Brunner (1984) que la interaccion entre pares
es crucial para desarrollar el aprendizaje social y a la vez “produce la integracion de los
factores social y personal, refleja la idea de la actividad colectiva, cuando los compafieros
trabajan juntos es posible utilizar en forma pedagodgica la interacciones entre pares
compartidas”.

En la figura 6 se observa que el participante que gesté la conversacion pedagogica
concluye con una reflexion individual que demuestra la Internalizacion de los aportes

criticos sobre las concepciones referidas a la Ensefianza para el Aprendizaje.
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Figura 8: Registro documental de conversaciones pedagdgicas a nivel individual.

Faceta Ensefianza para el aprendizaje.
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RE:re: Distribucion del tiempo¥
Gracias Claudia por tu comentario, quisiera sefialar que efectivamente los diarios de

proceso me han sido muy utiles para la creacion de actividades, objetivos y fichas
didacticas puesto que ademds de medir los aprendizajes de los alumnos de forma
metacognitiva, me permiten realizar una evaluacion del proceso que estoy efectuando con
mis alumnos si mis actividades y planificaciones estan siendo significativas para ellos y si
existe una claridad y relacion en lo que se pretende tratar y lo que se esta entregando. En
este sentido tomo referencia lo expresado por Inostroza (1997), en sentido que se debe
dirigir las evaluaciones durante todo el proceso con fin de ir haciendo los ajustes
necesarios, vale decir, tares cumplidas, no cumplidas, competencias logradas, por lograr y
no logradas de los educandos. De esta forma los diarios de proceso cumplen y entregan
datos de especial relevancia en nuestro proceso pedagogico, que nos llevara a detectar,
que clase de enserianza estamos entregando y si las competencias planteadas cumplen con
dicho proposito.
(La practica docente motor de la formacion docente. 1997. Gloria Inostroza de Celis. Pag
64)
Gracias por sus comentarios
Lukas

La autorreflexion experimentada por el investigador participante, demuestra que es

indispensable la reflexiéon de la propia practica pedagodgica en un nivel individual y

colaborativo para optimizar el desempefo en el aula.
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Posterior al debate surgido tras la realizacion de la clase de orientacion y la muestra
de dichos resultados, los integrantes de la comunidad de Aprendizaje Virtual indican sus
sugerencias y reflexiones, de esta forma surge la reflexion individual, lo que llevo a la
investigador participante a cuestionar su desempefo frente a la utilizacion del tiempo
determinado para las actividades planteadas dentro del proceso aprendizaje. Esto debido a
que como sefiala MINEDUC (2000): “Gestionar bien el desarrollo de la clase implica, para
el profesor distribuir adecuadamente el tiempo, transitar de una seccion a otra de los
contenidos con flexibilidad y naturalidad, tener a mano los materiales que se van a usar y
haber indicado claramente a los estudiantes, como deben manejarlos”.

Es asi, como se evidencia una flaqueza a lo referido en el criterio que sefiala la
utilizacion del tiempo disponible para la ensefanza de forma efectiva, ante lo cual el
investigador participante evallia su propio desempeilo en funcion de la realidad, y los
comentarios surgidos de la comunidad de aprendizaje, se plantea el hecho que esto de vital
importancia para el desarrollo l6gico y sincronico de una clase, reflexiona acerca de ello, y
seflala que obtendra este error como fuente de aprendizaje para posteriores disefios de
enseflanza.

También se puede sefialar que a la luz de los didlogos surgidos dentro de la
comunidad de aprendizaje, el investigador participante pudo reflexionar acerca de la
importancia de verificar los procesos de comprension de los alumnos mediante sistemas
que favorezcan o faciliten el aprendizaje de los educandos, a través de los diarios de
proceso, sefialando que estos son una excelente herramienta de andlisis dentro de los
procesos de ensefianza. Evidenciando asi los procesos de mejora dentro de su desempeiio y
los que requiere de mayor atencion dentro de su labor docente, en buisqueda de una
ensefianza clara, comprensible, efectiva y relevante, que oriente hacia procesos de
retroalimentacion entre el alumnado y los docentes.

De esta forma se estard llevando a cabo lo propuesto por los Estandares de
Desempefio para Formacion Inicial de Docentes, que con respecto a esta faceta sefiala:
“Habra un buen nivel de ensefianza si los alumnos logran superar un aprendizaje puramente
memoristico. Para conseguirlo, el profesor necesita recurrir a estrategias que permitan a los

alumnos pensar con mas profundidad y amplitud”.
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5.1.4 Resultados y discusion faceta Profesionalismo Docente

En la figura 9, es posible observar que la investigadora participante indica una
situacion problematica en su practica profesional, que esta orientada a las relaciones
profesionales entre pares, situacion que se enmarca dentro de la faceta referida al
Profesionalismo Docente.

Figura 9: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel colaborativo.

Faceta Profesionalismo Docente.
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Queridos comparieros, deseo compartir con ustedes, algunas dificultades que he tenido con los
profesores de mi escuela, he enfrentado problemas para incorporarme al grupo. Siento que me han
asignado muchos deberes, sin embargo, no me acogen, tienen actitudes que me afectan, no me
saludan, me tratan despectivamente. La verdad no sé como enfrentar esta situacion.
Me siento mal, si pudiera volver a Temuco lo haria, pero no puedo, por motivos economicos, me siento
desilusionada de esta profesion. Mi experiencia no ha sido grata, me gustaria me compartieran su
experiencia al respecto. Pienso que esto nos deberia servir de ejemplo y para reflexionar, sobre como
insertarnos adecuadamente en los centros de prdctica, como ser mds asertivos.

Margarita

respuesta W

Hola Maga, espero que te encuentres mejor, creo que el primer paso es tener la confianza de
compartir en la comunidad tu problema. Pienso que debes esforzarte por establecer mejores
relaciones con los profesores con mds experiencia. Busca la manera de acercarte a ellos, debes
intentar ser mas asertiva en las relaciones personales, éstas son muy importante en la vida
laboral.

Busca apoyo y motivacion en los niiios, finalmente la profesion de profesor se materializa a
traves de los logros de aprendizaje de éstos.

Animo y sigue adelante amiga, que estés bien, chao

Carolina

Respuesta para Margarita ¥

Margarita, gracias por tener la valentia de compartir con la comunidad los problemas
de relaciones personales que has tenido en tu escuela. Creo que el respeto profesional se
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construye en funcion de la calidad de nuestro propio desempeiio, mi experiencia no ha
sido facil, pero he logrado gradualmente revertir esta situacion. Demostrando
responsabilidad, disposicion, constancia e iniciativa en las tareas encomendadas, los
profesores novatos podemos ganarnos un espacio en el establecimiento y los profesores y
directivos sentiran que somos un aporte y que pueden contar con nosotros.
Afectuosamente

Claudia.

El dialogo sostenido por lo participantes se enmarca en la faceta de Profesionalismo
Docente, donde se distinguen las categorias referidas a demostrar interés por construir
relaciones profesionales con colegas, que dice relacion con el criterio D-3.

Luego de compartir en la comunidad dicho problema, la participante invita al resto
de los integrantes a buscar posibles soluciones que le ayuden superar dicha situacion. Esta
actitud demuestra el interés por construir relaciones profesionales adecuadas. La situacion
descrita de la practica profesional, pretende dar a conocer las dificultades surgidas entre la
investigadora participante y los profesores del establecimiento, la cual obstaculiza el
normal desarrollo de la practica profesional.

Por tanto, es evidente que la participante detectd sus errores con respecto a la
relacion con sus pares y requiere de la reflexion colaborativa para encontrar posibles
soluciones a su problema referido con la interaccion con los profesores del establecimiento,
ademas solicita ayuda a sus pares de la comunidad de aprendizaje virtual para solucionar el
problema relacionado con su trabajo docente. Estas reflexiones criticas, individuales y
colaborativas, ayudaran a mejorar la situaciéon expuesta y, por ende, las relaciones
profesionales con los docentes de su centro de practica.

En relacion a lo anteriormente expuesto, Pakman (1996) afirma que es de vital
importancia que los procesos de cambio se vean respaldados en la reflexion y el analisis de
la practica docente, porque influye tanto es aspecto de indole intelectual como emocional y,
para que estos cambios se incorporen o traduzcan en nuevas formas de realizar la practica
docente, tienen que verse concientemente, deben ser comprendidos, analizados y asumidos
por cada maestro.

En la figura 10 se observa que la participante que gest6 la conversacion pedagogica
concluye con una reflexion a nivel individual que demuestra la internalizacion de los

aportes criticos sobre las concepciones referidas al Profesionalismo Docente.
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Figura 10: Registro documental de conversaciones pedagogicas a nivel individual. Faceta

Profesionalismo Docente.
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Queridos comparieros:

Les cuento que he logrado superar mis problemas en el establecimiento, en el cual
realizo mi practica profesional; gracias al dialogo que logré establecer, tanto con mi
profesora mentor, como con el director del colegio. Fue favorable compartir mi
situacion con ustedes, mi comunidad de aprendizaje, dado que, por sus oportunos
consejos y apoyo logre mejorar la relacion con los integrantes de mi centro de
prdactica. Esto ha favorecido mi desemperio docente, puesto que mejorar el dialogo y
la relacion con mi profesora mentor, influyo para que ella me invite a participar de
un curso de perfeccionamiento en el Subsector de Estudio y Comprension del medio
natural, social y cultural, para NB1 (1°y 2° anio basico) y NB2 (3° y 4° aiio basico)
impartido por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagogicas (CPEIP) “el cual tiene la responsabilidad de orientar, regular,
coordinar y desarrollar acciones de perfeccionamiento docente destinadas a apoyar
a los directivos y profesores de aula, en el conocimiento de los objetivos e
implementacion de la Reforma educacional”. Esto ha sido posible, a traves, de las
reflexiones, apoyo y consejos recibidos por ustedes, dentro de la comunidad de
aprendizaje virtual. También lo atribuyo a mi poder de resiliencia, “la cual es en la
capacidad de una persona para superar bien condiciones adversas de la vida”.
"Revista latinoamericana de psicologia, Fraser 1997.
Esto ha sido evidenciado en mi portafolio en linea, puesto que en él he logrado
desarrollar 'y fortalecer la faceta referida al profesionalismo docente.
Muchas gracias por su ayuda.

Margarita.

En los didlogos anteriores, es posible observar un problema expuesto por una de
las investigadoras participantes, relacionado con la faceta denominada Profesionalismo

Docente, especificamente en el criterio referido a demostrar interés por la construccion de
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relaciones personales con colegas y la participacion en  acciones conjuntas del
establecimiento, establecida en los Estandares de Desempefio para la Formacion Inicial de
Docentes.

Los elementos descritos en esta faceta estdn asociados a las responsabilidades
profesionales del docente, cuyo propdsito principal es contribuir para que todos los
alumnos aprendan. Para ello, ¢l reflexiona constantemente sobre su practica y la reformula,
con el fin de proveer una educacion de calidad para todos los estudiantes. Esta faceta estd
referida a aquellas dimensiones del trabajo docente que van maés alld del aula y, que
involucran la propia relaciébn con su profesion, pero también, con sus pares, el
establecimiento, la comunidad educativa y el sistema educativo.

Al respeto MINEDUC (2000) sefiala: “M4s alla del trabajo en el aula o fuera del
aula, para lograr un desarrollo profesional adecuado y cumplir a cabalidad su mision, los
profesores y profesoras asumen la responsabilidad permanente de evaluar su desempefio en
las diversas areas en que les corresponde participar: su funcién docente, su participacion
con los padres de familia y apoderados y su trabajo como miembros de la comunidad
escolar”.

Finalmente, para lograr su propio desarrollo profesional y la actualizacion de sus
conocimientos, es necesario que el futuro profesor valore el relacionarse con sus colegas
docentes y manejar diversas alternativas de formacion personal.

Sobre el criterio antes mencionado, se evidencia si el docente en formacion inicial
demuestra interés por construir relaciones profesionales con colegas y participa en acciones
conjuntas del establecimiento. Es posible sefialar, que el trabajo de un profesor comprende
no sdlo su interaccidn y trabajo en el aula, sino también la que establece con sus colegas.

El problema de la referida investigadora, se encuentra inserto en este criterio puesto
que se basa en las relaciones y problemas presentados en la relacion que ella establecié con
los demas docentes del establecimiento y con su participacion en las reuniones y en
actividades de talleres docentes. En este sentido los Estandares para la Formacion Inicial de
Docentes indican que para lograr su propio desarrollo profesional y la continua
actualizacion de sus conocimientos, sera necesario que el futuro profesor valore el potencial
que implica relacionarse con sus colegas docentes y manejar diversas alternativas de

formacion personal (MINEDUC,2000).
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Algunos de los Indicadores de este criterio son: el profesor solicita ayuda a otros
profesionales en temas relacionados con su trabajo docente y participa en reuniones y en

actividades de talleres docentes.

Este andlisis se puede desarrollar gracias a una reflexion critica individual y
colaborativa, la cual nos permite una metacognicion, y, posterior a ello, a la formulacion de

metas claras para la mejora del desempefio docente.

5.2 Respecto del segundo objetivo especifico, referido con la interaccion virtual
entre pares experimentada por los investigadores participantes en la referida Comunidad de

Aprendizaje soportada en BSCW.

Es posible mencionar, que ésta contribuyd a mejorar el Desempeiio Docente Inicial
de dichos participantes, dado que experimentar este tipo de estrategia de colaboracion
permitié que los investigadores asumieran una actitud de colaboracion y disposicion para
compartir con sus pares y, de esta manera, transitar juntos para llegar a cimentar su proceso
de ensenaza — aprendizaje, siempre amparados por la teoria.. Lo anteriormente expuesto, es
validado por Guerrero (1996), quien estipula que, “la interaccion entre pares, significa que
los individuos se comportan frente a ambientes de aprendizajes con una actitud de
colaboracion entre ellos, frente a su proceso de ensefanza - aprendizaje. El estudio de las
interacciones debe realizarse dentro de un marco tedrico, toda vez que la interaccion no es
un fin en si mismo, sino un instrumento de descripcion y tipificacion de las relaciones
sociales en el aula y de andlisis de la construccion social del conocimiento”
(Guerrero,1996). Con relacion a lo anterior, es posible afirmar que, el objetivo referido al
mejoramiento del Desempefio Docente Inicial por medio de la antes mencionada
interaccidon, se cumple puesto que los investigadores participantes alcanzan dicho
mejoramiento, dado que, asi queda evidenciado en los Registros Documentales de

Conversaciones Pedagogicas, analizados y discutidos a la luz de la teoria.

5.3 Con respecto al tercer objetivo especifico que senala el potencial que posee la
comunidad de aprendizaje virtual como una herramienta efectiva para promover la

reflexion sistematica en la practica pedagdgica.
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Se puede senalar que la comunidad de aprendizaje brinda y respalda las reflexiones
de la practica pedagdgica sustenta la interaccion entre pares, hace que dichas reflexiones se
encuentren a disposicion de los participantes en distinto tiempo y en distinto lugar, ademas
que los resultados de dichas reflexiones son evidenciables dentro de la propia comunidad
de aprendizaje y permiten la reflexion critica de cada uno de los partipantes, a fin de lograr

la mejora en el desempefio docente inicial.

CAPITULO 6
CONCLUSIONES

En los parrafos que se presentan a continuacion, se revisan las conclusiones mas
destacadas surgidas de este estudio, con relacion a objetivos y preguntas de investigacion
planteadas. Es de suma importancia advertir que dichas conclusiones no deben ser
extrapoladas arbitrariamente a cualquier tipo de muestra, puesto que estas han sido
obtenidas uUnicas y exclusivamente en funcion de los investigadores participantes que
conforman la comunidad de aprendizaje virtual. En este apartado se plantean las
proyecciones y limitaciones que surgen a partir de este estudio.

En relacion la primer objetivo especifico que sefiala el mejorar el desempefio
docente inicial de los investigadores participantes, a través de la reflexion colaborativa e
individual en una comunidad de aprendizaje virtual soportada en BSCW. Se concluye que
la reflexion colaborativa conlleva un andlisis entre los participantes que permite
diagnosticar, detectar falencias, elaborar un plan de accion, aplicar dicho plan y
reestructurar la situacion en busqueda de la mejora del desempefio docente inicial. En este
sentido la mejora se vio evidenciada al proponer diferentes situaciones dentro de la
comunidad de aprendizaje virtual, entre ellas es posible sefialar: disefios de ensefianza,
construccion de rubricas, elaboracion de fichas didacticas, conversaciones de orden
pedagbgico referidas al desempefio tanto propio como ajeno, las cuales fueron compartidas
y reflexivas por los distintos integrantes de la comunidad de aprendizaje, a fin de optimizar
el desempefio inicial docente en el aula.

Sobre la reflexion individual, es posible sefalar que a partir de la reflexion

colaborativa los investigadores participantes plantearon las diversas formas y los distintos
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pasos a seguir en la busqueda de mejorar su desempefio docente, lo cual implicod que
debieron analizar de manera sistematica sus propias practicas y a la vez adecuar las
reflexiones de los demds miembros de la comunidad de aprendizaje virtual. De esta forma,
los investigadores participantes trabajaron en funcion de mejorar su realidad y su
desempefio.

Respecto al segundo objetivo especifico que dice relacion, con comprender si la
interaccion virtual entre pares experimentada en la comunidad de aprendizaje virtual,
soportada en BSCW, contribuye al mejoramiento del desempeiio docente inicial de los
investigadores participantes. Es posible sefialar, que dicha interaccion si contribuye a la
mejora del desempeno docente inicial, dado que, las conversaciones pedagdgicas permiten
una retroalimentacion entre los participantes, con respecto a: experiencias, planificaciones
de ensefianza, fichas de aprendizajes y problemas surgidos de los centro de practica, en los
que ellos realizaron su Internado Pedagoégico y que dicen relacion con la practica tanto
propia como ajena.

Lo anterior, se logra mediante un espiritu critico por parte de los integrantes de la
comunidad de aprendizaje virtual, en relacion con sus reflexiones. Puesto que, al detectar
situaciones en que no se logré un buen desempeno docente inicial y en base a la teoria
entregada durante los cuatro afos de formacion pedagogica, se formularon planes de
accion con respecto a estas.

A través de las reflexiones virtuales entre pares, se logra la mejora evidenciada
dentro de la misma comunidad de aprendizaje virtual y posteriormente dentro del portafolio
docente en sus practicas profesionales.

Con respecto al potencial que posee la comunidad de aprendizaje virtual como una
herramienta efectiva para promover la reflexion sistematica en la practica pedagogica. Se
puede sefalar que la comunidad de aprendizaje brinda espacios auténticos para la reflexion
debido a que esta presenta ventajas con respecto a la utilizacion y distribucion del tiempo;
esto en consideracion a las dificultades de los participantes, debido a que permite su
utilizacion ya sea forma instantdnea como en eventos posteriores, ademas de su constante
actualizacidon con respecto a cada uno de los comentarios y su respuesta sistematica. En lo
relacionado a la accesibilidad, se puede sefialar que la informacion de esta comunidad de

aprendizaje virtual, y por ende de las reflexiones pedagogicas se puede obtener desde
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cualquier computador conectado a internet, con su nombre y clave de usuario. En este
sentido la comunidad de aprendizaje potencia la asincronia, en relacion, los aportes de los
participantes y las hace mas activas y continuas aliin cuando los participantes no estén
emitiendo sus comentarios o aportes de forma paralela a la misma hora y el mismo lugar.
Otra potencialidad de esta herramienta es la obtenciéon de la informacién de forma
automatica y desde cualquier lugar. Esto propicia que los integrantes de la comunidad de
aprendizaje puedan indicar sus reflexiones de forma concreta y accesible, ademds de tener
un sustento con respecto a que cada reflexion se encuentra en la comunidad a modo de
archivo. La comunidad de aprendizaje virtual apoya al docente inicial y su labor en sentido
que la hace mas cercana, reflexiva participativa y comunitaria; dentro de estudio se reflejo
que su utilizacidon permite el desarrollo y la reflexion de caracter individual y grupal, al
participar todos los integrantes de dicha comunidad, en procesos reflexivos frente a
situaciones de orden pedagodgico, de esta manera sostuvieron una reflexion sistematica
frente a sus practicas pedagogicas y por ende a su desempefio docente. De esta forma la
comunidad de aprendizaje virtual se convierte en un instrumento efectivo para la reflexion

y por ende para la mejora del desempefio inicial docente.

Con relacion a las limitantes de este estudio, es importante mencionar que en una
primera instancia los participantes consideraron incluir, como herramienta en la cual
evidenciar las mejoras de su desempenio, el Portafolio en Linea, proyecto que estd siendo
piloteado por la Universidad Catolica de Temuco en sus carreras de pedagogia. Se puede
sefalar, con relacion a el Portafolio en Linea, que es una herramienta de vital importancia
para sefialar las evidencias surgidas dentro de las comunidades de aprendizaje, dado que
entregarian un resultado mas acabado de la mejora del desempefio y su utilizacion de forma
paralela brindaria resultados significativos y reflexivos frente al desempefio docente inicial.

Sin embargo, por un aspecto referido, mas bien a lo cultural se descartd la
utilizacion de éste. Lo anterior, puede ser explicado por un aspecto que dice relacion con la
cultura, por parte de profesores supervisores y de estudiantes en Internado Pedagodgico, lo
cual obstaculiza el proceso de retroalimentacion sistematica.

Otro aspecto que se considera una limitacion dentro de este estudio, dice relacion

con la con la poca capacitacion hacia el uso de las nuevas tecnologias por parte de los
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investigadores participantes, dado que sus experiencias respecto de éstas al comienzo de
esta investigacion puede ser considerada como bastante basica, dado que no existiéo una
capacitacion en lo que se refiere a la utilizacion de herramientas modernas para desarrollar
procesos reflexivos en conjunto con los pares.

Igualmente consideramos una limitante el hecho que solamente las conversaciones
pedagodgicas extraidas de la comunidad de aprendizaje virtual, y su posterior analisis
mediante el andlisis de documentos, nos entregaran la fuente de informacion directa con
respecto a este estudio. Por lo tanto, se hace necesario para obtener una validez clara con
respecto a este estudio, la utilizacion de otras fuentes de informacion, que nos lleven a un
conocimiento mas profundo con respecto a estudio, y nos permitan contrastar o triangular
los distintos tipos de resultados entregados por estos, para asi darle un mayor significado a

este estudio.

Para finalizar, las proyecciones que esta tesis puede tener a futuro, corresponden a
un nivel teérico practico, dado que los resultados obtenidos en este estudio, muestran que
existe una necesidad de apoyo por parte de la Universidad a los alumnos que realizan su
Internado Pedagégico, debido a que dentro de su malla curricular las précticas docentes
tempranas se desarrollan en un nivel dual, cambiando en el ultimo afio a un nivel
individual, a ellos se suma que las practicas profesionales pueden realizarse fuera de la
ciudad de Temuco. Esto causa en ellos un sentimiento de soledad y aislamiento con
respecto a la reflexion colaborativa. Ademdas que la utilizacion de la comunidades de
aprendizaje permitird a los estudiantes de pedagogia, desarrollar distintas de etapas de
reflexion, tanto individual como colaborativa. Fomentando asi la participacion de los
propios alumnos en su proceso de aprendizaje y el desarrollo de interaccion entre pares en
forma reflexiva, de esta forma ellos estaran detectando sus propias falencias con respecto, a
su desempeio docente y contrastaran este a luz de la teoria entregada por la formacion

universitaria en forma sistematica.
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ANEXOS

1. CUADRO DE ESTANDARES

Faceta A PREPARACION PARA LA ENSENANZA: ORGANIZACION
DEL CONTENIDO EN FUNCION DEL APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE

Criterio A-1 | El nuevo profesor o profesora demuestra estar familiarizado con los
conocimientos y con las experiencias previas de sus alumnos

Criterio A-2 | El nuevo profesor formula metas de aprendizaje claras, apropiadas para
todos los alumnos y coherentes con el marco curricular nacional

Criterio A-3 | Demuestra dominio de los contenidos que ensefia. Hace notar relaciones
entre los contenidos ya conocidos, los que se estan estudiando y los que
proyecta ensefnar

Criterio A-4 | Crea o selecciona materiales, métodos y actividades de ensefianza
apropiados para los alumnos y coherentes con las metas de la clase

Criterio A-5 | El futuro profesor o profesora crea o selecciona estrategias de
evaluacion apropiadas para los alumnos y congruentes con las metas de
enseflanza

FACETA B CREACION DE UN AMBIENTE PROPICIO PARA EL APRENDIZAJE DE
LOS ALUMNOS

Criterio B-1 | La profesora o profesor propicia un clima de equidad, confianza, libertad
y respeto en su interaccion con los alumnos y de ellos entre si

Criterio B-2 | El futuro profesor o profesora establece relaciones empaticas con los
alumnos

Criterio B-3 | Propone expectativas de aprendizaje desafiantes para los alumnos

Criterio B-4 | Establece y mantiene normas consistentes y consensuadas de disciplina
en el aula

Criterio B-5 | El profesor procura que el ambiente fisico sea seguro y propicio para el
aprendizaje

FACETA C ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS

Criterio C-1 | El nuevo profesor o profesora procura que las metas y los
procedimientos involucrados en el aprendizaje sean claros

Criterio C-2 | Procura que el contenido de la clase sea comprensible para los alumnos

Criterio C-3 | Maés alla del conocimiento de hechos o datos, el profesor o profesora
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estimula a los alumnos a ampliar su forma de pensar

Criterio C-4

El profesor o profesora verifica el proceso de comprension de los
contenidos por parte de los alumnos mediante procedimientos de
retroalimentacion o de informacion que faciliten el aprendizaje

Criterio C-5

El profesor utiliza el tiempo disponible para la ensefianza de forma
efectiva

FACETA D PROFESIONALISMO DOCENTE

Criterio D-1

El nuevo profesor o profesora evalua el grado en que se alcanzaron las
metas de aprendizaje

Criterio D-2

El futuro profesor o profesora auto-evalua su eficacia en el logro de
resultados

Criterio D-3

Demuestra interés por construir relaciones profesionales con colegas y
participa en acciones conjuntas del establecimiento

Criterio D-4

Asume responsabilidades en la orientacion de los alumnos

Criterio D-5

El futuro maestro se comunica con los padres de familia o apoderados

Criterio D-6

Demuestra comprender las politicas nacionales de educacion y la forma
como su escuela contribuye a esas politicas
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