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RESUMEN.

En toda institucion es importante mantener un buen grado de comunicacion, y esto esta dado
paratodos los integrantes de ella. La comunicacion y la buenainformacion hoy en diajuegan un
rol importante en latomade decisiones y primordia mente en lainteraccion de las personas, pues
esto permite que los integrantes de una comunidad se sientan méas motivados y mantengan un

mayor grado de pertenencia

En este sentido, se considera la comunicacion como una actividad humana fundamental através
de la cual los seres humanos se relacionan entre si y pasan de la existencia individual a la
comunitaria, por la cual se ponen el acento en el proceso de comunicacién como un

acontecimiento personal y social, y en el hombre como protagonistas de éste.

Hoy en dia, dentro de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Catdlica de Temuco, los
escasos centros de didlogo e intercambio de ideas entre los d umnos estédn dados tan sdlo por las
salas de clasesy pasillos, en cuanto alos académicos y administrativos se puede tomar en cuenta
las oficinas y sus respectivas salas de reuniones. Esto sumado a que lainteraccion entre ellos es
minima, més bien dada en el ambito académico, sin existir mayores ambientes para una mayor

interaccion que permita una comunicacion y discusion méas extendida

Las posibilidades de comunicacion interpersona y de distribucion de informacién através de la

red van mas dla de s mismas, posibilitando la creacion de verdaderas comunidades virtuales,

entendidas como espacios que agrupan a personas en torno a una temética y objetivo comun,
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donde estas personas se encuentran para discutir, relacionarse, intercambiar informacion,

organi zarse de forma bastante similar alas comunidades presenciales.

Es en este contexto, se propone la implementacién de un Modelo de Interaccion para la
Facultad de Ingenieria — basado en tecnologias web, portales PHP Nuke y Comunidades
Virtuales, viéndolo como una nueva forma de interactuar entre los integrantes de la Facultad
aprovechando la tecnologia existente dentro de ella, generando un sitio web que permita &gil
entrega de informacién, intercambiar experiencias, fortalecer actividades individuales y

colectivas entre alumnos y académicos.

El hecho de ser parte de una comunidad virtual; donde un conjunto de personas comparte el
ciberespacio, dapaso aunainteraccion independiente del espacio existente, pues esto sedaen un
ambiente virtual en donde la tecnologia y especificamente los computadores conectados a
Internet dan cabida a una amplia gama de situaciones en las que se puede interactuar; como por
ejemplo publicando informacién, comentar esta informacion, o bien participar de encuestas que

se puedan plantear.

El sitio web en si permitird lainteraccion de los usuarios, entregando informacién y documentos
de interés de quienes integren esta comunidad, ademés de dar acceso exclusivo a aplicaciones a
los académicos y administrativos pertenecientes a la Facultad de Ingenieria, manteniendo la

seguridad pertinente, 1o que permitira acceder a ello con toda tranquilidad.

El objetivo de este documento, es dar a conocer lo que son las comunidades virtuaes y

principalmente presentar un modelo de comunicacién e interaccion entre participantes de la
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Facultad de Ingenieria, que permita un aprovechamiento de latecnologia para poder tener mayor

contacto interno independiente del tiempo y el lugar geogréfico en que se encuentre cada uno.

Esasi, que se toma PHP Nuke, que esuno de los portales libres mas seguros existentes dentro de
la web y que entrega las mejores condiciones para la gestion de noticias e interaccion de
integrantes de unacomunidad virtua. El cual es adaptado alaFacultad de Ingenieria, modificado
de acuerdo a los requerimientos de ésta, y ademas incorporando médul os nuevos que permitan

ademas una difusion de las entidades que integran esta Facultad.

Este portal permitir& generar |os espacios que fisicamente no existen, dando pie aunacomunidad
virtual, en donde puedan interactuar tanto los aumnos de la Facultad de Ingenieria como sus

docentesy administrativos.

Si las condiciones se dan, afuturo este portal puede servir ademés de base para aplicaciones que
se realicen que sean de utilidad paralaFacultad de Ingenieria, como es el caso de sistemas de uso
exclusivo para académicos y administrativos, permitiendo asi tener integrado todo en un solo
lugar sin necesidad de estar ingresando a varios software por separado y alavez tenerlo on line

permitiendo acceder a ellos desde cuaquier lugar.
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Introduccion.

Se sabe que cuando un grupo de personas se encuentray pone en marchaun temacomun, seunen
en un ritua social. Aqui la informacién juega un rol importante; estar informado es simbolo de
progreso socid, sin embargo aveces el como se entregue la informacion puede jugar en contra.
Hoy en diaya no basta con pegar avisos en ficheros para poder comunicar algo, si bien estaala
vista de quien pasa, el estilo de vida no siempre da tiempo para detenerse a leer. Esto hace
replantear el cdmo entregar lainformacidn de tal formaque llegue aunamayor cantidad de gente

y delaformamés agil posible.

Este es un tiempo en el que se esta siempre conectado a mundo. Con Internet viene informacion

y con €ella, lanecesidad de siempre estar "en linea' y absorber lamayor cantidad de lamisma.

La mayor virtud de Internet es también su mayor problema: su libertad y falta de organizacion.
Debido a ella es dificil muchas veces centrarse en nuestros propios intereses sin recibir
continuamente influencias perturbadoras. Para evitar esto surgieron las |lamadas comunidades
virtuales. Esta definicion no se refiere a algo artificial, sino a un hecho natural que ocurre
espontdneamente en Internet: cuando se trata de trabgar, 10s usuarios se relinen en grupos de
intereses afines y evitan e contacto con usuarios con otros intereses. En resumen, una
"comunidad virtual de usuarios' no es méas que un grupo con intereses afines que se une para
explotar todos los recursos que Internet pone a su alcance y para evitar interferencias con otros

usuarios de Internet.
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Es aqui donde los portales juegan un rol importante, pues por medio de ellos se facilita la
creacion e interaccidon de una comunidad virtual. Dentro de la distinta gama de portaes que se
encuentran hoy en dia en la Web, estan aguellos GNU o también denominados libres, es decir;
portales gratuitos creados en forma masiva sin fines de lucro, Sino mas que nada por entregar un
producto de buena caidad a las personas que requieran de uno de ellos. PHP Nuke es uno de
ellos, e cua se caracteriza su facil administracion, la seguridad que posee ademas de ser un

excelente gestor de noticias.

En este contexto, la Facultad de Ingenieria de la Universidad Catélica de Temuco, seria una
comunidad virtual, ya que es un ente en donde participan varios actores, como son los
académicos, administrativos y los alumnos que pertenecen a ella, teniendo todos temas comunes
y actividades en conjunto. Estasituacion permite acceder aflujos deinformacion més expeditos,

compartir no solo teoriasino que también experienciasy conocimientos nuevos.

Por eso que parasolucionar |os problemas de comuni cacion e interaccion dentro delaFacultad de
Ingenieria de la Universidad Catélica de Temuco, es que se plantea un Modelo de Interaccion
parala Facultad de Ingenieria— basado en tecnologias web, portales PHP Nuke y Comunidades
Virtuales, el cua contemplalageneracion de unacomunidad virtua por medio de unaaplicacion

web.

Este sitio puede tener un administrador denominado Webmaster y permitir la interaccion de los
usuarios entre si. Si bien esta aplicacion (PHP Nuke) trae una serie de médulos incorporados, se
deben crear otros que se necesiten para cumplir el fin del modelo de interaccion, ademés de

adecuar los ya existentes ala estructuray aparienciainstitucional de la Universidad Catélica de
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Temuco y por ende de la Facultad de Ingenieria. Esto implica modificar ademés su apariencia

para que tenga un aspecto masinstitucional.

Ademés este portal servira como base para aplicaciones ya creadas dentro de la Facultad, asi
como otras que se desarrollaran a futuro, permitiendo contar en un solo lugar con las
herramientas necesarias usadas por académicos, administrativos y alumnos de la Facultad, en un
solo lugar y sin necesidad de abrir otros programas cadavez que requieran el uso de cada uno de

ell os, estando todos disponibles en el Portal.

Como se menciono anteriormente dentro de esta comunidad estarén todos los integrantes de la
Facultad de Ingenieria, esto es académicos, administrativos, alumnos regulares y alumnos
egresados; entonces es necesario ademas modificar la base de datos y formularios, para permitir
que los usuarios tengan acceso solo a las herramientas que les corresponda, como por ejemplo

gue sblo los docentes tengan acceso alaaplicacion de “ Curriculum”.

Bajos estos conceptos y una buena organizacion, deberiamos contar con una comunidad virtual
gue nos permita una agil interaccion entre los participantes y tener acceso seguro a aplicaciones

de uso diario dentro de laUniversidad.

El presente documento esta organizado de la siguiente manera:

En e capitulo |, se presenta la definicién del problema, se entrega el objetivo genera y se
identifican los objetivos especificos.

En el capitulo Il se presenta la investigacion, permitiendo tener mas informacion acerca de

comunidades virtuales, PHP Nukey laimportancia de estar informado.
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En e capitulo 11, se define el andlisis, permitiendo establecer y estructurar una especificacion
conceptua de las necesidades del sistema.

El capitulo IV de disefio, se realiza el disefio de una solucion determinada, modelando de forma
claracon el objetivo de soportar |os requerimientos de | as etapas anteriores.

En e capitulo V se entrega la implementacion del modelo, dando una vision clara de como
configurar €l portal, creacion de médulos y de como organizarse para llevar a cabo una buena
organizacion del sitio.

Finalmente, se presentan las conclusiones a las que se han llegado después de haber realizado

este trabajo detitulo.
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CAPITULOI

DESCRIPCION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS
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1. Descripcion del problema.

1.1 Descripcion general del problema.

En la actualidad existen escasos espacios de reflexion, intercambio e interaccion deideas y
conocimientos entre los aumnos, egresados Yy profesores. Ademas, existen pocos
mecanismos que faciliten el acceso a los recursos de informacion y conocimiento en relacion a

las tematicas de interés generadas por |os integrantes de la Facultad de Ingenieria.

Por lo tanto, se hace necesario la creacion de un sitio que permita intercambiar experiencias,
fortalecer capacidades individuales y colectivas, disefiar e implementar acciones conjuntas
y resolver problemas comunes, entre otras actividades; que puedan ser llevadas a cabo por medio
de Forosy espacios de herramientas compartidas, teniendo acceso por medio del registro a cada

unade las caracteristicas que posea lainterfaz.

Hacer publicaciones, donde se pueda generar un link que permita mostrar trabgos o
investigaciones llevadas acabo por docentes, egresados o por |0s mismos alumnos que integran

laFacultad de Ingenieriade la Universidad Catdlica de Temuco.

Se pretende generar una interfaz que facilite el proceso de interaccion e intercambio de
informacion entre dumnos, profesores y egresados de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Catdlica de Temuco, asi como entre diversas personas con intereses afines,
independientemente de su ubicacion geogréfica; a quienes se les pueda ofrecer un mejor
acceso a informacion, intercambio de experiencias profesionaes, expresion 'y

enriquecimiento de ideas, comunicacion inmediata y econdémica, posibilidades de formar
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dlianzas, promocién, contacto con amistades y/o colegas, identificacion y afinidad con un

grupo.

1.2 Objetivo general.

Generar un Portal Web parala Facultad de Ingenieriade la Universidad Catélicade Temuco, que
permita entregar e intercambiar experiencias profesionales, informacion y conocimientos
técnicos, a la vez gque sea un lugar de encuentro que posibilite el contacto entre profesores,
egresados y aumnos de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Catdlica de Temuco, asi

COMO CON personas que posean interese afines.

Llevar acabo actividades sin importar |a ubicacion geogréfica que posea cada usuario.

1.3 Objetivos especificos.

- Promover héabitos de uso y consultas, cultura de cooperacién mutua, cultura de
informacion y comunicacién entre personas ligadas a mundo informético.

- Entregar un espacio de encuentro en e que se puedareflexionar, intercambiar y conocer
diferentes intereses comunes existentes entre 10s usuarios, intereses tanto profesionales,
précticos y/o emocionales.

- Establecer un sistemade registro en el que los usuarios tengan acceso a datos especificos

de quienes integran esta comunidad.
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- Publicar noticias y datos de interés, en relacion a propuestas de practicas profesionales,
proyectos en el ambito informético y/o ambienta, intercambios entre instituciones de
educacion superior, convenios, seminarios, congresos, trabgjos y otras actividades de

interés paralos alumnos de la Facultad de Ingenieria UCT.
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CAPITULO 2

INVESTIGACION
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2. I nvestigacion.

Revisaremos informacion sobre las comunidades virtuales, algun portal GNU que nos permita
[levar acabo nuestro objetivo y ademas veremos lanecesidad de lainformacion en nuestro diario
vivir. Esto yaque se quiere realizar un sistemaque permita ser un gestor de noticias en ambiente
Web, alavez que permita ser un portal base parala Facultad de Ingenieriay como fin genera

gue sirvacomo medio paragenerar unacomunidad virtual de integrantes de la Facultad.

21  (QuéesunaComunidad Virtual?

Es un conjunto de personas que comparten el ciberespacio, que se comunican a distancia 'y
comparten informacién, teniendo algin campo de interés comin y una cierta conciencia de
grupo. El entorno de comunicacion a menos debe permitir comunicaciones entre dos personas
cudquiera y también de uno a todos, dando paso a un intercambio de informacién y

conocimiento (ver figura 1).

L as comunidades virtuales permiten organizar €l trabgjo y lainteraccién parafacilitar procesos de

intercambio entre personas con necesidades comunes, independientemente de su ubicacion

geogréfica
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Presencial 3a Virtual

Asociacion

=+

I ntercambio

Podemos solucionar problemas y
maximizar oportunidades mas
efectivamente en forma conjunta

gue individualmente.

Reconocemos el valor del
intercambio, por lo tanto,
disponemos de un sistema de
recursos (ideas, conocimientos,
apoyo, bienes, servicios) para el

bien comun.

Figura n®°1 Asociacion eintercambio en una comunidad virtual.

2.2  Preguntasbasicas sobre una Comunidad Virtual.

¢Qué proposito tiene?

Su principal propdsito es reunir a un conjunto de personas que comparten un interés comun,
dentro de un medio de comunicacion virtual. En el caso de laFacultad de Ingenieria, permitiriaa

susintegrantes intercambiar experiencias, facilitar procesos de generacion de conocimiento.

¢Qué deseamos cambiar o generar?

Primordialmente generar identidad y afinidad con un grupo, un sentido de pertenencia. Ademas
de fortalecer capacidades individuaes y colectivas, disefiar e implementar acciones conjuntas,
resolver problemas comunes. En el fondo permitir que dentro de la Facultad se generen lazos de

cooperacion mutua entre alumnos, académicos y administrativos, dentro de la instancia que se

pueda.
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¢Por qué crear una Comunidad?

Existen escasos espacios de reflexion, de intercambio de ideas e interaccion entre alumnos, ex
alumnos, egresados y académicos de la Facultad, pueslamayor interaccion es dentro de las sdas
de clases y después no hay mayor coneccion entre ellos, mucho menos con aquellos aumnos que

yaegresaron y se encuentran trabajando lejos de la Universidad.

2.3  Poblacién participante.

- Estudiantesregulares.

- Egresados.

- Educadores/as en temas comunes relacionados con la Facultad de Ingenieria
- Académicos delas Escuelas de Ingenieriaen Informéticae Ingenieria Ambiental.
- Integrantes del Departamento de Ciencias Fisicasy Mateméticas.
- Directores/as e integrantes de proyectos y/o programas que se eecuten bgo la

direccion de laFacultad de Ingenieria

- Estudiantes ajenos ala Facultad.

- Personas interesadas al area de informatica, ambiental, mateméticas y fisicas o
simplemente en temas abarcados por la Facultad de Ingenieria.

- Observadores, que por agin motivo ingresen al sitio y encuentren algo que les sea de
utilidad.

- Personas con intereses comunes.
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24 I ntereses Comunes.

Como hemos mencionado, las personas o integrantes de la comunidad virtual de la facultad de
Ingenieria tendran una serie de intereses comunes, |os cua es se pueden clasificar de lasiguiente

forma:

I ntereses profesionales.
- Expresion y enriquecimiento de idess.
- Acceso ainformacion.
- Intercambio de experiencias.
- Asesoriaespecidizada.

- Coordinacion de acciones y eventos.

I ntereses practicos.
- Comunicacion inmediata, “econémica’ y sin limite de interlocutores (aunque puede ser
con ciertarestriccion).
- Ventana de promocion, ya sea para proyectos realizados por académicos de la Facultad,
como de los mismos alumnos pertenecientes a ella.
- Localizacion de bienesy/o servicios .

- Contacto con amistades y/o colegas.
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I ntereses emocionales.
- Identificacion y afinidad con un grupo.
- Sentido de pertenencia.
- Interaccion social.
- Atencidn y reconocimiento.
- Apoyoy compafiia.

- Cooperacion.

Es asi como podemos bosguejar mediante el diagrama que se ve en la figura n°2, a los

Alumnos
Regulares a
de

Facultad — .
I Académicos I Ingenieria I Administrativos I una

LIcT
co

Alumnos J
Egresados

virtual formada en la Facultad de Ingenieria

part

icip

ant

es

mu

nid
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Figuran® 2 Diagrama participantes de la una comunidad virtual.
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25  Condicionantes para la participacion.

- Acceso a Internet; la Universidad y la Facultad en s cuentan con laboratorios
computacionales de libre uso paralos aumnos, lo cua permite un facil acceso alared.

- Capacidad en € uso de la tecnologia; hoy en dia la gran mayoria de las personas tiene
conocimientos computacionales, sin embargo, para quienes no los poseen, existen
instancias en las cuales pueden capacitarse.

- Hébito de uso y consulta; hasta ahora esté tan solo dado en referencia a consultas en
oficinas, esto permitira realizar consultas on line, sin depender de donde se ubiquen las
personas.

- Culturade cooperacion mutua.

- Culturade lainformacion y comunicacion.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

2.6 PHP Nuke.

26.1 QueesPHP —Nuke.

Es uno de los mejores sistemas automatizados de noticias y manejador de contenido,

especialmente disefiado para ser usados en intranet e Internet.

Su autor es Francisco Burzi, quien es el que mantiene el codigo y redizatodas |as modificaciones

gue llevael paquete origind.

El usuario designado como administrador tiene el control total del sitio Web, de sus usuarios
registrados, y tendra alamano un conjunto de herramientas para mantener unapaginaweb activa

y 100% interactiva usando bases de datos.

Es un sistema open source, lo cual implica cero costo, y asu vez un libre uso de sus codigos.

PHP - Nuke se acoge a la licencia GPL, lo que nos permite obtener su cddigo fuente y

modificarlo para adaptarlo a nuestras necesidades siempre que respetemos dicha licencia. Una

copiade lalicencia se encuentraen http://www.gnu.org.
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2.6.2 Requisitospara el uso de PHP - Nuke.

Para poder utilizar PHP - Nuke, necesitamos un servidor que nos permita el uso de PHP y una
base de datos. Es recomendable MySQL por ser la utilizada en el desarrollo de PHP - Nuke,
aunque se puede utilizar PostgreSQL, ODBC, ODBC Adabas, Sybase, Interbase. Lo més comin

es contar con un servidor web Apache con soporte PHPy el servidor de bases de datos MySQL.
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2.6.3 Instalacion de PHP Nuke.

Como no siempre es utilizada la misma plataforma, veremos como se instala PHP Nuke en

Windowsy también como se lleva a cabo bgjo Linux.

26.3.1 En Windows.

Antes que nada se necesita descargar os siguientes archivos:

- PHP Nuke.

- La dltima versién de AppServ. Aplicacion que nos permite instalar de una sola vez un
servidor Apache con PHP, MySQL y PHPMyAdmin como gestor de base de datos, sin

necesidad de descargar cada uno de los programas y realizar complejas configuraciones.

Se instala el AppServ como cuaquier otro programa, eligiendo el directorio y completando los

datos solicitados como la informacion de MySQL (la misma que se tendra que agregar en el

archivo config.php de PHP - Nuke)

Unavez instalado se puede teclear http://localhost, y aparecera lapantalade lafiguran©3.
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The AppServ Open Project - 2.3.0 for Windows

;;a phpMyAdmin Database Manager Version 2.5.4
#J PHP Information Version 4.3.4

About AppSensWersion 2. 3.0 forWindows

Changelog

AUTHORS
COPYING

AppSery is a merging open source software installer package for Windows includes ;
- Apache WebServer Yersion 1.3.249

- PHP Script Language Yersion 4.3.4

- MyS0L Database Version 4.0.16

- Zend OptimizerYersion 2.1.0a

- phptdyddmin Database Manager Yersion 2.5.4

- lf you need to install PHP-Muke please read in FAQ

READKME <— Flease read

» Project page :wwaw AppSeryhletwork.com

Change Language : ] e

% Easy way to build Webserver, Database Server with AppSery :-)

Figura n°3. Pantalla deinstalacion de AppServ.

Posteriormente se debe seguir |os siguientes pasos:

- Hay queir alacarpeta C:\AppServiwww y se elimina el archivo index.php, pues es sélo

unapéginade pruebay serareemplazada por laque trae PHP Nuke..

- Descargar PHP — Nuke desde el sitio www.phpnuke.org. De los archivos que se han
bajado, se toman los que estan dentro de la carpeta“HTML” y se trasladan al directorio
C:\AppServiwww.

- Seeditael archivo config.php que quedé en laraiz. En e campo nombre de usuario se

debe poner el nombre que se dio en informacién de MySQL anteriormente. En $dbname

= el nombre de labase de datos.
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- Serevisaladireccién http://locahost/phpmyadmin, aqui se da el nombre de la base de
datos y se da clic en crear. Seleccionar en la pestafia SQL. Se debe buscar el archivo

nuke.sgl que viene con PHP - Nuke y con esto estarainstalada la Base de datos de Nuke.
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2.6.3.2 Instalacién en Linux.

Paralainstalacion en Linux se necesita acceso ala cuenta de administracion (root). Ademas de
una serie de paguetes en orden para poder instalar los servicios necesarios. Para Red Hat y

M andrake serén necesarios:

apache-1.20

php-4.0.0

mysql-3.23

php - mysql

De preferencia se deben tener las versiones en rpm mas recientes posible para tener todas las
funcionalidadesy presentar lamenor cantidad de errores posibles. Luego seinstaan los paquetes

con:

rpm -i nombre_del_paguete.rpm

Lo mejor es comenzar con Apache, luego MySQL vy finalmente PHP y php-mysqgl, por razones de
dependencias.

Las instalaciones en Red Hat y Mandrake solo difieren en que los paquetes son especificos para
cadadistribucion, aungue, en lamayoria de los casos son compatibles entre si.

Se Inician los demonios y se comprueba que funcionen:

[root@Servidor root]# /etc/init.d/httpd start
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[root@Servidor root]# /etc/init.d/mysgld start

[root@Servidor root]# ps -xa

Revisar que existan lineas como |as siguientes:

PID TTY STAT TIME COMMAND

1087 ? S0:00 /bin/sh /usr/bin/safe_mysgld —defaults file=/etc/my.

1127 ? S0:00 /usr/libexec/mysgld --defaults-file=/etc/my.cnf --bas

1131 ? S 0:00 /usr/libexec/mysgld --defaults-file=/etc/my.cnf --bas

1132 ? S0:02 /usr/libexec/mysqgld --defaults-file=/etc/my.cnf --bas

11357? S 0:00 /usr/libexec/mysgld --defaults-file=/etc/my.cnf --bas

1167 ? S 0:23 /ust/sbin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
664 ? S 0:16 /usr/sbin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
665 ? S 0:18 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
666 ? S 0:16 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
667 ? S 0:14 /usr/sbin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
668 ? S 0:12 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
669 ? S 0:51 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
670 ? S 0:53 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
671 7? S 0:18 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
2805 ? S 0:09 /ust/shbin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
2972 ? S 0:19 /ust/sbin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
5851 ? S 0:05 /ust/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
5852 ? S 0:03 /ust/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT

5853 ?'S 0:02 /usr/shin/httpd -DHAVE_ACCESS -DHAVE_PROXY -DHAVE_AUT
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6478 ptd2 R  0:00 ps-xa

Ahora estén las condiciones para crear la base de datos que va a utilizar PHP-Nuke, la que se

llamara nuke.

2.6.33 Creacion dela base de datos.

[root@Servidor root]# mysgladmin create nuke -u root -p

Password:

Laopcion -u root se usa en caso de utilizar un usuario diferente aroot. La opcion -p sirve para

que pida la contrasefia de administracion de MySQL. En este caso no existe y se presionara

Enter.
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26.4 Ventajasy desventajasde usar PHP — Nukey la de generar una nueva aplicacién.

Una forma de ver si es conveniente o no realizar una aplicacion desde cero o bien usar y
reacondicionar una que ya esta creada, es necesario ver las ventgas y desventajas que provoca

cadaopcion.

2641 Ventagjas.

- Cadigo deuso libre.

- Permite crear unacomunidad virtual en linea, sin necesidad de otra herramienta.

- No requiere mayores conocimientos en programacion por parte del usuario que administre
el sitio, pues este no estara encargado de modificar 1os codigos.

- Ahorra costos a no necesitar de personal especializado para la administracién, como
programadores o Webmaster.

- Permite entregar contenido atractivo auto generado por los visitantes del sitio.

- Permite interaccion entre los usuarios

- Muchos sitios nuevos estan siendo creados con PHP Nuke, por lo que sirve como un
anticipo afuturos trabajos de similar magnitud.

- Puede usarse como plataforma para incorporar programas de uso similar al que se le

querradar al portal.
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2642  Desventajas.

- Cadigo un tanto complejo, para la persona que tenga como tarea modificar el cédigo o
crear nuevas aplicaciones.
- Los mddulos existentes, no son siempre los que cubren las necesidades de cada

comunidad.
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2.7  Importancia de estar informado.

Si hay algo en lo que se esta completamente de acuerdo es que unanecesidad natural del hombre

esy hasido ladeinformar y ser informado. Estar informado es un simbolo de progreso social.

Las personas y todo grupo social humano necesita comunicar para existir. Para todo ente
organizado, [ldmese empresa, institucion, sindicato, centro de estudiantes, etc., esimprescindible

desarrollar la comunicacion para a canzar sus objetivos.

¢Cuantas veces la gente se pregunta como transmitir sus experiencias o sus éxitos através de los
medios de comunicacion? ¢Cuantas veces se han preguntado cuél es la manera més eficaz de
explicar asus pares |las ideas, campafias, proyectosy objetivos que se han planificado? Y muchas
veces también el haberse preguntado cud es la férmula més barata y eficaz de llegar a grandes
publicos. Y ¢cuantas veces se preparan con mucho ahinco y antelacion una convocatoria a

asambleas o reunionesy la cantidad de gente es minima?

Entre las formas de comunicacion més eficientes estdn la educacion popular, las radios
dternativas en FM, las televisiones locales y, siempre, € dialogo directo. Pero también la

creacion de un proyecto de comunicacion por I nternet.
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En todo proceso de comunicacion es importante la figura del comunicador. EI comunicador
constructivo debe informar y estimular  mismo tiempo. Trata de desarrollar un determinado
curso de accion, acanzar un acuerdo, considera que debe dar informacidn, acortar ideas tratando
de estimular la discusion y el intercambio de pareceres. Le gusta asimismo investigar buscando

opiniones ajenas, explorando ideas.

Este tipo de comunicador favorece la comunicacion en dos direcciones, lucha por combinar la
comprension de los problemas y la consecucién de objetivos; desea aportar ideas y sugerencias,
no presupone que lleva razon, busca nuevas perspectivas, fomenta el andisis y la

experimentacion.

En este sentido, la comunicacion ha adquirido una importancia capital en la estrategia de las
asociaciones y ONG. En primer lugar, es imprescindible disefiar un plan de comunicacion si lo

gue se pretende es dar a conocer al exterior sus objetivos, ambicionesy resultados.

Esto permite llegar a la idea de implementar un modelo de comunicacion para la Facultad de

Ingenieria en donde, bajo el concepto de comunidad virtua, los integrantes se informen de los

hechos importantes ocurridos y ademas tengan la opcion de dar aconocer sus opiniones.
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CAPITULO 111

ANALISIS
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3 Andlisis.

El andlisis de requerimientos permite hacer unaespecificacion conceptual de las necesidades del

sistema, tanto de la perspectivafunciona como operaciond.

En esta etapa se dara énfasis alos casos de usos, los cuales se detallan a continuacion.

31 M odelo de Casos de Uso.

El modelo de interaccion parala Facultad de Ingenieria, contemplatres actores como se muestra

en lafiguran®4, los que se detallan a continuacion.

Webmaster: Actor quien sera el encargado de laactuaizacién y mantencion del sitio. Estarabgjo
ladireccién del Decano de laFacultad de Ingenieria

Académicos — Administrativos: En esta categoria se encuentran los académicos Yy
administrativos pertenecientes a la Facultad de Ingenieria y que participen de la comunidad
virtual.

Alumno: Actor gque representaa grupo de dumnos, que integran la Facultad de Ingenieria, tanto

los dumnos regulares como aguellos Egresados.
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l‘\\

Alumnos

Facultad de Ingenieria [Regulares-
Webmaster
Basado en tecnologias web, 4—>j0»
.

portales  PHP Nuke vy

Académicos
Comunidades Virtuales Administrativos

Figuran® 4. M odelo de casos de uso general
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3.2  Descripcion extendida Casos de Uso.
3.21 Usuario (Figuran®5. Modelo de casos de uso de Usuario)
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Created with Poseidan for UL Community Edition. Mot for Commercial Lise,
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Caso de uso Registrarse
Actor Usuario
Condicion inicial 1. Que € actor requiera realizar alguna tarea restringida del
sistema
Flujo de eventos 2. El actor entraen €l sistemaen el modulo de registro (Tu

Cuenta).

3. El sistema responde frente a esta accion del actor con el
formulario de ingreso de datos.

4. El actor ingresa en el sistema el nombre de usuario y
password.

5. El sistema verifica los datos ingresados por el actor
usuario.

6. El sistema cargael perfil [mend] correspondiente a tipo
de actor.

Condicion de salida 7. Que €l sistema entregue perfil y envie mal de

informacion de registro.

Caso de uso

Cambiar informacién

Actor

Usuario Registrado (Alumno, Académico,
Administrativo)

Condicion inicial 1. Que e actor requiera completar sus datos o redizar
cambios en su informacién personal .
Flujo de eventos 2. El actor usuario selecciona € link “modificar
informacion”.
3. El sistema presenta mediante una tabla — formulario los
datos del actor.
4. El actor agrega, cambia o elimina los datos que necesite
modificar.
5. El actor procede a seleccionar “guardar cambios” en el
Sistema
6. El sistemaguardalos cambios.
Condicion de salida 7. El sistema devuelve a usuario e menu principa, como

muestrade accion reaizada
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Caso de uso

M ensaj es

Actor

Usuario registrado (Alumno, Académico, administrativo)

Condiciéninicial

1.

Que € actor requiera redizar agun proceso de
mensajeria

Flujo de eventos

2.
3.
4.

El actor seleccionalaopcion de mensgjes desde su mend.
El sistema muestrala bandeja de entrada de |os mensajes.
El actor solicita la accién que quiere realizar, ya sealeer,
eliminar o enviar mensge.

El sistema responde frente a la accion solicitada por el
actor.

Condicion de salida

El sistema devuelve finalmente la interfaz de bandeja de
entrada.

Caso de uso

Enviar noticia

Actor

Usuario registrado (Alumno, académico, administr ativo)

Condicién inicial

1.

Que el usuario tengay quieraenviar unanoticia

Flujo de eventos

2.
3.

4.

El actor ingresaa modulo de noticias “Enviar noticias’.
El sistema responde frente a la accion, presentando la
interfaz de envio de noticias.

El actor escribey ve lavista preliminar de lanoticia

El sistema muestra preliminarmente la noticia, dando la
opcion de modificarla.

El usuario selecciona del sistemalaopcion de cancelar o
bien de enviar lanoticia

Condicion de salida

El actor responde satisfactoriamente a actor usuario
registrado al enviar la noticia, con un aviso de resultado
del envio.
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Caso de uso

Encuestas

Actor

Usuarios registrados (Alumnos, Académicos,
Administrativos)

Condiciéninicial

1.

Que el actor Usuario registrado requiera dar su opinion
en algunaencuesta.

Flujo de eventos

2.
3

El actor seleccionadel sistemalaopcidn de encuesta.

El sistema responde frente al caso de usos seleccionado,
entregando lainterfaz de las encuestas.

El actor selecciona la opcidén que méas representa su
opinion respecto alapreguntarealizada

El sistema procesay guardala seleccion del usuario.

El actor revisa link de resultados de encuestas en €
Sistema

El sistema muestra gréficamente los resultados de las
encuestas.

Condicion de salida

Recibir un mensgje satisfactorio de que la eleccion ha
sido registrada

Caso de uso

Descargas

Actor

Usuarios Registrados (Alumnos, Académicos,
Administrativos)

Condicioninicial 1. Que € actor usuario registrado necesite, ya sea un
documento o un programadisponible en el sitio.
Flujo de eventos 2. Que el actor usuario registrado ingrese a sitio por medio
del moédulo Descargas.
3. El sistema muestra las opciones de descargas
(Documentos y/o Programas).
4. El usuario selecciona del sistemael archivo que necesita
descargar.
5. El sistema responde entregando un cuadro de dialogo de
descarga
Condicion de salida 6. Que se descargue satisfactoriamente el archivo.

Requisito especial

Que existan archivos para ser descargados
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Caso de uso

Blsqueda

Actor

Usuarios Registrados (Alumnos, Académicos,
Administrativos)

Condicion inicial 1. Que el usuario quiera buscar informacion en el sitio,
Respecto anoticias.
Flujo de eventos 2. El usuario selecciona el modulo Busquedas.
3. El sistema responde a esta accion entregando la interfaz
de busguedas.
4. El usuario ingresalainformacion abuscar en el sistema.
5. El sistemaresponde entregando resultados de busgueda.
Condicion de salida 6. Queel sistemaentregue resultados de blsgueda

Caso deuso

Solicitud Docente

Actor

Docentes o Administrativos

Condicion inicial 1. Que el actor requiera acceso a médulos de exclusividad
paradocentes y/o administrativos.
Flujo de eventos 2. El actor selecciona la opcién (link) de Docente en el
Sistema
3. El sistema responde entregando un formulario de
solicitud de datos.
4. El formulario es llenado por e actor docente o
administrativo.
Condicion de salida 5. El sistemaentrega mensgje de datos recibidos.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

3.2.2 Descripcion extendida de casos de uso del Webmaster.

S

Logen de administracion
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. .. r
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Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Lise.

Figuran°6. M odelo de casos de uso Webmaster
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Caso de uso Autentificacion administracion
Actor Webmaster
Condicion inicial 1. Que el actor requiera reaizar alguna actividad desde el
panel de administracion.
Flujo de eventos 2. El actor ingresa a la seccion de autentificacion de
administrador.
3. El sistemaresponde con lainterfaz de autentificacion.
4. El actor ingresanick de administrador y su contrasefia.
5. El sistemaverificalos datos del usuario.
Condicion de salida 6. El sistema responde entregando el panel de
administracion.
Requisito especial Ser usuario con privilegios de administrador.
Caso de uso Publicar noticias
Actor Webmaster
Condicion inicial 1. Que el actor tenga una noticia aprobada por Decano para
ser publicada
Flujo de eventos 2. El actor Webmaster ingresaa modulo “Publicar noticia’

por medio del link del panel de control.

El sistemaresponde entregando lainterfaz que permite el
ingreso de datos de lanuevanoticia.
Serevisalanoticiapor medio de lavista preliminar.

El actor corrige si es que existe algun error.

El Webmaster envialanoticia.

w

Nio oA~

Condicion de salida El sistema responde con un mensge de que se ha

publicado la noticia satisfactoriamente.
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Caso de uso

Editar usuarios

Actor

Webmaster

Condiciéninicial

1.

Que el actor Webmaster, requiera agregar, modificar o
eliminar un usuario.

Flujo de eventos

2.

3.

4.
5.

El actor seleccionalaopcién de Editar usuarios desde el
menu de administracion.

El sistemaresponde con el formulario de ingreso de datos
del usuario aeditar eliminar o agregar.

El actor realizalas modificaciones que correspondan.

El usuario guarda la informacion para ser procesada por
el sistema.

Condicion de salida

Recibir de parte del sistema el mensaje de proceso realizado.

Caso de uso Mail masivo
Actor Webmaster
Condicioninicial 1. Que € actor requiera enviar informacién a un grupo

integrante de la comunidad.

Flujo de eventos 2. El actor Webmaster, selecciona la opcion de mail
masivo.
3. El distema responde con la interfaz para ingresar
informacién para ser enviada como mail masivo.
4. El actor ingresalainformacion a sistema.
5. El actor selecciona el grupo a cual desea enviar la
informacion.
6. El sistemaresponde con lavistapreliminar del mail.
7. El usuario revisa, corrige y luego envialainformacion.
Condicion de salida 8. El sistema entrega un mensgje satisfactorio de que el

mail se haenviado y a cuantas personas se ha enviado.
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Caso de uso M ensaj es
Actor Webmaster
Condicion inicial 1. Tener agun mensge o comunicado g avisar a toda la

comunidad de la Facultad de Ingenieria.

Flujo de eventos

2.

El actor ingresa d mddulo de mensgjes a través del link
existente n el ment de administracion.

El sistema responde por medio de los formularios de
ingreso de informacién a publicar como mensgje.

El actor ingresa el mensge y los datos que sean
necesarios.

El actor programa el tiempo del mensgje publicado en €
portal.

Una vez ingresados todos los datos el actor agrega el
mensaje.

Condicion de salida

El sistema responde entregando el listado de mensajes
publicados/ enviadosincluyendo el ultimo que se agrego.

Caso de uso

Encuestas

Actor

Webmaster

Condiciéninicial

1.

Que la comunidad o alguien especifico requiera plantear
unainquietud o duda por medio de aternativas.

Flujo de eventos

2.

6.

el actor ingresa a modulo de encuestas del sistema de
administracion.

El sistema responde entregando la opcién de ingreso de
unaconsultay sus respectivas opciones de respuesta.

El usuario ingresa los datos que quiere integrar como
encuesta

El actor puede asociar esta encuestaa agunanoticiaque
se publique.

El actor procede a publicar lanoticia

Condicion de salida

>
p

. €l sistema responde mostrando las encuestas en el panel
rincipal del sitio.
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3.3  Andlisisderequerimientos.

3.3.1 Requerimientos operacionales.

Los requerimientos operacionales permiten describir, en una lista detalada, todas aquellas
condiciones que €l sistema debe cumplir, pero que no estan relacionadas directamente con su

funcionalidad.

- Laintegraciéon del modelo debe estar sujeta a las caracteristicas ofrecidas por el servidor
delaUniversidad.

- Serequiere de un motor de base de datos como MY SQL que permita trabgar los datos
gue vienen incorporados en PHP Nuke.

- Lapresentacion de lainterfaz debe estar adaptada al concepto usado tanto en la Facultad
de Ingenieriacomo en laUniversidad Catélicade Temuco, permitiendo asi estar dentro de

un contexto institucional.
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3.3.2 Reguerimientos Funcionales.

Los requerimientos funcionales, en un entorno de andlisis desde la perspectiva de los casos de
uso, estan dados por los mismos casos de uso, yaque ellos capturan lafuncionalidad del sistema.
Asi, los requerimientos funcional es son unalista de |0s casos de usos especificados en los puntos

32.1y322.

- El Sistema debe permitir a los actores autentificarse para poder tener acceso a los
distintos médulos que integran el portal.

- El sistema debe permitir a los actores registrados, esto es, a los aumnos, docentes y
administrativos; cambiar su informacién personal, de tal formaque esto permita mantener
actualizado sus datos.

- El sistema debe permitir a los usuarios registrados realizar tareas de mensgjes, esto es,
poder enviar mensgjes, leer aguellos recibidosy eliminar los yaleidos.

- El sistema debe permitir a los usuarios enviar noticias al Webmaster, para que; si o
amerita, sean publicadas en €l gestor de noticias, que eslapéginadeinicio del portal. Esta
publicacion debera estar bgjo el visto bueno del Decano de la Facultad de Ingenieria.

- El sistema debe permitir a los actores integrantes de este modelo, poder responder alas
encuestas redizadas, siempre y cuando ellos se encuentren registrados.

- El sistema debe permitir alos actores descargar archivos que se encuentran disponibles,
siendo éstos programas 0 documentos.

- El sistemadebe permitir alos usuarios registrados reali zar busquedas dentro del sitio web,

referente anoticias y usuarios.
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- El sistema debe permitir a los actores docentes o administrativos enviar sus datos para
estar registrados como tales, permitiéndoles asi tener acceso a médulos de su exclusiva
incumbencia

- El sistema debe permitir al actor Webmaster autentificarse para tener asi acceso a panel
de administracion del sitio.

- El sistemadebe permitir al actor Webmaster publicar noticias para ser vistas en la pagina
principal del portal.

- El sistema debe permitir a actor Webmaster editar usuarios, de tal forma que el actor
pueda modificar, eliminar, agregar o simplemente ver lainformacion del usuario editado.

- El sistema debe permitir al actor Webmaster enviar e-mail masivo por grupos, con € fin
de entregar informacion necesariaalos usuarios pertenecientes ala comunidad virtual.

- El sistemadebe permitir al actor Webmaster redizar tareas referente alas encuestas, esto

es; crear encuestas, editarlasy eliminarlas si es necesario.
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3.4 Modelo de Andlisis.

El modelo de andlisis permite identificar las acciones que tienen que realizar los usuarios, con el
fin de describir en formaclara el accionar de éstos, comprendiendo asi mucho mejor el modelo.
3.4.1 Diagrama de andlisis.

A continuacién se presentan diagrama de andlisis tanto para el webmaster como para el usuario

registrado
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CAPITULO IV

DISENO

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

4. Disefo.

El disefio desde |a perspectiva de este informe esta orientado adescribir en detalleos objetos que
conforman el Modelo de Andlisis fina. Se presentan los cambios ademés que se realizaron ala

aplicacién que se uso parallevar acabo el modelo de comunicacion.

4.1 Diagramas de flujo de datos.
Con el fin de que se veamas claramente el diagramade flujo de datos se muestraen lafiguran® 7

gue esta en lapéginasiguiente.
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4.2 M odificaciones del portal y dela base de datos.

Tomando en cuenta que para la puesta en marcha del modelo de interaccion, se usard el porta
libre PHP Nuke. Se crearan modulosy asu vez se modificaran otros de tal formaque se adapten

alas necesidades propias de laFacultad de Ingenieria.

42.1 Pantalladeinicio.

Esta pantalla se adecuara a las caracteristicas de la Universidad y por ende a la Facultad de
Ingenieria, para que tenga un aspecto institucional. Se usardn los colores tipicos de la
Universidad y ademés se incluirén logotipos distintivos de ésta.

Para llevar a cabo estos cambios se debe trabgar en el archivo themephp el cud tiene el
aspecto de todo los modulos del portal.

Como pégina principal contendra el modulo de noticias, donde apareceran las Ultimas cinco
publicadas.

Ademésincluird el siguiente texto de bienvenida:

Bienvenidos a la Facultad de Ingenieria UCT

Lamision de la Facultad de I ngenieria de la Universidad Catélica de Temuco esel
desarrollo delascienciasy susaplicaciones en las areas de las Ciencias Ambientales,
Bioldgicas, Fisicas, Quimicas, Matematicas, | nfformatica y de la I ngenieria, en funcién del
papel preponderante de la temética ambiental y de recursos naturalesde nuestro paisy dela
region. Esasi como la Facultad desarrolla diversas acciones para formar profesionales de
alta calidad, sustentada en susactividades de docencia, investigacién y extension académica,
através de los distintos cursos de pregrado, postitulo y capacitacion de profesionales.

Figura n°8. Texto de bienvenida al portal
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Figura n°9. Pantalla de pagina deinicio.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

422 Mobdulo Unidades.

El médulo denominado Unidades; como se muestra en la figura n°10, contempla entregar
informacion de las unidades que pertenecen a la Facultad de Ingenieria. Informacién que sirva
para darse a conocer en la Web o bien como ayuda a los visitantes del sitio. Los datos que
integran este modulo son:

Mision: Breve descripcion de lamision que tiene laentidad tanto dentro delaUniversidad
como de laFacultad de Ingenieria

Autoridades: Corresponde a las personas que integran las coordinaciones de las unidades, asi
como son el Director de Escuelay Secretario Académico.

Académicos. Listadelosacadémicos que pertenecen alaunidad correspondiente.

I nfraestructura: Este campo es usado para mencionar los laboratorios y talleres con que

cuenta cada unidad, asi poder dar a conocer lainfraestructura con que se cuenta.

Lecuela de Ingemiera en Informabca
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Figuran® 10 — Modulo de Unidades de la Facultad de I ngenieria
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4.3 M odificaciones.

En los registros de usuarios y en el ingreso de datos de estos mismos se deberdn hacer

modificacién, esto implica tanto eliminar datos que no vienen alugar con € fin del sitioy asu

Vez agregar otros que son necesarios.

Se detallaran los campos que deben agregarse tanto en la paginacomo en labase de datos.

4.3.1 Registrodeusuarios.

Registro/Login de Usuario

Registro de Nuevo Usuario {Todos los campos son requeridos)

Mick: l

E-Mail: |

Contrasefia: |
Re-escribe tu Contrasefia: I
[Deja en blanco para generar tu contrasefia)
Muevo Usuario I

Figuran® 11 — Formulario deregistro.

Este formulario se mantendra tal cual, si agregamos méas campos a registrarse puede generar

cierto desagrado para el usuario, por lo tanto es mejor que actualice sus datos unavez que yaesté

dentro del sistema.
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43.2 Moabdulo de solicitud Docente.

Al registrarse en €l sitio, los usuarios quedan ingresados como alumnosintegrantes de laFacultad
de Ingenieria, sin embargo el portal en si; como comunidad virtual, servird ademas de base de
programas gue son de utilidad para la Facultad, programas ya creados y readecuados para €l
sistema Nuke y otros que se integraran afuturo. Es asi que poseera algunas herramientas de uso
exclusivo de administrativos y académicos. Entonces, estos usuarios deben tener un acceso
exclusivo, por lo tanto una vez registrados, deben solicitar su connotacion de Docentes y/o
Administrativos, en donde le envian |os datos al webmaster, quien bgjo lasupervision del Decano
de la Facultad lo clasificara como Docente 0 en su defecto le asignara los privilegios que

correspondan.

Facultad de Ingenieria UCT: Solicitud Docentes

Esta solicitud de incorporacion es solo para Académicos v Administrativos de la Facultad
de Ingenieria, Los datos serdn verificados, Gracias!

Nombre:
E-Mail:
Cargo:
Unidad:

Facultad:

Mensaje:

Figuran® 12 — Formulario de registro de docentes.
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4.3.3 Datoscompletosdel usuario (Cambiar informacién).

Como toda comunidad es Util tener informacion de quienes la integran, mas aln si queremos
saber en qué estan los alumnos que ya han egresado de nuestraUniversidad. ES por eso que existe
en la base de datos toda la informacidén necesaria para tener un registro de los usuarios. En €l
panel de los usuarios estala opcion de modificar sus datos, sin embargo los campos que trae el
PHP Nuke no son totalmente Utiles para nuestro fin, si bien hay algunos basicos que nos pueden
servir, hay otros que son redundante y muchos que no cumplen ningun rol significativo, por lo

tanto es necesario redizar 10s siguientes cambios:

Camposa eliminar: son aguellos que no aportan utilidad como informacion alacomunidad en
si. Como se muestra en la figura n°13, son los que se encuentran marcados en rojo y son los
campos e-mail falso, numero ICQ, numero AIM, numero YIM yla Firma.
Campos a agregar: estos campos no se encuentran en la base de datos, y son de gran utilidad,
pues servirdn para saber quienes son los docentes o administrativos que se encuentran
registrados, los cargosy alas unidades que representan. Ademas permitira tener un seguimiento
de los alumnos egresados, como por ejemplo saber en qué se estan desempefiando en estos
momentos. Los campos aincorporar entonces son los siguientes.

Datos comunes: Apellido Paterno, Apellido Materno, Desempefio Actual, Teléfono,

Especialidad.

Exclusivo de Docentes: Facultad, Cargo, Unidad.

Exclusivo delosalumnos: N° Registros, Afio de egreso, Trabgjo de Titulo, Empresa o

Institucion, Carrera.
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Descripcion de los campos.

Estos datos se incorporan en latablaNUKE_USER.

Nombre campo Tipo Tamafo Descripcion
user_appaterno varchar 20 Permite almacenar el Apellido Paterno del
usuario.
user_apmaterno varchar 20 | Permite almacenar el apellido materno.
user_fono varchar 15 | Almacenael teléfono del usuario.
user_esp varchar 30 | Corresponde alaespecialidad del usuario.
User_docente Char 2 Este campo permite diferenciar entre docentes—
administrativos y alumnos por defecto viene
con el campo como NO.
Docentes.
Nombre campo Tipo Tamafo Descripcion
Nickname Este campo tiene |as caracteristicas que trae en latablanuke_user.
user_cargo varchar 20 | Campo que almacenael cargo que ocupac€l
usuario dentro de la Facultad.
user_unidad varchar 4 Almacenalaunidad alaque pertenece el
docente o administrativo. Trae por defecto NN.
facultad varchar 15 | Almacenalafacultad alaque pertenece, esto

por si el usuario pertenece ala comunidad pero

es de otrafacultad.
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Alumnos.

Nombre campo Tipo Tamafo Descripcion
Nickname Este campo tiene |as caracteristicas que trae en latablanuke_user.
user_nreg varchar 20 | Campo que almacenael registro del aumno.
user_egreso varchar 4 Almacenael afio en que egreso el aumno.
user_ttitulo varchar 15 | Almacenael trabao detitulo queredizo el
alumno al egresar.
user_empresa varchar 25 | Permite almacenar laempresa en donde se
desempefiael alumno egresado.
user_carrera varchar 5 Corresponde ala carreradel aumno, trae por
defecto el campo como NN.
user_tactual varchar 30 | Corresponde a trabajo actual del usuario.
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Campos a modificar: Son aquellos que existen pero es necesario modificarlos para que o
sean Utiles alacomunidad o bien estén en concordancia con el fin de ésta. En este caso es solo un
campo y esta marcado de amarillo en lafiguran®13. Es el campo correspondiente a boletin, el
que serd usado paraenviar mail masivo alos usuarios en grupos, es decir estos grupos pueden ser
alumnos de cada una de |as carreras, docentes o administrativos de agunaunidad en particular o

bien atodos |os usuarios registrados.

MNicknamefUsuario: facu

Nomhbre Real: I
Opcional

E-Mail Real: Il - — - - —
Reguerido (Este E-Mail no sera plblico pero es obligatorio, sera utilizado
para enviarte el password en caso de que lo pierdas)

E-Mail Falso: I : : . :
Opcional (Este E-Mail sera publico, Escriba lo que quieras, a prueba de
Spam si lo deseas)

Tu Pagina de Inicio: -
Opcional Ihttp'ﬁ

Tu ICO: I
Opcional

Tu AIM: I
Opcional

Tu YIM: I
Opcional

Tu MSNM: I
Opcional

Tu Localidad: I
Opcional

Tu Ocupacian: I
Opcional

Tus intereses: I
Oocional

iRecibir Boletin por E-Mail? %z N
Siempre mostrar mi direccién Email: g g
Esconder mi status en linea: 5 g

Siempre notificarme las respuestas:
Envia un correo cuando alguien responde & un

Figuran©13 - Formulario de datos del usuario.
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434 Moabdulo de mail masivo.

Este modulo, como se muestra en la figura n°14, serd usado para enviar un mail informativo
masivamente alos usuarios registrados. Es decir se agruparan |os usuarios de acuerdo a carrerasy
unidades, pero como lainformacion no siempre sera de incumbencia de todos |os integrantes de
la comunidad, se podra enviar por grupos, asi existira un filtro y solo recibiran informacién por

mail aquellos que les favorece.

Estos grupos se identificaran en siglas dentro del archivo lang-spanish.php, asociado al médulo

de e-mail masivo trabagjado en newsletter.php.

Es asi como se clasificaron en |os siguientes grupos:
MAILICI:  correspondientes alos aumnos de Ingenieriaen Informatica
MAILICA:  correspondiente alos alumnos de Ingenieria Ambiental.
MAILEII: Docentes de la Escuelade Ingenieraen Informatica.
MAILEIA: Docentes Escuelade Ingenieria Ambienta.

MAILDCFM: Integrantes Departamento de Ciencias Fisicasy Matematicas.

Ademas existe laopcion de enviar lainformacion atodos los usuarios registrados.
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Mail Masivo

From: Facultad de Ingenieria UCT

Titulo:

Contenido:

iQué deseas enviar?
(#) Mail masivo sélo a las usuarios suscritos al Boletin {6 Usuarios Suscritos)
! Mail a Ingenieros en Informatica (6 Usuarios)

! Mail a Ingeniaros Ambientales {1 Usuarios)

O
O
) Mail a Docentes Escuela delngenieria en Informatica (1 Usuarios)
) Mail a Docentes Escuela de Ingenieria Ambiental (0 Usuarios)

O

! E-Mail masivo a TODOS los usuarios (7 Usuarios)

Figura n®°14 —Interfaz de envio de e-mail masivo.
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CAPITULOV

IMPLEMENTACION
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5 Implementacion.

5.1 Configuracion del sitio.

Al copiar los archivos del portal es necesario hacer algunas modificaciones en el archivo
config.php en donde se indica la direccion donde se han instalado los archivos, el nombre de
usuario de labase de datos, la contrasefia, el nombre que se le ha dado alabase de datos (laque
por defecto viene como “nuke’ pero puede cambiarse sin ningun problema) y por ultimo el tipo
de motor de base de datos que en este caso es MySQL.

El archivo modificado a modo de ejemplo deberia quedar se muestra en la figura n°15.

$dbhost =" 192.168.5.192" ;

$dbuname =" jcsotoh”;

$dbpass =" jcsotoh";

$dbname =" jcsotoh" ;

$prefix =" nuke";

$user_prefix =" nuke";

$dbtype="MySQL";

$sitekey =" SdFk* te28367-dm56fw69.3a2fDS+e9" ;
$gfx_chk =0;

Figuran®°15— Modificacion del archivo config.php.
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5.2 Creacion de modulos.

Estructura de moédulos.

Los médulos de PHP - Nuke estan escritos en aplicaciones PHP que permiten manejar la parte
central del espacio web. Por giemplo, "Tu Cuenta’, "Unidades’, “Noticias' etc. son médulos.
Cada modulo, dependiendo de su propia complejidad, se estructura usando una parte para los
usuarios y otra para el administrador, en este lugar estan los contenidos que se modificar o

configurar.

Todo se gecuta desde el archivo modules.php, el cua Unicamente, lleva a cabo € trabajo de
autentificacion y manejo de los derechos de acceso ad modulo. El archivo modules.php
comprueba y verifica s el modulo esta activado o no, y los derechos de acceso. Este reduce
mucho trabgjo porque no es necesario insertar estos controles en cada modulo que crea

posteriormente.

Por ggemplo, en e médulo Unidades, para cargar el archivo index.php, es suficiente con pasar €l
nombre del médulo alacadenade pardametros. El archivo que sera buscado sera el index.php:

modules.php?name=Unidades

Si en su lugar, se quiere llamar a una pagina diferente del index.php por defecto, por ejemplo,

informatica.php, la cadena que tenemos que pasar es:

modules.php?name=AvantGo & file=informatica
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Estaes lavariable archivo con el valor (informética) que corresponde a nombre del archivo que

se quiere cargar, sin laextension .php.

Dentro de la carpeta modules/nombre_del_modulo hay también una subcarpeta [lamada
“language”. De esta forma, se gestiona de forma facil y répida la funcionalidad multiidioma

dentro de los médul os.

Laformaen que trabgjan los modul os para presentarse |levan |os siguientes pasos:
- Seincluye mainfile.php.
- Severificague e modulo esté activo .
- Seveificas lacadenallevaun nombre de archivo diferente de index.php.
- Se verifican los permisos del médulo (si todo el mundo puede verlo, o solo los usuarios

registrados, o solo el administrador).
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Cadigo basico que debe llevar todo modulo para que funcione correctamente dentro del portal

PHP — Nuke;

<BODY onload="vbscript:run_time()">
<?php
if (leregi(“modules.php", $_SERVER['SCRIPT_NAME))
{
die ("You can't access thisfile directly...");
}
require_once("mainfile.php");
$module_name = basename(dirname(__FILE_));
get_lang($module_name);

$index = 1;

include("header.php™);

AQUI VA LO QUE PRETENDE ENTREGAR EL MODUL O QUE CREAREMOS

include(“footer.php™);

>

</BODY>

</HTML>
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Hay que destacar que el archivo languge.php que viene incorporado en cada carpeta de los
maodulos no sblo sirve para el multilengugje, sino que es de mucha utilidad cuando se van a
repetir nombres, etiquetas o frases en unamismapégina, es decir, tan solo se define una sintaxis
en donde se asigna a una abreviacion el texto completo y después en los archivos index.php de
cada médulo basta con tan solo indicar la abreviacion y aparecera todo el texto. Esto agilizala

programacion y muestra el codigo de unaformamas ordenada.

Ejemplo:

lang-spanish.php
<?php
define("_UNIS","Unidades");
define("_EII","Escuela de Ingenieriaen Informatica);
define("_EIA","Escuela de Ingenieria Ambienta™);
define("_DCMF","Depto. Ciencias Matematicasy Fisicas");
define("_MISION","Mision™);
define("_MISIONDCMF","Mision Depto. Ciencias Mateméticasy Fisicas");
define("_DOC","Académicos");
define("_AUT","Autoridades’);
define("_AUT1","Director de Escuela :");
define("_AUT2","Secretario Académico :");
define("_INST""Infraestructura’);

define("_INST1","Laboratorios Multipropdsito : ");

¢php>
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Index.php

<?7php

echo "<b><center>". DCMF ."</b></center>";
CloseTable();
OpenTabl&();
echo."<b>"._MISION ."</b><br>"
S<p align=\"justify\">"._MISIONDCMF ."</p>"
S'<b>"._ DOC ."</b><br>"
CloseTable();
echo "<aNAME=\"eii\"></a>";
OpenTabl&();
echo "<b><center>". Ell ."</b></center>";
CloseTable();
OpenTabl&();
echo"<b>"._MISION ."</b><br>"
S'<p aign=\"justify\">"._MISIONEII ."</p>"
S<b>"._AUT ."</b>"
S<b>". AUTL."</b>". DINF6 ."<br>"
S<b>". AUT2."</b>" . DINF7 ."<br>"
S'<b>"._ DOC ."</b><br>"
n<li>" . DINF1
"<li>" . DINF2
S'<b>"._INST ."</b><br><br>"
S<b>". INST1."</b>". DESC1 ."<br><br>"
S'<b>". INST2."</b>". DESC2 ."<br>";
CloseTable();
?php>
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5.3  Propuesta de organizacion.

Las comunidades virtuales y el PHP Nuke en particular, se caracterizan por su fécil
administracion y la generacion del ambiente por |os propios usuarios, tan solo son moderadas

por el administrador del sitio.

Bajo este contexto, la Facultad de Ingenieria, quiere desarrollar unacomunidad virtual formada
por sus integrantes, dentro de |os que contamos académi cos, administrativos, alumnos regularesy
ademés incluyendo alumnos egresados. Esta comunidad debe enmarcarse dentro de ciertas
restricciones, reglas, y criterios que no pasen allevar lamision de dicha facultad y mucho menos
de launiversidad en si; entonces no basta con que el moderador sea s6lo un webmaster, sino que

éste debe estar bgjo ladireccién de alguien representante de la entidad.

Se propone unaestructura de organizacion de acuerdo ala existente dentro de la Facultad y asu

vez unaformade interaccion que permita que funcione adecuadamente el porta en si.

Dependiendo ademés de quienes participen dentro de esta comunidad.

Teniendo en cuenta lo anterior se propone la siguiente organizacion de interaccion vy

administracion del sitio.
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Administrador - Moderador.

Siendo esta persona quien tiene el 100% del control, lo mas adecuado seriaque €l decano de la
Facultad de Ingenieria sea quien asuma esta responsabilidad, en su defecto alguien designado y
bajo la direccion de é. En vista de que estas personas tienen actividades que no permiten
dedicarse en forma exclusiva a esto, se propone que exista un webmaster encargado, bgo la

direccién del decano, quien tengalaresponsabilidad de llevar a cabo las siguientes tareas:

- Publicar noticias.

- Verificar los datos de usuarios que requieren su creacion de cuentas [Administrativos y
académicos).

- Editar usuarios, 1o que incluye agregar y modificarlos segiin sea el caso.

- Enviar e-mail masivo bajo el visto bueno de Decanatura.

- Publicar mensajes en el sitio Web.

- Generar |as encuestas.

Administradores con restricciones.

Estos administradores tienen restricciones de accion, pues serian los directores de Escuelas, asi
como los secretarios académicos, las asistentes de Escuelas y el presidente del Centro de
Estudiantes de cada carrera. Dentro de sus privilegios estan:

- Enviar mensgjes publicos.

- Publicar noticias, a menos que esto genere conflictos y discordanciaen lapublicacion de

informacion.
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Usuarios participantes.

Seran quienes tengan acceso a software integrado dentro del porta [como es el caso de
académicos y administrativos], los usuarios registrados como alumnos regulares y egresados,
quienes podran interactuar entre si de acuerdo alos privilegios que se les asigne, y finalmente los
usuarios visitantes, atraidos por informacion publicada, o simplemente hayan llegado por
curiosidad a sitio web, estos usuarios no tendrén a acceso privilegiado como los docentes y

administrativos.
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6 Conclusiones.

El desarrollo de este modelo de interaccién parala Facultad de Ingenieria, que se haplanteado y
a su vez aplicado por medio de un portal web, puede favorecer de forma significativa a los

integrantes de esta facultad, por gjemplo:

- Primero que nadael plantearlo como unacomunidad virtual, permitirdalosintegrantes de
ésta, desarrollar un sentido de pertenencia, pues el hecho de mantener contacto y un
espacio de reunion, virtual como es en este caso, da pie para que |os integrantes generen
lazos de identificacion y grupo, tanto alumnos regulares y egresados, como también
docentes y administrativos que forman parte de la Facultad. Esta situacion beneficiariaa
mismo tiempo la identidad con la Facultad como el sentirse parte de una universidad
como lo es la Universidad Catdlica de Temuco, fortaleciendo de esta manera a nuestra

familiauniversitaria.

- Permitiraresolver problemas comunes, generando vinculos de cooperacion mutuaentre el
aumnado, a través de una comunicacién inmediata, “econdmica’ y sin limite de
interlocutores. Lo que a su vez permitira intercambiar y conocer experiencias de los
participantes, asi como generar contactos para € mundo labora, que a la larga

fortaleceran al futuro profesional egresado de esta Facultad.

- Dependiendo de las gestiones y de la informacién que se publique, generara cultura de
informacién y comunicacion en el dlumnado. Permitiendo en formainterna, entregar de

manerafacil y oportuna lainformacion cotidianay relevante que se genere; asimismo en
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forma externapermitira el acceso ainformacion de proyectos que se estén |levando acabo
y por ende unamayor difusién y extension de las entidades pertenecientes alaFacultad de

Ingenieria

Se destaca ademés que, es una herramienta de facil manejo y por estar el porta realizado
completamente en lenguaje PHP, permite un mejor acceso a redizar modificaciones crear

programas que se puedan incorporar como modulos.

Finalmente, una vez puesto en marcha este portal web, servira no tan solo como un gestor de
noticias, sino que también servird como base de | as aplicaciones futuras que se generen dentro de
laFacultad de Ingenieriay por sobre todas las cosas que sea un sitio de reflexion y acumulacion

de conocimiento, el cud esté dado por la participacién activa de cada uno de sus participantes.
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