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RESUMEN

La presente invedigacion tiene  por  findidad conocer las  caracteridtices
sociodemogréficas Y de las infracciones de ley cometidas por adolescentes de 14 a 18 afos
no cumplidos con causa en d Tribund de Letras de Pitrufquén, asi como también rescatar
la vison que la familia tiene acerca dd origen dd ddito, durante € periodo desde Mazo
0d 2001 hesta Marzo dd 2004.

Para poder dar respuesta a la problemética edtudiada, se utilizd una serie de postulados
tedricos socioldgicos, condderando la complgidad y multicausdided dd fendomeno de la
delincuencia juvenil, basandose principdmente en la Teoria de las Subculturas y la Teoria
Ecoldgica

En cuato a la metodologia de invetigacion implementada, éta corresponde a un
estudio cuantitativo con goroximacion find cuditativa, que busca complementar los datos
obtenidos  Dicha informacion va acompaiiada de los andiss de los resultados recogidos d
golicar la recoleccion de daos y su repectiva interpretacion en base a las teorias

propuestas.

Findmente se hace referencia a las conclusones a las permite llegar d edudio, en
donde e logra esclarecer las caracteridticas de los adolescentes incluidos y a la vez redizar
propuestas de intervencion desde d Trabgjo Socid.



1.- ANTECEDENTESY PROBLEMA DE INVESTIGACION.

La integracion socid es un proceso que s debe vivenciar por todos los sujetos de la
sociedad, éta se enfoca principdmente a la paticipacion de los ciudadanos en todas las
dimensones de la sociedad ya seen econdmicas sodales, educaciondes, entre otras, Sn
embargo, exide lo opuesto que = llama exdusdn socdd. S bien en los alos 60 era un
concepto gplicado para fines de seguridad socid, a inicio de los 70° sufre modificaciones,
ya que la exduson socid comienza a tomar una rdevancia de estudio, principamente en
Europa. Durante esta década, este concepto comenzd a utilizarse en un gran nimero de
personas, grupos y problemas socides, entendiéndose por exduséon como un proceso de
desadaptacion  de  dgunos  individuos 0 grupos, como consecuencia de las  crigs

econémicas.

A patir de los afios 80 Europa comienza a sdir de la receson econdmica, conllevando
un progreso pauldino, sSn embargo, agunos grupos O sectores de la sociedad se fueron
quedando fuera e este proceso de desarrollo econdmico, afectando segmentos activos de la
sociedad, por lo cud “se dda de ver a los afectados como grupos periféricos o desviados™
De td manga a mediados de los afios 80 la exdusdn expresa no sOlo privaciones
materides, SN0 que ademés, inestabilidad de los vinculos que unian a los sUjetos con la
sociedad, dando indicios de incgpacidad de la sociedad para mantener la coheson socid.
En ete entonces, s concibe a la exduson socid como “un proceso gradud de
guetramiento de los vinculos soddes 'y  ambdlicos con  Sgnificacion econdmica,
inditudond e individud, que normdmente unen d individuo con la sociedad. La exduson

1 MINISTERIO DE PLANIFICACION Y COOPERACION, DIVISION SOCIAL. “ Sintesisdelos
Principales Enfoques, M étodos y Estrategias Para la Superacion de la Pobreza”, Gobierno de Chile,
Santiago, 29 de Octubre, 2002. p. 30.



acarea a la parsona € riesgo de quedar privada de intercambio maerid y smbdlico @n la
sociedad en su conjunto.”?

Por todo lo anterior, se puede sefidar que la exdusidn socid es un proceso que nace a
patir de un debilitamiento o quiebre de los vinculos que unen d individuo con la sociedad,
lo que le permite pertenecer e identificarse con d dgema y relacionarse con éde, ser
ciudadano, adquirir normas, vaores, prguicios, entre otros y a patir de efo es poshle
diferenciarse socidmente como incdluido en @ ssema o exduido de ede “La exduson es
en § misma, una creecion d interior de la sodedad que s da entre individuos, grupos e

ingtitucionesy lainteraccion que entre ellos se establecen” .

Segln de Los Rios, edtar fuera 0 exduido s define desde lo que es edar induido, ya
gue cada sociedad manga sus formas de integracion, es decir, en cada sociedad exigten
movimientos de desintegracion y de integracion, ademés las exclusones rdevantes dicen
rdacion con los procesos de desintegracion permanente e irreversble, la cud genera
desventgas en d tiempo, que nos impiden paticipar en sociedad, como ademas de los
beneficios que ésta nos pudiera prestar

La magindidad y la exduson s conciben como “la expulson involuntaria de dertos
individuos 0 ssgmentos de la sodedad y que requieren de impulsos desde fuera, desde
guienes no esan ni maginados ni excluidos. Las dos condituyen Stuaciones que atentan

contrala cohesion socid” °

2 Op. Cit. p. 30.

3 Op. Cit. p. 3L

* Referido en: MINISTERIO DE PLANIFICACION Y COOPERACION, DIVISION SOCIAL. “ Sintesis de

los Principales Enfoques, M étodosy Estrategias Para la Superacién dela Pobreza”, Gobierno de Chile,
Santiago, 29 de Octubre, 2002. p. 30.

5 PNUD, 1995. Citado en: MENDICOA, Gloria y Lucia Veneranda. ‘Exclusion y Marginacién Social”;
Buenos Aires, Editorial Espacio, 1999, p. 54.



Para los socidlogos, la marginecion socid y la pobreza econdmica son los factores que
oiginen la mayor pate de la ddincuencia Entienden que d joven infractor es en
principio, tan norma como los deméds, y que su tendencia d delito deriva de su ambiente,
de sus relaciones, de su educacion, de su familia etc. Sus caracteridticas psiquicas y, haga
certo punto, fidcas le han configurado de acuerdo con unas condiciones socides que

impiden y limitan laevolucién plenay sana de sus capacidades potencides' ®

La ddincuencia es dn duda un fendmeno de caracter socid y multicausd, que s
deiva de didintos factores caracterizados porque los sujefios no pueden 0 no quieren
adaptarse a las normas impuestas en la sociedad.  Este fendmeno se encuentra asociado a

Stuaciones de pobreza y margindidad, apartir de conductas desadaptedas.

Definir lo que condituye ddinctencia juvenil resulta cietamente problemético.
Mientras que en dgunos paises “la ddincuenda juvenil es una cdificacion que s obtiene
de glicar definiciones dd Codigo Pend cuando esas infracciones son cometidas  por
menores de edad, en otros, ésta, induye una gran variedad de actos en adicion a los que
encuentran enumerados en sus leyes de fondo. De td suerte, las figuras edadigticas de
ciertos paises s encuentran atificidmente abultadas en 1o que respecta a la ddincuencia
juvenil, mientras que en otros no reflgan esss figuras, SN0 un limitado ndmero de

conductas desviadas’ .’

Diversos autores sefidan que en d proceso de la ddincuencia, confluyen ditintas

causas aociadas a este fendmeno socid, entre las cudes se pueden encontrar causas

® Enciclopedia de la Sicologia Océano” . Capitulo La Adolescencia. Océano, 1974, p. 220
"P.R David. "Sociologia Criminal Juvenil”. Buenos Aires; Depalma, 1979. p. 31.



biolégicas, patdldgicas o influendias externas como @ entorno 0 medio sodd més proximo,
ya sa bario, colegio, comunag, entre otros, los cudes influyen y moddan la interndizacion
de pautas culturdes y socdides propias dd ambiente en d cud los adolescentes se
desenvudven, a su vez intervienen las carencias de afecto y aencion por pate de la
familia, diunciones familiares o Implemente una inadecuada orientacion, pueto que la
familia cumple un rol fundamentd en d desarollo dd adolescente contribuyendo
directamente en d gorendizge, en la interndizacion de normas y vaores culturdes y en la

integracion del joven en la sociedad.

Pardelamente los moddlos socides que a menudo s presentan d interior dd nddeo
familiar, condituyen otro importante factor de la ddincuencia juvenil. Cuando € joven =
encuentra en @ proceso de adolescencia es susceptible a toda la influencia que edtos
moddos gercen en la dirmacion y blsqueda de su identidad. Edta busqueda de identided
gue caracteriza d proceso de todo adolescente, a menudo se  fundamenta en la necesidad de
pertenencia a un grupo y de agprobacion de éte, carencias que lo hace vulnerdble a las
influencias de sus amigos, originéndose comportamientos inadgptados, y que muchas veces
esconden un afén de consaguir protagonismo.

Otro factor rdevaite en los adolescentes que ddinquen son  los  indices
socioecondmicos, pues la ddincuencia se asocia a edratos socides bgos, en donde existen
grandes problemas para subsgir lo que conlleva a la bisqueda de satisfacciones y
soluciones a corto plazo para suplir étas necesidades. La estructura familiar en los sectores
pobres, eda influenciada por todo d fendmeno de margindidad, que eda directamente
relacionado con las dificultades econdmicas derivadas dd desempleo y a su vez con una

escasa vinculacion a redes de gpoyo socid 'y a evidentes rasgos de deprivacion.



Con respecto a lo anterior, las dternativas que ofrece la sociedad no son dentadoras, ya
gue d mecado impusa una sie de ederedtipos basados en @ consumismo, la
competitividad y adquiscidon de bienes para lo cud se utilizan los medios de comunicacion
tanto visudes, auditivos y escritos, para proponer los idedes familiares y los edilos de vida
asaguir.

A esto s agrega, que los factores educaciondes no son los més adecuados, pues nos
encontramos con que en la mayoria de los hogares pobres no existen niveles de escolaridad
completa y ademas los codtos para estudiar se hacen indcanzables, tades razones son  mas
que suficientes para que los adolescentes deserten del Sstema educativo y se dediquen a
desarrollar empleos de bga remuneracion y a la vez expuestos a peligros taes como droga,
doohol, proditucion y ddincuencia, entre otros. En cuanto a ese Ultimo, d Edado en
conjunto con los organismos encargados de velar por los Derechos de los Nifios Nifles y
Adolescentes, ha implementado una serie de politicas, condderando reformas tanto a nivel
judicid, como anive de programeas de intervencion

Con repecto a las Politicas Plblicas y reformas que se han redizado a nive judicid en
e tema de Adoesentes y Nifios infractores de ley, se puede sefidar que s han
promulgado nuevas leyes y reformulado otras, cuya findidad es resguardar d interés
superior de nifios, nifies y adolescentes que cometan infrecciones a la Ley Pend. La Ley N°
19.343 de Erradicacién de los Nifios en las Carceles, pretende evitar careras delictivas
tanto en nifios como en adolescentes, ademés de entregar un proceso de rehabilitacion 'y

reinsercion favorable®

8 Referido en: http://www..sename.cl/interior/responsabilidad/f_subportada.htm (Accesado en Noviembre
2004).




El edauto anterior, contempla modificaciones a la Ley N° 16.618 de Menores y otros
cuerpos legdes como son las retenciones de menores en etablecimientos, ingaurando
diferencias con regpecto a menores infractores entre 16 a 18 afios y, entre menores de 16
ahos en los Centros de Trangto y Diagnégico (CTD) para necestados de asgencia y
proteccion de cudquier edad. También exigden los Lugares Alternativos, dedicados
exclusvamente para adolescentes de 16 a 18 afios no cumplidos en las zonas donde no
exigan los COD CERECO (Centro de Obsarvacion y Diagnogico — Centro de
Rehabilitacion Conductud).

En cuanto a programas de intervencion, € Gobierno edablece d funcionamiento de los
COD, (Centro de Observecion y Diagnostico), donde se retienen a los adolescentes
mayores de 14 y menores de 18 afios, para evduar, diagnogticar o como medida preventiva

Exigen también los CERECO (Centro de Rehabilitacidon Conductud), nombrados
anteriormente, que N edablecimientos carecterizados por atender a menores que han
infringido laLey Rend, declarados 9n discernimiento, de 16 a 18 afios no cumplidos

Por otra pate, estdn los PIA (Programa de Intervencion Ambulatoria), proyectos de
defensa juridica y d trabgo con Gendarmeria Cabe mencionar, que € Poder Judicd
preentd en Jlio dd ao 2002 d Proyecto de Ley que edtdblece un Sgtema de
Responsabilidad  de los Adolescentes por Infracciones a la  Ley Pend, legidacion que
busca un nuevo dSgema de judicia para los adolescentes transgresores de ley, como
también una reforma integrd d Sstema de Judticia y Proteccidon a la Infancia. Eda reforma
béscamente divide d sSgema de proteccion de los menores con d sSstema de judicia
epecid. En eda divison y utilizando un lugar centrd e encuentra d SENAME (Sarvicio
Naciond de Menores), € que establece rdaciones de mediacion o coordinacion entre estas
dos vias, contemplando la especidizacion de ambas partes.



Precisamente, en eda especidizacion, s encuentran los Juzgedos de Letras, quiénes
tienen a un Juez competente para redizar resoluciones tanto a nivd civil, crimind, labord,
de videnda intrafamiliar, como también de menores, donde se preocupa de dictar medidas
de proteccion a nifios en estado de vulnerabilided socid y mord, como de igud forma en
caso de adolescentes que hayan cometido fdtas o dmples dditos y andogamente en las
materias en que se encuentren en riesgo socid. En @ caso de las fdtas 0 dditos perpetrados
por los adolescentes mayores de 16 y menores de 18 afios, d Juez deberd deivar a la
inditucion correspondiente para que e redice una evduacion de discernimiento, donde
segUnlos antecedentes d Juez dictarala sentencia o resolucidn que corresponda.

Contextudizando lo anteriormente planteedo, se hace referencia d Tribund de Letras
de PFitrufquén, Magistratura, que como s explicd, dedica sus savicios a causas de
Menores y entre éstas a las de adolescentes que infringen la Ley Rend. Una de las labores
gue le corresponde a este Juzgado de Letras y a los demés competentes, es indagar acerca
de las causas de los dditos De acuerdo a la cgpacidad de egte Tribund, le corresponde
resolver causss judicides de locdidades dedafies a eta comuna como lo son Toltén,
Pitrufquén y Gorbea, entre otras.

Por otra pate d visudizar la ddincuenca juvenil como un tema de estudio, es posble
argumentar que la mayoria de éstos y las investigaciones que hacen referencia d fendmeno
de la delincuencia juvenil y a los factores asociados a édta, se encuentran dirigidos por d
Sarvicio Neciond de Menores en diversos documentos y gpuntes que son publicados, tales
como “Orientaciones para € Trabgo Socid con familias de los adolescentes infractores de
Ley Pend”®.

° GOBIERNO DE CHILE. SERVICIO NACIONAL DE MENORES. Departamento de Derechosy
Responsabilidad Juvenil. Santiago, Septiembre 2004. Accesado en:



Otros hdlazgos rdacionados con € tema en estudio se encuentran en publicaciones
redizadas por la Fundacidn Paz Ciudadena, tdes como “Viodenda y Ddincuenda Juvenil:
Comportamientos de Riesgo  Autareportados y  Factores Asociados’ y  “Alcohd  y
Delincuencia’ 2003 “Delincuencia Juvenil: Tendencias y Desafios™°.

Por Ultimo otras investigaciones referente d tema fueron efectuadas en la Universdad
Tecnologica Meropolitana mediante la  investigadion  “Trayectorias 'y Representaciones
Socides Jvenes Infractores de Ley, entre la Rencidencia y la Rensercion Socid”,
redlizada por dumnos de la carrera de Trabgo Socid de dicha casa de estudios.

Sn embago, y a pesy de la exigencia de invesigaciones a nivel naciond reacionadas
con la ddincuencia juvenil, es necesario destacar la escasa exigencia de estudios a nive
regiond y locd, acerca de la redidad de los jovenes y adolescentes infractores a la Ley
Pendl.

Por otra parte, Fitrufquén y Gorbea, son comunas, que a pesar de los dtos indices de
infracciones a la Ley Pend, no cuentan con investigaciones rdevantes, pues en este ambito
las investigaciones se han llevado a cabo en las grandes ciudades dd pais, las cudes poseen
caacteridicas sociodemogréficas diferentes. Por td razon la pertinencia de un edudio en
comunas pequefias, es de gran aporte y contribuye a una mgor comprensidn de estos actos
delictivos, asi como también detectar |as posibles causas.

Es por esto que las investigadoras se ven motivaedas a indagar acerca de “Cudes son las

caracterigicas de las infracciones de ley, cometidas por adolescentes entre 14 a 18 afios no

ada.html (Noviembre 2004).

igaciones.php (Noviembre 2004).



cumplidos, con causa en d Tribund de Leras de Pitrufquén, durante Marzo 2001 a Mazo
2004, condderando las caracteridticas sociodemogréficas, familiares y la visdn de la

familiasobre d origen de lainfraccion”.



2.- OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

“Conocer las caracterigticas de las infracciones de ley cometidas por adolescentes
de 14 a 18 afios no cumplidos, con causas en € Tribunal de Letras de Pitrufquén durante
Marzo 2001 a Marzo 2004, considerando las caracteristicas sociodemogréficas,

familiaresy lavisén dela familia sobre @ origen delainfraccion.”

OBJETIVOSESPECIFICOS

1.- Conocer las caracteridticas de las infracciones de ley cometidas por adolescentes de 14 a
18 afios no cumplidos, con causas en @ Tribund de Fitrufquen.

2.- Conocer las caracteristicas sociodemogréficas de los alolescentes  infractores de ley, de
14 a 18 afios no cumplidos, con causaen d Tribund de Pitrufquén.

3.- Conocer las caracteridticas familiares de los adolescentes infractores ddl ley, de 14 a 18
ahos no cumplidos con causaen @ Tribund de Ritrufquen.

4.- Conocer las caracteridticas de las infracciones de ley cometidas por adolescentes de 4 a
18 alos no cumplidos con causa en @ Tribund de Pitrufguén, en rdacion a las

caracterigticas sociodemogréficas que presentan étos.

14



5.- Conocer las caracteridticas de las infracciones de ley cometidas por adolescentes de 14 a
18 aios no cumplidos con causa en d Tribund de PRitrufqguén, en reacion a las

caracteristicas familiares que presentan éstos.

6.- Conocer la vigdn de las familias de los jovenes de 14 a 18 aios no cumplidos con

causaend Tribund de Pitrufquén, acercade origen de lainfraccion.



3.-HIPOTESIS

3.1.- EN RELACION A LA REINCIDENCIA:

1. La edad de los adolescentes infractores de ley se asocia con la reincidencia que

presentan éstos; es asi como amayor edad, més atos son |os niveles de reincidencia

2. Los adolescentes infractores de ley con un nivd socioecondmico bgo, presentan
mayor probabilidad de reincidencia

3. A mayor nivd educaciond, los infractores de ley cometen menor nimero de

reincidencias.

3.2- ENRELACION A LA GRAVEDAD

4. Cuanto mayor sea la edad que posee d infractor, mayor sera la gravedad de la
infraccion cometida

5. Los adolescentes de sexo mesculino poseen mayores indices de reincidencia 'y

gravedad en los delitos cometidos que los de sexo femenino.
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Los adolescentes infractores de ley, pertenecientes a la zona urbana se caracterizan

por cometer delitos de mayor gravedad

Los adolescentes infractores de ley, pertenecientes a la zona urbana poseen mayor
reincidencia en los ddlitos cometidos.

Los infractores de ley pertenecientes a un nivel socioecondmico bgo, cometen

mayor cantidad de delitos contra las personas que hacia la propiedad.

Los infractores de ley pertenecientes a un rango de edad de 16 a 18 alos no
cumplidos, cometen mayor catidad de dditos contra las persones que hacda la
propiedad.

10. Jovenes de s=xo masculino cometen mayor cantidad de dditos contra las personas

que contra la propiedad comparados con los de sexo femenino.

. Los adolescentes pertenecientes a una familia biparentd se caracterizan por cometer

un mayor nimero de fatasy escasos ddlitos graves.



4.- MARCO TEORICO.

Dentro de la convivencia humana, exisgen diversos problemas socides catdogados
muchos de elos como universdes por la forma en que se presentan en las diversas culturas,
por estas razones, @ hombre a lo largo de su historia y evolucidn, se ha dedicado entre otras
cosss a invediger y a edudiar estos problemas, otorgdndole la debida formdidad y
contextudizacion segin € &ea geogréfica donde se Sitlien

Uno de estos prdolemas condderado como fendomeno socid a nived mundid, han
gdo las conductas ddictivas, catdogadas como actos ilegdes que son reprobados por los
gdemas normativos y que s han adjudicado gran interés de edudio, tratando de
comprender las causas y efectos dd fendmeno a nivd pdlitico, legidaivo, judicd,

comunicaciond, entre otros.

Este mismo interés es d que £ ha presentado para llevar a cabo esta investigacion,
tanto como paa profundizar en d conocimiento dd problema, como para a su vez abordar
los didintos organismos judicddes y extrgudicdes (Indituciones Socides) que intervienen
en lacaiminologiajuvenil.

Con d fin de dcazar una mayor comprenddn de dlo, a continuadon s
puntudizaran los diversos temas reladionados con la problemédica anteriormente expuesta,

paraasu vez hacer més evidente € asunto en cuestion.



4.1.- CONTEXTO SOCIOLOGICO Y SOCIOLOGIA CRIMINAL.

Segln diversos autores, la sociologia se encarga de estudiar una variada gama de
hechos socides, ad como también las interdaciones humanes y con dlo todos los
acontecimientos socides con d fin de comprender d entendimiento socid buscandole un

sentido y una conexion entre .

Dentro de la convivencia humana exigen diversos fendmenos discordantes que
dectan a la sociedad causando mlltiples efectos. Estos fendmenos se  caracterizan
principdmente por ser violaciones que aentan contra los derechos y los vadores humanos.
Es por dlo que una rama de la sodologia como la sodologia crimind “...contiene d
edudio esaico y dindmico de conjunto, de los hechos ddictuosos o cimindes de la
sodedad humana, induyendo diferentes edades sexo, condiciones politicas soddes,
economicas, familiaes y de sdud, reaciones ecoldgicas, interacciones ddictuosas de
individuos 0 grupos, as como las conexiones con los hechos no crimindes d etudio de
las regularidedes observedas en la accion de causas endogenas y exOgenas de la
cimindidad; la evolucion, variaciones y desardlo de la ddincuencia, de sus causas y de
us efectos Pero no le interesan teorias d respecto, sno en d Unico sentido de productos,

aunque indirectos, de ese dafioso fenémeno.”**

La sociologia crimind, gpate de tomar en cuenta dgunos aspectos de la sociologia,
conddera aqudlos actos de carécter ddictud en que se violan las leyes pendes, pues en
concreto no se pueden separar los actos humanos redizados socidmente de aqudlos hechos
delictudes que = dan en d mismo contexto y que a U vez N protagonizados por seres
humanos

1 SOLIS, Héctor. “Sociologia Criminal”. México; Editorial Porrda S.A., 1977.p. 9.



A patir de lo aterior Solis sefida que la sociologia crimind  contiene diversas
disciplines auxiliares, * tdes como:

La ciencia dd Derecho Pend (conformada por € Derecho Pend y d Derecho Procesd
Pend) definiendo que es d ddito y quienes son los delincuentes, investigando los casos,
los grados de paticipacion y la responsabilidad; la criminologia permite conocer todo lo
rdlacionado con la ddincuencia, sus factores causdes, sus efectos redes y conceptudes
entre otros, la Pscologia nos permite relacionar la conducta del ddincuente con su
pscotipo, con € ambiente y con los diversos integrates de su  pesondidad; la
Pdcopaologia que edudia los factores funciones y procesos psiquicos anormdes o
enfermizos y, por conscuencia, los tragornos mentdes la Edadigica, que permite
descubrir las regularidades ddl interés socioldgico, en la causa, productos y efectos de la
ddincuencia; la Penologia contribuye organizando la gecucion de las sanciones y dar
motivos a las manifestaciones sociologicas  interacciones  humanas,  agrupamiento  de
ddincuentes, formes de comunicacion  especides,  estdblecimientos de  simbolos,
propagacion de creencias, €tc.

A patir de lo anterior se deduce que d tema de la ddincuencia ed4 ligado a una serie
de distiplines que s interdacionan entre s y que s complementan para lograr un mayor
acercamiento a ese fendmeno socid. La complementariedad y los muitiples campos de
esudio llevan a buscar las diversas interpretaciones desde una perspectiva sociolOgica que
s desarrollan para dar una explicacion cientifica a estas conductas desviadas. Cabe sefidar,
gue la ddincuencia también ha sdo abordada por diversos autores, que la andizan desde
una pogdon pgcoldgica aribuyéndole una srie de conductas antisocides, basandose para

2 Op. Cit. p. 10.



dlo en teorias pscoanditicas, no obstante, e ha enfocado este estudio en agudlas que

convergen su andis's desde una pergpectiva sociologica

4.2.- TEORIAS PROPUESTASDESDE LA SOCIOL OGIiA SOBRE LA
DESVIACION SOCIAL.

4.2.1.-TEORIA DE LA ANOMIA.

Entre las principdes teorias sociologicas desarrolladas para entregar una explicacion
cientifica acerca de la desviacion socid, se encuentra la Teoria de la Anomia, Sendo los
principaes autores E. Durkheim y R. Merton.

Para Durkhem la “...dtuacion andmica surge dd conflicto entre la conciencia colectiva
y la individud, sendo fruto de la desguddad sodid, y de una divison de trabgo impuesta
y coerditiva”®® Por lo tanto se estarfa en presencia de una desigueldad entre las metas que

la sociedad impone y los medios que los individuos tienen parallegar adlas

En ete satido, “...d ddito es una moddidad de conducta desviada que debe
andizarse, no en funcion de supuestas anomdias dd sUjeto, Sno de las edtructuras de la
sociedad.”'* Entonces, d ddito 0 desviacion no forma parte exdusiva de la responsabilidad
de los individuos, Sno que de las edructuras socides en las que edtos se encuentran
insgatos, ya que han ddo dlas las que no han entregado las respuestas adecuadas a las
neces dades de los individuos que la componen.

13 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS1996.p.172.
14 Op.Cit. p. 172.



A s vez, Meton golica € concepto de anomia para explica d comportamiento
desviado, € cud surge “Cuando no hay una ordenacion perfecta entre las metas definidas
socidmente 'y los medios  que la organizacdon socid pone a dispodcion de los
diudadanos.”® Por lo tanto la conducta desviada es “...d sintoma de la discordancia entre
las expectativas culturdes preexisgentes y los caminos o vias ofrecidos por la edtructura
socid para satisfacer aguellas”'® Entonces, los actos ddlictivos son producto de la relacion
desgud entre las metas socides y los medios que d Sdema socid proporciona a los

individuos paradcanzarlas.

En este sentido, dichas conductas desviadas gparecen como respuesta a un Snndmero
de presones socides, cuando € sigema de vdores culturdes fija metas de éxito comunes
para toda la poblacion, mientras que las edtructuras socides bloquean € acceso a las formas
gorobadas de dcanzarl as para una buena parte de la poblacion.

Ante eto R. Merton identifica cinco formas de adaptacion a eda Stuacion, las cudes
condituyen las poshilidades de comportamiento que poseen los individuos insertos en un
gdema socid, edas son: d conformismo, la innovadion, € ritudismo, d retramiento y la
rebdion.

4.2.2.- TEORIA DEL CONTROL SOCIAL

Eda teoria hace referencia a las edrategias que utiliza d Estado para gercer € poder
subdterno, quien por medio de las indituciones y su poder punitivo, sanciona las conductas

delictivas a través de la gplicacion de las leyes En concreto, edta teoria plantea que es d

15 0p. Cit. p. 173.
16 Op. Cit. p. 173.



Edado quien gecaia la taea de control socid, por medio de las indituciones,
condituyendo como denomina  Parsons, un “gpaao de imposcion’!’, d motivo seria
edablecer un orden socid, € cud edaia dado por las edructuras jeraquicas e
indituciondes producto de la modernidad y moddos econdmicos. Eda teoria propone que
los individuos compatan las mismas cosumbres, derechos, normaes, gobieno, es dedir,

buscaunaiguadad paralos ciudadanos sn considerar las diferencias.

Eugenio Gonzdez plantea que exidirian dos tipos de control socd; € exteno y d
inena'® El exteno hace referencia a que las causas serfan por una “coaccion
normativa’ *°, es decir, la capacidad de efectuar la sancién que gerce la sociedad, @ Estado
y los diferentes grupos para controlar a sus miembros. Por otra pate, d control socid
interno, hace referencia a la capacidad individud que se tiene de respetar las normas, acatar
y repetar a la autoridad y  esto depende en cierta medida de como haya Sdo d proceso de

lasocidizacion.

Para T. Hirshi, “todo individuo es un infractor potencid, y s9lo € miedo d dafo
irepardble que pudiera ocasonale d ddito en sus rdaciones interpersondes e
ingituciondes  le frena’?°. Lo anterior corresponderia a la tarea del control socid interno,
lo cud s vincula igudmente con d libre dbedrio que tienen los seres humanos, pero que
sn embargo, acarrea consecuendas irreparables para los que cometen ilidtos, y a quienes
% les puede adjudicar culpabilidad. Por td razon se hace necesrio establecer d orden y
control dd accionar de los individuos lo que favoreceria un equilibrio sodd, evitando
conductas desviadas.

7 Referido por Juan Pablo Montiel, en libro de“ Ponencias XIV Congreso Latinoamericano VI
Iberoamericanoy |1 Nacional de Derecho Penal y Criminologia”.p. 9.
18 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS1996.p.174.
19 .

Op. Cit. p. 174.
20 op. Cit. p. 175.



4.2.3.- TEORIA ECOLOGICA.

La Teoria Ecologica centra su andiss principdmente en las rdaciones entre los seres
humanos y su medio ambiente, especificamente edudia € desarollo urbano de las ciudades
y U rdacion con la cimindidad de este medio, de acuerdo a esto, dirma que la ciudad
produce delincuencia, en la cua es posble goreciar zonas 0 &eas diferenciadas donde éta

S concentra

Eda teoria propone ademas que “El ddito es producto de la desorganizacion de la
propia ciudad, creendo &ess urbanas diferenciadas y conflictivas, debido principdmente d
deterioro de los grupos primarios, la modificacion de las rdaciones interpersondes que
tornan supeficides la tentadora proximidad de &ess comercides e indudrides donde se
acumula riqueza, la dta movilided, @ debilitamiento dd control socid y la transmison de
los comportamientos ddictivos por contegio socid entre los individuos que presatan

caracteristicas semgjantes.” %

Por lo tanto, la idea centrd desarollada por este podtulado tedrico es que los
comportamientos  ddlictivos necen dd desorden dd  propio medio socid, debido d
menoscabo de las reaciones interpersondes que se dan d interior de la familia, los cambios
econdmicos, etc., donde exige debilidad en las normas socides y zonas urbanas donde d
ddito s concentra, trangmitiéndose los comportamientos  entre  los  individuos con

caracteristicas Smilares.

Desde esa misma pergpectiva, Charles Horton Cooley postula d grupo primario como
concepto basco planteando que éstos “...son grupos intimos, en los que se dan reaciones

21 Op. Cit. p. 173.

24



caa a cara, que juegan un papd centrd en la vinculacion dd actor con @ resto de la
sociedad.  Egpecidmente importante son los  grupos  primaios  de  los  jovenes
fundamentdmente la familia y los grupos de pares En d seno de estos grupos d individuo
% desarolla como ser socid. Es en d seno dd grupo primario donde fundamentamente
nace d sdf especular y donde d nifio egocéntrico gprende a ser consciente de los demas, y

por lo tanto se convierte en un miembro de la sociedad "2

De acuerdo a lo anterior, la familiay @ grupo de pares juegan un rol fundamenta en d
desardllo de todo joven, d inteior de esos grupos primaios € individuo se sodidiza y
gorende a ser conciente de la exigencia de otros, convirtiéndose asi en un miembro més de
la sociedad.

4.2.4.- TEORIA DE LASSUBCULTURAS.

Otra hipitesis que emerge en los afios cincuenta, es la Teoria de las Subculturas, que
toma condderaciones de la Teoria Mertoniana para acentuar que las transgresiones de
normas tendrian rdacidn con las subculturas. A pesyr de la exigencia de una cultura
dominante en la sodedad, exigen grupos minoritarios con vaores digintos por lo que s«
legitiman y buscan cumplir sus metas mediante otras préacticas. Desde esta pergpectiva “El
inadaptado es inadaptado por que esdta socidizado en una subcultura desviada. En @ caso de
la ddincuencia, eda es sencillamente una conducta “norma” dentro de una subcultura
paticular y que por lo tanto se gorende dd mismo modo que cudquier otra forma de
conducta socid.”*® De lo anterior, se desprende que la importancia de eta teorfa radica en

la contribucion y acercamiento ala redidad de las subculturas 'y la debida socidizacion.

22 RITZER, George. “ Teorias Socioldgica Contemporanea” . Madrid; Mc Graw-Hill, 1996. p. 65
2 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS1996.p.174



Dd mismo modo s puede sfidar que “Los individuos de una subcultura no estén
adados (aunque puedan edalo de forma fiScay o por sus creencias y formas de
pensamiento), ya que entran en contacto con la sociedad més globd a través de muchas de

wusindituciones.”%*

Es ad como s puede explicar que 9 bien, las subculturas, poseen un gran nimero de
creencias y comparten vaores y cosumbres en paticular que los diferencian de la cultura
dominante, étos no quedan totdmente adados dd sSsema globd, pues requieren de

ciertos nexos con la cultura dominante para subgdtir.

En otro sentido d mismo autor plantea que “Ede concepto presupone exigencia de una
sociedad plurd, con didintos Ssemas de vdores divergentes en torno a los cudes s
organizen los grupos desviados Implica la necesdad de mirar desde dentro € mundo de
edas minorias desde su propia Optica, contemplando € ddito como una opcidn colectiva, y
d cao de la ddincuenda juvenil, como una dedson smbdlica de rebddia hecia los
vdores oficides de las dases medias muy didintas a la actitud raciond y tilitaria de la
caiminologia adultay premisss todes dlas muy dificles de asumir por las teorias

andmicas”?®

En rdacion a ese planteamiento se puede argumentar que las conductas desviades de
é&tos jovenes en su medio, se ven como normales pues eddn socidizados en éde
observando que dichas conductas reflgarian un descontento frente a la cultura dominante

gue los conduce a legitimarse.

2 ALMARAZ, José y otros. “ Sociologia para el Trabajo Social” . Madrid; Editorial Universitas, S.A, 1996.
p. 97.
5 Op. Cit. p. 180.



4.2.5-TEORIA DE LA ASOCIACION DIFERENCIAL.

La Teoria de la Asociacion Diferencial hace referencia a una desorganizacion socid,
gue provoca fragmentacion en los sectores socides, conduciendo d desarollo de
organizaciones diferenciadas, cada una con sus propios vaores, lenguge, aorendizges

reconocidos por medio de la comunicacion sodid, entre otros.

Es por eto que la Teoria de la Asociacion Diferencid explica las conductas ddlictivas
no a patir de la inexigencia de normas o de control socid, SN0 que surgen donde exigten

sstemas complgosy eaborados por normas dterndivas.

En rdacion a lo anterior se rechaza la idea de exisencias normativas comunes, ya que
es podble percibir los sectores soddes como un entorno plurd con mditiples grupos,
intereses y metas conflictivas pero no renuncian a sus intereses “La diferencia es que €
individuo se orienta a stifacer las expectativas consensuadas y cdificadas como normaes
por la comunidad, mientras que d ddincuente s orienta por expectdaivas divergentes

consideradas valiosas basadas en los pardmetros de la subcultura a la que pertenece’ 2°

En dntesis para ese enfoque, “é crimen no procede de la desorganizacion socid, Sno
de la organizacion diferendiada y dd gprendizge.”?’ En ede mismo sertido, la conducta
delictiva s2 gprende por medio de la interaccion con € grupo de paresy otros, a través de

una estrecha “comunicacion activa.” 28

26 TRAJTEN BERG, Nicolas. “ Ponencias X1V Congreso Latinoamericano VI Iberoamericanoy Il Nacional
de Derecho Penal y Criminologia”. Chile; Editorial Universidad de Valparaiso CCS.2002. p. 818.

27 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS1996.p.174

28 Op. Cit. p. 174.



4.2.6.- TEORIA DEL ETIQUETADO.

Eda teoria s desardlla en los afios sesenta y acentla U estudio en los términos de

conducta desviada y reaccion sodid, también conocida como “Labelling gproach” .

“La hipdtesis de ete enfoque se centra en d andisis de las repercusiones negdivas que
las reacciones socides pueden gengrar en @ comportamiento humano, asi como sobre la
imagen que las personas pueden formarse de UNO MISMO UNA Vez que €SS repercusiones
producen sus efectos”® La esigmatizadon o eiquetamiento de un individuo como
ddincuente, da pie d adamiento y la maginacion de la pasona, lo que aticipa su
comportamiento  limitando sus  oportunidedes y  produciendo  conductas  desviadas 0
ddictudes, todo como consecuenciadel esterectipo que se le otorga

“Por otra pate, Becker sefida que la violacion de las reglas determina que quien asi
actla reciba la adjudicacion de una etiqueta de desviado por quienes tienen  poder de fijar
esss reglas”®! Por lo tanto, los que eiquetan a un individuo como desviado o delincuente,

son aquellos que culturamente se encuentran diferenciados de éste.

Esas como laconducta ddictual es d resultado dd etiquetamiento por parte dela
sociedad, en donde d adolescenteinfractor es dguien que hasdo esterectipado y
esigmatizado como td.

29 ALMARAZ, José y otros. “ Sociologia para el Trabajo Social” . Madrid; Editorial Universitas, S.A, 1996.
Ec') 180. .

Op. Cit. p. 180.
31 Op. Cit. p. 181.



4.3.- EXCLUSION, INCLUSION Y MARGINALIDAD.

En otro ambito = edablece que la delincuencia adolescente se encuentra intimamente
ligado con d fendmeno de la excduson, en ede sentido, s suee rdacionar d término
exduson con un ambito netamente econdmico, teniendo desconocimiento de la exigencia

de otros factores que se relacionan directamente con laexcdusion.

En rdacion a lo expuesto anteriormente, s2 hace necesario agregar que la exclusén s
manifiesta en forma econdmica, la cud se concibe como “Procesos que impiden que ciertos
grupos o individuos accedan a los medios enfoques necesarios para paticipar en los
Sstemas de intercambio productivo (capacitacion, trabgo, recursos, financieros)”.* Al
mismo tiempo se concibe como una excdusion palitica, la cud se expresa en “Procesos que
gengan desguadad de derechos entre los miembros de una sociedad: de acceso a la
judicia; a la participacion en la toma de decisones y a la carencia de ciertos derechos
dviles, politicos y socides bascos’.® A su vez d fendmeno de la exdusion, se manifiesta
como una exduson socioculturd la cud se identifica como “Procesos que impiden la
incorporacion de las personas y grupos d quehecer y la dinamica de la sodedad. Ello s
reflga en a) la precariedad 0 ausencia de paticipacion de las personas en redes socides
primaias (familia, amigos, vecinos); b) precaiedad dd  vinculo de individuos e
indituciones socides, C€) ruptura entre ciertas personas 0 grupos con la cultura de la
sociedad” 3* Por lo tanto, se entiende que la excdusion forma parte de un fendmeno globd,
gue aafie a diferentes caracterigicas de la vida diaria de los seres humanos, y es por eo
gue los sectores que se conciben como marginados de la dindmica socid se encuentran
envudtos en unaredidad dificil de modificar.

32 MENDICOA, Gloria. VENERANDA, E. Luciana. “ Exclusion y Marginacion Social” . _Buenos Aires,
Espacio, 1999. p. 53.

33 0p. Cit. p. 53.

34 Op. Cit. p.53 -54.



Al migno tiempo d fendmeno de la exdudon va tomando caracteristicas especides
gue = readionan intimamente con las zonas geogrdficas y la cultura que posee la
poblacion. En términos generdes, d concepto excluson forma pate de una edructura
dindmica que varia dependiendo de las caracterigticas con las cudes se rdacionan; teniendo
como pilar fundamentd limitar € acceso y oportunidades a los cudes podria acceder la
poblacion, y alavez potenciar las desiguadades entre los miembros de la sociedad.

A su vez, d tédmino exduson s sude rdacionar con magindidad, entendiendo eta

“

dtima como la “..fdta de paticipacion activa y padva La primera condituye la
paticipacion en redes de decisones socides, politices y otras La segunda refiere la
participacion econdmica, es dedr la distribucion de los bienes y savicios’.® En este
sentido los grupos socides que se encuentran en Stuacion de exdusion y marginacion, son
grupos que carecen de paticipacion, ya sea activa 0 pasva, en la toma de decisones a
cudquier nivd, y edo princpdmente, parque no £ han generado las indancias necesarias
para que grupos socidmente vulnerados e integren a la dindmica  que poseen los procesos

econdmicos, sociaes o culturdes.

Al mismo tiempo, tanto d fendmeno de la ddincuencia adolescente, como la exduson
y la maginaciéon se encuentran asociados a un Snnimero de otros factores que actlan
como desencadenantes O potenciadores, entre los cudes se encuentran la pobreza, los
problemas educaciondes, € acceso d trabgo y las familias, entre otros, bs que en suma 2
encuentra ligados directamente ya que actlan como deteminantes d no acceso a
oportunidedes e ir quedando podergados en los procesos innovadores que impulsa la
sociedad.

35 0Op. Cit. p. 54.



El tema de la exduson y la maginacidon, en § misnos forman pate de un tema
complgo que s ha vido aumentado condderablemente en d trascurso de los dltimos
tiempos, esto principdmente ligado con € acceso d trabgo y a la informacion, ya que
actudmente exigen una serie de terminologias, principdmente en edos ambitos, que en
suma hen ido poshilitando que las parsonas que tienen acceso a dlas posean mayores
oportunidades en todos los aspectos, y a la vez los que no pueden acceder por uno U otro
mativo a la tecnologia y la informacion van quedando cada vez més pogergados. Como
causa de edo, las diferencias socides en la poblacion han aumentado consderablemente y
los sectores que durante décadas han tenido més oportunidades y recursos diponibles
actudmente Sguen encontréndose en las mismas condiciones, mientras tanto que las
personas 0 grupos que tenian un deficiente acceso a nuevas oportunidades se ven cada vez

més desfavorecidos.

En conscuencia, dichos fendbmenos han presentado variaciones importantes con €
accesn a nuevas tecnoldgicas en los Ultimos afios, es por edo que hoy “Edtamos ante un
problema que emege con td virdenda en los Udltimos aios que sus efectos estén
conmoviendo a los digintos sectores socides, basta revisar publicaciones més o menos
especidizadas bre los indices de margnadon, en cudquiera de sus tipos, 0 examinar las
notidas difundides por los medios de comunicadidn cada dia, paa conduir que la
problem&ica margind preocupa cada vez més a nuestra sociedad”3® En este sentido, d
tema de la marginacion socid e identifica como importante de tratar y ademés digno de

consderar entre los temas més importantes tratados en la sociedad

Entre los puntos mas importantes a tener en cuenta se destaca d hecho de que, d tipo de
marginacion va variando segin la época es ad  como se concibe que “... la redidad

margind eta encuadrada dentro de vaigbles de tiempo y espacio; es evidente que lo

3¢ GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Socia” |. Madrid; Editorial CCS, 1996. p. 137.



margind hoy y en ede lugar no lo serd en otro stio ni en otro tiempo.”*’ Donde la
maginecion que s vive en la adtudidad toma caracteridticas totamente diferentes a las
gue e vivencidba un par de décadas aras, influenciada principdmente por los procesos de
modernizacion y laindusion de nuevas tecnologias.

Al hablar de margindidad, surge en d imaginaio, la rdadon automatica con otros
términos como es @ can de la inadgptacion, pues se entiende que en cierta medida los
sectores marginados no han sdo cgpaces de adaptarse a la dindamica que en la actudidad ha
aaumido € gdema socid. En ede setido entendemos la  inadagacion  “...suponiendo
caencias individudes que impiden d individuo acomodar los esquemas de conductas en
relacion con d medio y sus normas socides Esto supone que ha fracasado d proceso de
socidizacion, de td forma, que @ sujeto no actla de acuerdo a lo que la sociedad espera de
d, en fundén de su edad y momento evolutiva”®® En este sentido se deduce que la
marginecion y exduson soda que presentan dgunos grupos humanos en la sociedad e
debe a que estos no han sdo capaces de adaptarse a la etructura que los procesos sociaes
hen ido tomando.

Cuando edamos en presencia de maginacion o inadaptacion por pate de cudquier
individuo 0 grupo, = entiende que es necesrio integrar a los individuos a la sodedad,
entendiendo  integracdion como  “...procesd de acomodecion de los individuos O grupos
minoritarios a la sociedad globd o grupo dominante”®®  En este sentido, la integracion de
los individuos 0 grupos concebidos como inadgptados a la dinamica socid, forma pate de
intentar que tanto los grypos como los individuos que s encontrasen marginedos o
excduidos y que por lo tanto han pemanecido d magen de los diferentes procesos
socides, logren reinsertarse en @ medio socid que los rodea.

37 Op. Cit. p.137.
38 Op. Cit. p.138.
39 Op. Cit. p.139.



S bien, s identifican variados antecedentes que condituirian parte fundamentd de las
causss de la maginacion y las conductas asocides, mediante d andliss redizado en
dgunos edudios anteriores, edos sefidan que pueden llegar a ser explicados desde
diferentes pergpectivas incluyendo como témino fundamentd la inadaptacion, entre las
cudes se encuentran las pscoldgicas y la inadgptacion con causas socides En cuanto a la
inadaptacion Psicolégica como causa de conductas asocides, es poshle sefidar que, “Hay
veces gue la inadaptacion socid se debe a una propenson innda dd individuo y que, en
teoria, puede y debe educase Td propenson s manifieta en rasgos conductuaes
caacterigticos  introversdn, timidez, agpocamiento, carecter  dominante 0 demesiado
aumis, hipersenshbilided, irritabilided, explosvidad, insocidbilided, etc. Cuando  edtos
modos tienen lugar de forma extremada convierten d sujefo en un inadgptado socid 0 en
dguien a quien resulta muy dificl traar o encgar en rdaciones interpersondes. En otros
casos los trastornos psiquicos son mas profundos y los problemas de convivencia que crean
son préacticamente insuperables™®  Por lo tanto, la margindided y la inadaptacién que
padecen los individuos edtaria determinada por causas biolGgicas, donde los procesos de
socidizacion y € contacto con @ entorno 1o Unico que pueden hecer es en cierta medida

moldear estas conductas.

Al migno tiempo, desde la Pdcologia exiden didintas pergpectivas que abordan las
causas Pdcoldgicas de las conductas ddlictivas o0 asocides, entre las cudes se encuentran
las dfirmaciones que surgen desde d Pdcoandiss € Conductivismo y las Teorias
Biolégico — Factorides.

Desde d Pdcoandisis s sefida que “...es necesario para la comprensidn de ddito
acudir a su enfoque sobre la persmdidad. Para d pscoandiss la base de la persondidad
normd la condituye @ equilibrio entre los tres dementos que componen: d “yo’, d “dlo’

40 Op. Cit. p.140.



y d “supe-yo’. Cuando esta armonia 2 ve desestabilizada es posible que cause desgustes
en la edtructura psiquica dd individuo, sobre todo cuando los agentes represivos o controles
internos, “diper-ya’y “yo’, no pueden hecer frente a las necesdades indintivas, cadticas o
subconscientes  provenientes dd “dlo’. La conducta delictiva viene determinada por d
triufo de “dlo”*! Por lo tanto, desde la vison dd psicoandisis, las conductas delictivas
on d readtado de una inetabilidad en la edructura psiquicas, donde los impulsos
controlados por € “elo” determinan d accionar de los individuos.

Mientras tanto d Condructiviamo, edablece que “las conductas agresvas, como
cudquier otra, tendrian su origen en d desardlo dd gorendizge fruto ded
condicionamiento désico (Watson), d operante o ingrumentd (Skinner) o @ observaciond
0 vicaio (Bandura)”*?> Por lo tanto, toda conducta del ser humano es d reflgo de un
gorendizge previo, mientras tanto que las conductas asocides o ddictivas s producirian
porque los individuos identifican con daidad los bendficdos que obtienen y por los
keneficios individudes que logran una vez redlizada la conducta

En cuanto, a las Teorias BiologicoFactorides, edas sefidan que “...la ddincuencia
como cudquier otro tipo de conducta, dependerd de la interaccion entre las variables
propias del sujeto y las procedentes dd medio exterior”.*®  En consecuencia, las conductas
inadeptadas socidmente 'y més  especificamente la ddincuencia, seren € resultado que
arga la mezda entre los factores propios (bioldgicos) que posee cada individuo y
medioen d cud éste se desarolla

Por otro lado, se identifican causss socides que influencian d medio como
responssbles  directos dd  actuar de los individuos en ede setido “Las teorias

1 Op. Cit. p.141.
42 Op. Cit. p.143.
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anbientdidas suden encontrar en @ medio ambiente & origen de las conductas dd
hombre. Desde eda poscion que la cudad sea, bgo ese punto de vida la causa principd
de los comportamientos asocides. Es cierto que en las grandes ciudades es fédil encontrar
aess donde las condiciones de vida provocan todo tipo de frudraciones e impiden d
desarrollo normaizado de los nifios y adolesoentes” 4

Segln o expuesto anteriormente d medio socid seria uno de los grandes responsables
de la inadaptecion socid, la maginacion y en definitiva de las conductas ddictivas que
surgen de los individuos

En consecuencia, entre adgunas manifedaciones de la marginacion e inadaptacion, se
encuentran principdmente €@ rechazo d orden edablecido socidmente, las angas de
poeson, una caente tolerancia d trabgo, incgpacidad para establecer  vinculaciones
dectives concretas, presencia de una mentdidad negetiva y hogil y por  dltimo una

conciencia escasa para controlar 1os impulsos y sentimientos de frustracion.

Por otro lado, durante la etgpa de la adolescencia las manifestaciones de la inadaptacion
socid y las conductas asocides se acentlien, ya que d individuo, s2 encuentra en un
proceso de congante cambio, donde d paso fundamentd es la busqueda congante de la
identided propia y diferenciada de sus padres o tutores En este sentido “Los adolescentes
tienden a juntarse en grupos de igudes, de eda forma pueden andizar su redidad, intentar
disolver sus conflictos persondes, y avanzar en su socidizacion. En otras ocasiones 1o que
e pretende dd grupo es cubrir necesdades aectivas, e incduso en agunos casos maerides,
de igud forma le Srve para desempefiar nuevos roles. S esto es una caracteristica generd
es fadl entender que los jovenes con problema de marginacion e inadaptacion buscan y a

Veces encuentran en etos grupos las necesdades que familia y escuela, especidmente, no

44 Op. Cit. p.145.



han podido cubrip d mismo tiempo encuentran un dStio donde poder descagar U
agresividad, liberarse de sentimiento de culpabilidad y potenciar su autoestima.” 4°

Es asi, como los jovenes mediante la unién con otros en un contexto de margindidad e
inadaptacion, con la presencia de mlitiples probleméaticas, gparecen con frecuencia las
conductas ddlictivas. Dichas uniones suelen ser de caracter ocasond y Se caracterizan
“...por maginarse de la sociedad con su forma de vedir, hablar, o comportarse; también
por la utlizacion de la vioencia para defenderse de otros grupos 0 paa aaca;
impulsvidad;, autarquia, intento de solventar dlos solos sus problemas, sn contar con los
adultos, evason y mentdidad mitica, manifiesta en tebles, ritos, tatuges, etc.”*®  Asmismo
los adolescentes van gparténdose dd esterectipo que socidmente se concibe como normal

y tanto en su presencia fisica como en su actuar demuestran su inadaptacion.

4.4.- DELINCUENCIA.

Al referirse a la ddincuencia se hace necesario didtinguir cudes serén los aspectos que
£ tendrdn en cuenta para definirla, ya que éta s encuentra proviga de diferentes
caacteridticas que dependen en su mayoria de la época, @ contexto socid y € grupo eareo
en d cud se contextudice.

“Exige una ddincuencia comin o tradiciond, que e refiere a hechos o conductas que
gempre han exidido y reprimido, en las diferentes culturas. Tdes son d hurto, €
homicdio, ledones persondes, dafios en bienes genos aentados contra € pudor,

45 Op. Cit. p. 149.
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etc.”*’” Dicha ddincuencia por lo generd se asodia a individuos que segin su etapa de
desarrollo s= encuentran en la vida adulta, Sendo estos completamente responsables de

Sus actos.

Sn lugar a dudas en la actudidad,  fendmeno de la ddincuencia no es tan fadl de
comprender, ya que éda ha evolucionado e involucrado a sectores que tradicionamente no
Se concebian como potenciaes delincuentes.

Es ad como, en la sodologia de la delincuencia se han producido diversos cambios que
$£ van adecuando junto con la evolucion de los dditos, hace unos afios ards
tradiciondmente d hablar de ddincuencia, éfta s asocidba a ambientes humildes y
magindes, la clase alta no presentaba tades inconvenientes, 0 més bien, se dismulaban
estos actos bgo d nombre de discordancias. Es asi como durante la época mondrquica, la
burguesia, vio aumentado su poder, y por ende también aumentd la importanca politico
socid  de las dases medias Los jovenes de las clases altas que presentaban problemas de
conductas ddictudes eran internados en colegios especides para jovenes dificiles, pasando
poderiormente a redizar filas en d gércto, y ain cuando eo no era suUficiente, eran
enviados acolonias, pues € seno familiar debia mantener d datusy predigio.

Visblemente, de lo anterior se deduce que las diferencias entre los jovenes discordantes
de la burguesia y los ddincuentes juveniles pertenecientes a la dase bga, s resume
principdmente en la exposcion publica que sufrian estos Ultimos pues sus infracciones
ean expuestas a la sodiedad, no ad los deitos acaecidos en la burguesia, que Sdlo =
remitian d nideo familia. Més ain, los actos ddictivos eran de td divisdn, que los
Oditos cometidos por d awuso de famacos, droges promiscuidad sexud y hurto, s
presentaban como deporte entre los acomodados, no Sendo ad @ caso de robo de

*"MARTINEZ, Antonio.” Criminologia Juvenil”. Bogot&; Ediciones Libreriadel Profesional, 1997. p. 103.



automdviles, entre otros, que dectaba a agudlos indigentes asediados por los medios
propagandigicos, los cudes s dgaban llevar por sus impulsos, paa suplir de deta

manera, lo que se exhibia como ided sodid.

Frente a esto, Szabo y colaboradores, sefida que “En América dd Norte, ciertos dditos,
como es @ usn de edupefacientes no son ya monopolio de las dases privilegiadas, por otro
lado, los grupos 0 bandas de jovenes que comenten robos violentos comprenden hijos de

familias de buena Situacion, que con frecuencia asumen ademés d rol de lideres” 48

Sn embargo, indagar en @ tema de la deincuencia no es tarea f&cl, pues exigen
diversas ramas y campos de edudio que s dedican a dlo. Ad como también exigen
multiples invedigaciones que profundizan en eda sie de conductas catdogadas como
reprobadas por los sstemas judicides y normativos, y por d cud e rige la sociedad actudl.
Mé&s ain, la divesdad de edudios redizados produce una vaiada y enriquecedora
conceptudizacion; es as como “La primera goroximacion conddera la delincuencia como
un aributo o cudidad de determinadas personas (deincuentes) que presentan una serie de
caacteridicas paticulares (gemplo: escasa cgpacidad, déficit en su persondidad, ec), y
U edudio s ha focdizado en syetos indituciondizados utilizando como indrumento de
medida registros oficides (policides, judicides y penitenciarios)” *°

A s vez, es necesrio mencionar gue “la ddincuencia en Chile, no es un fendmeno

homogéneo, asume caracteridicas diferentes, segin sea la pertenencia ecoldgica, € sexo y

la etnia de los sujetos involucrados en los ddlitos” >

8 S7ABO, Denisy otros. “ EI Adolescentey la Sociedad” . Barcelong, Herder, 1980. p. 132.
49 OTERO-LOPEZ, José Manuel. “ Droga y Delincuencia” Madrid; Ediciones Pirdmides, 1997. p. 46.
*0 COOPER Doris. “Delincuencia Comin en Chile” . Santiago; LOM Ediciones Limitada, 1994. p. 29.



Por lo tanto se aaume que exigen diferencias importantes entre los dditos cometidos
por un adulto, adolescente o nifio, dd sexo d cud pertenezca, ya sea ede femenino o
masculino y dd contexto sociocultural en @ que se encuentren insartos, teniendo presente
gue han proliferado los casos en que los ddincuentes son adolescentes, que no poseen plena
conciencia de sus actos, donde muchas veces sus acciones forman pate de juego y de

conseguir protagonismo en € medio socia en € cud se desenvue ven.

4.5.- FACTORESASOCIADOSA LA DELINCUENCIA.

La ddincuendia juvenil no es un smple problema de origen mecanico, SN0 que € un
fendmeno multicausd y de gran complgidad en d cud se asocian didtintos factores. Por lo
tanto, no es adecuado dribuir la ddincuencia juvenil a un solo agente, @& acuerdo a esto se
pueden atribuir factores familiares, socides, culturdes, educaciondes y & contexto en €
cua se encuentran.

Al referirse a la familia lo primero que es poshle sefidar es que ésta corresponde d
nicdeo y unidad bésica de toda sociedad, es € escenario ded desarrallo de todo ser humano,
es d inteior de dla donde s originan los primeros vinculos de apego, las primeras
relaciones con € entorno, en fin, “La familia es d primer contexto de gorendizge de las
reglas socides y, por lo tanto, d primer agente socidizador de los vaores que adquieren
sus miembros”®!

De acuerdo a lo anterior, cada dia se presentan una gran cantidad de desafios para los

padres en la formacion de los hijos. La familia es la encargada de condruir adultos con una

5! RODRI GO, MariaJoséy Jesis PALACIOS. “ Familiay Desarrollo Humano”. Madrid; Editorial Alianza
S.A., 1997. p. 204.



identidad propia, con un determinado nivel de autoestima, ademas de ser capaces de formar
personas con una cieta tolerancia a las experiencias frente a conflictos, Stuaciones
estresantes 0 a la frustracion. Es por medio de la familia en donde las personas gprenden a
afrontar desafios, a asumir reponsabilidades y es gracias a dla que s humano es capaz
de proyectarse hacia su entorno o medio socid.

“Es indudable que la familia es @ principa agente soddizador, pero no exiden familias
neutras, SnNo que las que exigen estan adgptadas a las exigencias ambientaes, culturdes,
socides, econdmicas, juridicas... que las rodean, por lo que trangmiten esa porcidn de
cultura que dlas poseen dentro de los edtatus socides en los que se encuentran. Por tanto,
seglin sea la cultura o subcultura que cada familia poseg, as srén las pautas y normas que

tranamitan asu prole”>

De una u otra manera, cada s humano es € resultado de la formacidn que proporciona
la familia, es éda la que entrega las pautas para € poderior desarrollo en la sociedad; los
patrones y moddos trangmitidos por la familia llevan de adguna manera a actuar de forma
adecuada o inadecuada de acuerdo alo que proporcionan.

En cuanto a la composcion de la familia es posble sefidar que exiden diversos tipos
A continuacion s sefidan los més recurrentes. existe la familia biparentd, caracterizada
porque eta compuesta por ambos padres, compatiendo los roles parentdes, exise ademés
las denominadas monoparentdes, compuetas por madre 0 padre s0lo, asumiendo la
responsabilidad de cuidado y crianza de los hijos. Por otra pate exigen también aguelas
familias denominadas reedructuradas las cudes e caracterizan por estar compuestas ya
sa por la madre 0 padre y su nueva parga integrando a un nuevo miembro a la
composicon familiar;, ademas es poshble encontrar la familia disgregada, caracterizada por

2 GONZALEZ, Eugenio” Menores en Desamparo y Conflicto Social” .Madrid; Editorial C.C..S, 2001. p. 46.



manifedar digancias en las relaciones familiares, tanto dfectivas como en d espacio; y
findmente se hace mencidn a la familia extensa, la cud eta compuesta por parientes taes
como ascendientes y otros.

“La familia, no hay duda, es  mgor tranamisor de los vadores y contravaores vigentes
en la sociedad: integra, marca, sdla y edigmatiza en d mundo de sus pautas culturdes y
normas de conducta a los recién nacidos y a los jovenes por é mero hecho de hacer 0 etar
en U seno. Bl bagge socd y culturd peculiar y propio de cada familia trangmitido a sus
descendientes por “contagio socid’, y por “dmple preson ogndticd’: ...Futo de la
influencia familiar puede decirse que en cada conducta problemdica de un menor, ced
Sempre subyace un problema familiar, manifiesto 0 encubierto.”®® Es decir, § d ambiente
familiar en cud se desardllan y crecen los adolescentes no es @ adecuado en términos
amonicos 'y equilibrado, influye fundamentamente en la adaptacion o inadgptacion en €
proceso de integracion socid que d individuo experimenta.

Sn embago, los procesos de modernizacion asociados a los cambios en los contextos
socioecondmicos, ociopaliticos y sodioculturd del pais no han reperautido s0lo en las
fundones socides que la familia posee como son la reproduccion, cuidado de sus
miembros, la fundon dectiva y de gpoyo emociond y la soddizadon de los nuevos
miembros, Sno que ademés ha repercutido en las funciones educaivas y econdmicas que

también posee.

En d ambito educdivo, es posble etablecer que la familia dessmpefia una funcidn
educativa basica y esencid para la sociedad, en rdacion a lo anterior, recientes estudios en
e marco educdivo redizados en d pais “demodraron que la fdta de gpoyo de los padres es

e principd factor dd fracaso escolar, que los incrementos en las notas de los dumnos s

>3 0p. Cit. p. 47.
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relacionan més estrechamente con incrementos en @ nive de escolaidad de la madre, y
gue los edablecimientos que logran tener megores resultados escolaes son  también

aguellos caracterizados por padres activos, inmersos en @ sistema educativo.”>*

De acuado d planteamiento anterior, es posble sefidar que la familia posee una
fundon primordid en la educacion de sus hijos, la que puede ser traducida en un adecuado

gpoyo 'y motivacion capaz de movilizar d hijo para potenciar su éxito escolar.

Sin embargo @ gooyo y las motiveciones educativas que la familia pueda entregar a los
hijos esta condicionada directamente por las condiciones econdmicas que éta posea. De
ete modo, un bgo nive educaciond se asocia a condiciones precarias de subsgencia, en
donde la escuda representa un gasto extra para las familias de escasos recursos y con
minimes poshilidades de continuar sus esudios por su condicion sodd, lo que findmente
desencadena en |a desercion de la educacion forma de sus miembros.

Es ad como las actudes tendones socides y econdmicas reacionadas con € desempleo
y la pobreza, que dan origen a profundas desiguddades socides muchas familiss viven dia
a dia en condiciones de miseria, escasa educacion, insuficiente acceso a la cultura, y a pesar
gue exige un ssema de politicas publicas, que tiende a reducir la miseria absoluta, muestra
profundos aumentos en las desguddades de ingreso econdmico que poseen las familias
més pobres.

 CIDE 2000 Referido en: AYLWIN, Nidia y otro. “Trabajo Social Familiar”. Santiago; Ediciones

Universidad Catdlica de Chile, 2002. p.21-22.



“Las condiciones de vida en que s desenvudven las familias ubicadas en d edrato
bgo son tan precaias que no permiten que dlas como indancias de mediacion entre la
sociedad globad y los individuos conformen especios que poshiliten € desarrdlo integra
de sus miembros Por @ contrario, estas familias asumen @ maximo codo de los cambios
socides y deben redizar cotidianamente un esfuerzo desmesurado para cumplir funciones

que debieran ser resueltas socidmente” °

En edas condiciones la familia se encuentra inserta en un contexto paradojd, ya que 9
bien se debe destacar por € cumplimiento de las funciones bésicas que se le adgna, éta no
cuenta con los recursos necesarios para dlo. De acuerdo a edto, la familia esta en una
Stuacion complga, y no eda recibiendo de su entorno € apoyo y los recursos que necesta
para hacer frente a eda tarea. En consecuencia, como la familia no es cgpaz de cumplir
adecuadamente las funciones asignadas, emergen sentimientos de temor, frustracion e
incompetencia, las cudes pueden ser candizadas por medio de la violenca y 4
debilitamiento de la coheson familiar, desencadenando la desintegracion de la familia 1o
gue d mismo tiempo podria favorecer la desorientacon de agudlos miembros més
desrotegidos y vulnerables, como son los nifios y adolescentes, incurriendo en d  consumo
de drogas como asi también en d desarrollo de conductas ddlictivas.

Al migmo tiempo, la fdta de oportunidades llevan d adolescente a cometer acciones
ilidtess porque no cuentan con los recursos necesxios paa  Sobrevivir,  creando
condderables insatisfacciones y frudraciones d joven por la desguddad socid exidente,
generando sentimientos de rechazo y rebedia en contra de la sociedad, por lo que edas

mismas frudtraciones o llevan a.cometer infracciones en contra de lo establecido.

%5 Op. Cit. p. 24-25.



En rdaddn a lo ateior, “..la fdta de eguidad lo encontramos no sHlo en las
rdaciones entre familia y sodedad, sno también d interior de la familia y tiene su
manifetacion més extrema en la violencia intrafamiliar, que afecta fundamentadmente a las

mujeresy alos nifios”>®

Cuando s gerce la vioencia d inteior de la familia s eda en presencia de la
manifetacidon més extrema de la desiguddad y fdta de respeto en las rdaciones humanes,
la agresidon viene a representar la desguddad en las rdaciones de poder d interior de
grupo familiar, en donde d agresor domina a su victima generdmente a la mujer,
provocando en éta sentimientos de temor, inseguridad, ira y frustracion, que en muchas
ocedones on orientados hacdia los hijos desarrdllandose ad “d circulo familiar dd

maltrato.”>’

“S bien las familias de todos los edratos socides tienen conflictos y necestan en
determinados  momentos ayuda profesond, las familias pobres ven aumentados estos
conflictos por su Stuacion de pobreza y carecen de los recursos que ha menudo otras

familias tienen para enfrentar sus problemas” >®

De acuerdo a los antecedentes previos es posible sefidar que la pobreza es un factor que
deteriora la vida familiar, s la familia no cuenta con las minimas herramientas y recursos
necesarios para cumplir con sus taress, 10 més seguro es que d interior de ésta se originen
conflictos que van en desmedro de su integridad. En relacion a lo anterior, “Alvarez (1982)
afirma que 9 la familia no puede cumplir con las funciones que le asgna la sociedad, dla

e transforma en un agente impulsor de futuras conductas antisociales.” >

%6 Op. Cit. p. 30- 3L

7 Op. Cit. p. 31.

*8 Op. Cit. p. 32.

%9 Referido en: Op. Cit. p. 33.



Por lo tanto, la familia no Sempre es fuente y recurso favorable para d desarollo y
formacion dd ser humano, también muchas veces gparece como obdteculizador 'y agente

gue influye negativamente en & desarrollo de la persona

Al mismo tiempo, la presencia 0 ausencia de moddos familiares coherentes de
conductas es fundamentd, no solo para € proceso de desarollo de todo nifio, Sno también
en d proceso de adaptacion socid que pueda experimentar. La ausencia de afecto, una
educacion familiar inadecuada, la carencia de apoyo a los hijos, la no fluidez de la
comunicacion entre sus miembros 'y la presencia de modeos parentdes dedigados o
autoritarios, de una u otra manera son factores que influyen negaivamente en @ desarallo
y adaptacion socid de todo adolescente, ya que es la familia € moddo de conducta @& los
hijos

Ademéds, “exigen cietos parones educdivos daamente peijudicides por  sus

consecuencies,

seDistiplina Incoherente: se produce cuando los padres no son consecuentes con SUS
actuaciones educdivas, cadigando comportamientos educativos 0 premiando conductas
prohibides

=eDigiplina Colérica y Explosva d caso més extremo es d madtrato infantil, € uso de
edrategias como pegar, gritar y amenazar. Exise un aumento de probabilidades de que
el joven responda con conductas de inadaptacion socid.



=«Bga Implicacion y Supervison: se genera cuando los padres no etén implicados en la
educacion de los hijos y no se preocupan por controlarlos ni se interesan por dlos,
ignorando las actividades que redizan los adolescentes, no saben quienes componen U
grupo de amigos ni cdmo van s edudios Incduso aunque sgpan que WS hijos e
encuentran en compaiias inadecuadas, e gSenten incgpaces o indiferentes para
impedirlo o controlarlo.

=eDigplina Rigida e Inflexible los padres no adgptan sus edrategias de acuerdo a la
edad de sus hijos d edilo de comportamiento o d tipo de problema implicados en la
gtuacion de conflicto, d contrario, sOlo utilizan un rango muy limitado de edraegias
gue utilizan en cudquier transgreson de normas Sn tomar en cuerta los factores

Stuaciondes” °

Otro factor importante para todo adolescente es su grupo de paes, sus amigos O
compafieros pasan a tener un vaor fundamentd en su consolidacion como persona, ayudan
indudablemente a encontrar laidentidad propiadel adolescente.

“La entrada dd nifio a un grupo de igudes es de gran importancia, ya que € grupo de
nifios es un extraordinario medio para fadlitar la interiorizacion de los vdores culturdes y
los moddos soddes vigentes que la sodiedad le ofrece e impone con @ fin de lograr su
adecuada normdizacion socid. EStos grupos Srven para madurar socidmente a sus
componentes, a como para completar la adgptacion e integracion socid que han iniciado

en los circulos primarios (lafamiliay laescuela).”

50 RODRIGO, MariaJosey Jesis PALACIOS. “ Familiay Desarrollo Humano”. Madrid; Editorial Alianza
S.A., 1997. p. 239-240.

1 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS, 2001. p.

55.



Como s menciona anteriormente, d grupo de amigos es uno de los principaes factores
con d cud d adolescente comienza a desarrollar su proceso de integracion a su entorno,
é&tos = encuentran fuera de la familia, y pueden llegar a representar una adecuada o
inadecuada influencia en su proceso de desarrollo, muchas veces los adolescentes cometen
actos incorrectos por la influencia 0 presdon de su grupo de pares o Smplemente para
ganarse un reconocimiento por parte de éstos.

Esa dao que la ddincuenda juvenil es un fendmeno sodd que s ha inddado y
legitimedo socidmente por la desesperanza de los jovenes que € moddo de desarollo
condruye, por lo que los adolescentes quedan fuera de los dcances y poshilidades de
integrarse socidmente. Es poshble condatar que una de las consecuencias dd moddo de
desardllo vigente tree condgo d profundizar ain més las desguddades socides, por o
que los jovenes actudes viven en una socdiedad competitiva que a muchos de dlos los

exduye porque con su condicidn socid no pueden competir.

“El rechazo entre la sociedad y d menor en conflicto socid es mutuo. Por parte de la
sociedad, la reaccion que e deriva del proceso de evolucion socid aipico de los menores y
dd gupo sodd d que dlos representan  (delincuentes, disocides, inadeptedos...) e
traduce en un rechazo inminente. Por pate de estos muchachos, la aversdn socid es una
redlidad, rebelandose contradl estigma que la sociedad les ha asignado.”?

Es evidete que a los adolescentes inadaptados o aguellos que son  desviados
socidmente, la sociedad los condena y los rechaza, en lugar de crear espacios de
paticipacion para dlos los marginan y los exduyen, edigmatizan sus comportamientos de
manera tal que admiten y aceptan su condicion con conductas reactivas en contra de medio

socd end gue viven.

%2 Op. Cit. p. 62.



A patir de las conductas inadaptadas de los adolescentes, la sociedad de una u otra
manera trata de normar y sancionar a agquellos que infringen lo edtablecido, para dlo a lo
largo dd tiempo € hombre ha regulado sus acciones por medio de leyes y edtautos que
han edablecido con @ objetivo de regular d orden dd medio en d cud s desenvudve
Para €lo ha creado una serie de legidaciones que protegen y sancionan a los adolescentes
gue aentan contrae orden socid establecido.

4.6.- ASPECTOSJUDICIALES.

Actudmente d sdema de judicia y proteccion sobre los derechos de la infancia y
adolescencia en Chile, se encuentran en un proceso de cambio y reforma, debido a que en

1990 d Estado ratificala Convencion Internacional de Los Derechos Dl Nifio.

De acuerdo a lo anterior, para los adolescentes infractores a la Ley Pend, la reforma
induye la creacion de una inditucon preparada en @ disefio, financiamiento e ingdacion
de una red encargada de programas para gercer sanciones dispuestas por los Tribundes
correspondientes.

Ese nuevo ddema tiene como objetivo golicar procedimientos y medides a los
adolescentes que han infringido la Ley Pend, asi como tarbién a los nifios que necesitan
adgencia y proteccion acorde con su desarrdllo, prestando garatiss como ujetos de
derecho.

Por td mativo surge d Proyecto de Ley de Responsabilided Juvenil, presentado d
Congreso Naciond, que contempla y establece un conjunto de respuestas adecuadas d
grado de madurez y etgpa de desarrollo en la cud se encuentran |os jévenes.



Los fundamentos en que se basa la responsabilidad penad dd menor, surgen a partir de
la Teoria de la cgpacidad, Art 40, inc. 3 (Convencion ONU sobre los Derechos dd Nifio),
en que refiere que los Estados tomardn todes las medidas apropiadas para promover €
edablecimiento de leyes, procedimientos autoridedes e indituciones especificos para los
nifios y adolescentes, de quiénes se reclame o0 acuse que han infringido la Ley Pend,
etdbleciendo una edad minima, en que s presumira que los adolescentes no tienen
capacidad para infringir las leyes pendes. Es por eso que se golica d tramite de
discernimiento sdlo a los adolescentes de 16 a 18 dios no cumplidos, pues los adolescentes
e 14 a 16 aios no cumplidos, son condderados inimputables por la ley, es decir,
incapacitado para ser culpado de un ddlito o infraccion.

Ad migmo, d Gobierno con sus politicas pretende eradicar definitivamente a los
menores de edad de los establecimientos penitenciarios de adultos, por 1o que s crean los
Cetros de Trénsto y Didribucion (CTD), los Centros de Obsarvacion y Diagndgtico
(COD) y los edablecimientos en donde puedan s internados los nifios 0 adolescentes, a
raz de la peticdon de examen de discernimiento, en las locdidades en que no exigan

Centros de Observacion y Diagnogtico (COD).

De las indituciones anteriormente nombradas, los COD dependen directamente dd
Sarvicio Naciond de Menores, segin mandato judicid, a quien le corresponde retener a los
adolescentes de 14 a 18 aios no cumplidos, como medida de precaucion para redizar una
evaduacion diagndgica Dependiendo de la edad de los adolescentes, d juez determinard d
nived de evduadion, la que puede ser de cardcter socid, pdcoldgica, integrd o

discernimiento.

En cuanto a los Centros de Reinsercion Socid (CRS), de la seccion de Menores de
Gendameria, £ puede sefidar que son egpacios administrados  exclusvamente  para



mayores de 16 y menor de 18 afos, que se encuentran privados de libertad por haber
cometido agin ddito o infraccion a la Ley Pend, medida que determinen los  jueces de

menores y otras autoridades competentes.

De los Centros de Rehabilitacion Conductud (CERECO), edtablecidos de acuerdo a la
rforma dd Sdgema de Proteccion y Judicia para la infancia y adolescencia, son
edablecimientos que dependen del Sarvicdo Naciond de Menores, los cuales intervienen de
manera epecidizada en adolescentes que han infringido la Ley Pend y que son declarados
sn discanimiento, independiente dd sxo de édos o0 condicon sodd, lo exige d rango
de edad que es de 16 a 18 aos no cumplidos, y en casos Unicos, en que € Jiez determine
una medida de proteccion. Estas indtituciones establecen medidas redtrictivas de libertad, y
a U vez pueden ir a desarrollar sus actividades fuera dd Gntro, tdes como niveadion

escolar, aenciones en salud o capacitaciones laboraes.

Fuera de estos exigen Programas de Intervencion Ambulatoria (PIA), pertenecientes d
ambito privedo, en que d Tribund de Menores designa un gpoderado responssble para €
control dd adolescente que hubiera cometido agun ddito, donde s interviene a nive
socioeducativo, redizando actividades de reinsercion socid. Ede tipo de programes de
intervencion, comenzaron a funcionar d afio 2002 a patir de un proceso de reedagptacion en
cuanto a las medidas de rehabilitacion resdendd, rehabilitacion conductud diumno 'y
libertad vigilada

Contextudizando, este edudio podemos sefida que € Tribund de Letras de
Pitrufquén, es una Inditudon que se insata dentro de lo que son los Tribundes
Uniparsondes de primera indancia, 0 seq, integrados por un solo Juez, competente para
conocer diversas mateias, entre las que se encuentran causas civiles, de menores y agunas

crimindes.



En cuato d discenimiento £ sefida que, “En la actudidad nuestro Cddigo Pend
consagra un Sstema de irresponsabilidad absoluta por pate dd menor de 16 aios y de
responsabilidad rdlativa dd menor de 18 y mayor de 16 afios, condicionado a la presencia o
no de discernimiento en d menor. Este ssema se consagra en d Art.10 nimeros 2 y 3 dd
precitado cuerpo legd.”®®  En cuanto a la responsabilided pend de los adolescertes,
Cddigo Pend sefida que estan libres de ésta aqudlos adolescentes menores de 16 afios, y
aamisno los adolescentes mayores de 16 y menores de 18 aios, Sempre y cuando se
congtate que no ha obrado con discernimiento.

Cabe destacar que para efectos de procedimiento, en Chile se conddera principamente
las definiciones de Cury Urzlla y de Gustavo Labetut, € primer autor sefida que discernir
es “...la capacidad de comprender lo injusto y autodeterminarse segin esa comprension.”®
Mientras que @ segundo autor interpreta un concepto de discanimiento didendo que
“...aupedita la nocidon de discanimiento a la poshilidad de readgptacion que ofrece d
menor por lo tanto, quedaran sometidos d régimen tutdar o agudlos menores que

presenten efectivamente la posibilidad de regeneracion.”®®

Los Jizgados de Menores d momento de decidir § d adolescente obré o no con
discernimiento, utiliza dos criterios, € primero referido a “la madurez mentd o normdidad
intdectud y emociond.”®® 'y @ segundo, segiin la peligrosidad que presente @ adolescente,
condgderando las redes condiciones ambientdes de readgptacion, como lo son d ambiente
familiar, gptitudes de educacion y reeducacion entre otras.

%3 FUCHER, Alvaro y otros. “ Ponencias XIV Congreso Latinoamericano VI |beroamericanoy Il Nacional de
Derecho Penal y Criminologia” . Chile; Editorial Universidad de Valparaiso, 2002. p. 720.

% Refeiido por: Op. Cit. p.722.

85 Referido por: Op. Cit. p.722.

8¢ Referido por: Op. Cit. p. 722.



En cuanto d procedimiento que £ dgue paa determinar @ discemnimiento de los
adolescentes, € Juez de Menores deberd decidir de acuerdo a las poshilidades 'y
condiciones del [ujeto, S es que es conveniente para la sociedad tomar medidas tutdares
para ete 0 por d contraio, entregarlo d sSsema cimind de judicia para juzgarlo como
una persona adulta.

En rdacion d procedimiento que s sgue paa deermina d discernimiento de los
adolescentes, d juez de menores deberd decidir de acuerdo a las pogbilidades 'y
condiciones dd sujeto, 9 es conveniente para la sociedad tomar medidas tutdares para este
0 por d contrario, entregar a edte d Sdema crimind de judica para juzgarlo como una
persona adulta.

4.7.- MARCO REFERENCIAL.

Para los efectos de investigacion se contempla como marco de referencia la dudad de
Fitrufquén y Gorbea, ya que los antecedentes recabados se redizaron en € Juzgado de
Letras de Ftrufquén, ubicado en cdle Francisco Bilbao 398, de la migma dudad y a quien
le compete recepcionar e investigar diversas causas en materia judicd, ad como también

registrar causas de adolescentes infractores de ley.

Fitrufquén s ubica digante a 30 kilometros de Temuco por la Ruta 5 Sur. Entre las
principdes actividades de eta comuna se cuentan la ganaderia, agricultura, Slvicultura,
forestacion, comercio y d desarrdllo indudtrid. Este dltimo, se ha ido acrecentando con la
incorporacion de nuevas industrias manufactureras.®’

%7 Disponible en Internet: http://wwyv.ine.cl/cd2002/index.php. (A ccesado Noviembre 2004)



Se puede mencionar que esta ciudad se ha incrementado congderablemente teniendo en
cuenta los datos entregados por € Censo 1992 y 2002. En 1992, d totd de la poblacion es
de 20.026 hebitantes, mientras que en & Censo 2002 la poblacion ascendié a los 21.988
hebitantes, por 1o cudl hubo una variacion intercensal de un 9,8%.°8

De totd de la poblacion, 13.420 habitantes pertenecen d sector urbano, mientras que
8.568 habitantes son de procedencia rurd. De dlos 11.086 corresponden d sexo femenino

y 10.902 & sexo masculino.®

La ciudad de PRtrufquén cuenta con redes de apoyo tdes como: Municipdidad
Hosoitd, Minigerio Plblico, Juzgado de Letras Defensoria Pend Publica, Regidro Civil,
Policia de Invettigaciones, Caabineros de Chile Bomberos, Liceos Escudas Jardines
Infantiles, entre otros. ES0S organismos se encargan de prestar sarvicios a la comunidad en
diversss aess tdes como sdud, educacion, gplicacion de leyes, orientacion, vivienda,
Uperacion de la pobreza, seguridad ciudadana, y bienestar coordindndose entre dlas para

optimizer las prestaciones alos usuarios.

En cuato a la comuna de Gorbea, se puede sefidar que ésta se caracteriza por practicar
actividades econdmicas tdes como agricultura, ganaderia, sector forestd y atesand. El
Censo 1992, argjé una poblacion de 14.652 habitantes, cantidad que varia segin datos del
Censo 2002 en d cud la poblecion asciende a un totd de 15222, presantandose una
variacion intercensal de un 3.9%."

%8 Disponible en Internet: http://www.ine.cl/cd2002/index.php. (Accesado Noviembre 2004)
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En rdacion a los habitantes de procedencia urbana, esta corresponde a 9413
habitantes, mientras que 5.809 proceden dd sector rurd. De dlos 7.613 corresponden d

sexo femenino y 7.909 son de sexo masculino. *

El Tribund de Letras de PFitrufquén, especificamente, acoge las denuncias de las
comunidades de Gorbea, Tdltén y PBitrufquén en materias dviles menores y crimindes,
édtas Ultimas sblo en @ caso que daten con anterioridad ala Reforma Procesal Pend.

Para efectos de édta investigacion se hard referencia d proceso que siguen las causas de
adolescentes infractores de Ley Pena pertenecientes d rango de edad de 16 a 18 afios no
cumplidos, en d cud, inicddmente = debe redizar la denuncia en contra dd  inculpado,
pogteriormente se llama d adolescente acompafiado de sus respectivos padres, tutores o
gpoderados, a comparecer ante € Juez con d fin de que d encausado presente su version de
los hechos. Podeiormente s <olicita d regisro cvil d cetificado de nacimiento dd
menor con d fin de confirmar su identided y se solicita la evaduacion de discernimiento, en

e caso que corresponda.

En eda evduadion se condderan factores biopsicosocides dd inculpado. Una vez
redizados los examenes, por la inditudon competente y remitidos d Tribund, es d Juez
quién dictamina § d menor obr6 0 no con discernimiento tomando en congderacion los
andiss lidtados ateriormente. S d Magistrado conddera que d adolescente obré con
discernimiento, la causa dd inculpado es derivada d Tribund de Gaantia de la misma
ciudad, para s procesado con las leyes vigentes para los adultos mientras que, 9 es
dedaado sn discanimiento, se procede a dictar sentencia con la medida de proteccion
gue corresponda, seglin la Ley de Menores 16.618.

1 0op. Cit.



En rdacion a los adolescentes que poseen entre 14 a 16 afos no cumplidos @ proceso
gue = lleva a cdbo es dmila, omitiendo € examen de discenimiento, pues no poseen
reponsdbilidad pend. Las sentencias paa edos adolescentes condsten en medidas
tutelares dendo las més recurrentes € devolver d adolescente a sus pades 0 a aguelos que
le tengan a U cago y 9 no existe esta opcidn, destinarlo a un Hogar de Proteccion Smple
0 Centro de Trangto y Didribucion (CTD).



5.-MARCO METODOL OGICO.

El estudio que s= ha llevado a cabo por pate de las investigadoras, corresponde, segiin
la Metodologia de Invedtigecion de Heméndez, Fendhdez y Beptida, a un enfoque de
esudio cuantitativo,’? pues se considera que en @ Tribund de Fitrufquén se expresa una
redidad como fendmeno socid en torno a los adolescentes infractores de ley, posble de
medir y cuantificar. Se ha redizado d presente estudio a patir de la idea acerca de qué
sucede en este lugar con los sujetos en particular, por lo que se han buscado hechos capaces
de proporcionar informacion especifica de la redidad de Pitrufquén y Gorbea para luego
describirla Es decir, s ha desarollado edta investigacion a patir dd supuesto de una
redidad objetiva susceptible de conocer, un fendmeno que exite y que por lo tanto,
manifieta Este enfoque, propone relaciones entre varigbles ofreciendo condusiones que

sn duda servirdn parala futuratoma de decisones.

A patir de lo anterior, para conocer la redidad objetiva de ese fendmeno socid, s ha
ddimitado la poblacién en estudio contemplando a adolescentes infractores de ley de 14 a
18 aios no cumplidos con causa en d Tribund de Leras de Fitrufquén, condderando €
periodo de tiempo Mazo 2001 a Mazo 2004. Se ha recolectado informacion de 135
expedientes, paa luego andizarlos de acuerdo a ciertas reglas ldgicas que buscan tener
vdidez, y cuyo fin Ultimo es generar y condruir conocimiento. Estos hechos cobran mayor
rdevancia d condatar que @ Tribund no cuenta con edudios sistematizados acerca de

tema

"2 HERNANDEZ, Roberto y otros. “ Metodol ogia de la Investigacién Social Aplicada” . México; Mc Graw-
Hill, 2003. p. 6.



El enfoque cuantitativo permite desarrollar procesos secuendidmente™ es dedr, se
visudiza una idea previa trandormandose en preguntas rdevantes mediante una
congruccion y referencia desde una perspectiva tedrica, las que luego han sdo derivadas a
las hipotess que posee la invedtigacion. A partir de lo anterior, s han recdectado detos
para probar las hipotess, con € fin de establecer los patrones de comportamiento de los
jetos en esudio.

Dichas hipitess s= han desarollado mediante edtrategias para comprobar su veracidad,
midiendo para ed0 una serie de vaiables en un determinado contexto las cudes s han
andizado generando conclusones en base adlas

Es necesxrio agregar que 9 bien la invedigacidn es cuatitativa, tiene una
goroximecion  find  cuditaiva, la cud complementa y gooya los daos obtenidos
cuantitativamente, dicha goroximacion posee directa rdacion con d  objetivo  especifico
cuditativo, referente a la opinion que poseen las familias sobre d origen dd  ddito
cometido por los adolescentes.

En ede stido la invedigadon esa direcdonada por un méodo cuantitativo,
incorporando  un  componente  cuditativo complementario paa gpoyar la informacion en
dogunas vaiables y complementar d andiss correspondiendo a la complementacion
denominada “QUAN + qual.” "4

El tipo de estudio corresponde a un disefio de invedigacion no expeimentd, ya que se
ha redizado sn manipula ddiberadamente varidbles, sno que s obsavaon los

3 Op. Cit. p. 16.
" ARIAS, Marfa. “ La Triangulacién Metodol 6gica: Sus Principios, Alcancesy Limitaciones” .Accesado en

http://members.fortunecity.es/robertexto/archivo9/triangul.htm (Noviembre 2004).



fendmenos en su contexto para luego andizarlos, y de carécter transecciond,”® es dedir, las
investigadoras han recdectado los datos en un sllo momento y en un tiempo determinedo,
cuyo propdsito es destribir variables y andizar su incidencia e interrdacion. Este esquema
es una recoleccion Unica de datos, con acances descriptivos y correlaciondes™. Asmismo,
d cadcter corrdaciond implica cuantificar relaciones, las cudes miden y andizen la
asociacion entre las categorias vy variables que describen los sujetos en estudio.’” S bien =
han redizado descripciones de variables individudes, a partir de édas s han establecido
sus rdaciones, laformulacidn y prueba de las hipdtess.

De acuerdo a lo anterior, en cuanto a la técnica de recoleccion de datos utilizeda en €
enfoque cuantitativo, éta comprende la utilizacion de fuentes documentades (expedientes)
que posee d Tribund de Fitrufquén, las cudes han proporcionado la informecion acerca de
las caracteridicas sociodemogréficas y familiares de los adolescentes en estudio, asi como

también informacion acerca de lainfraccion cometida

A patir de la técnica utilizada, se ha obtenido  informacion de los qujetos en su
contexto, para luego andizar las variables y su interrdacion, que, de acuerdo con Sera
Bravo (1994), corresponde a un Andiss Pormenorizado de Contenido, condgtente en “d
establecimiento previo de las variables empiricas y las caegorias sobre las que se necesita
recoger informacion. Una vez edablecides las vaidiles y caegorias s examinan
cuidadosamente los documentos con € objeto de encontrar los datos contenidos en dlos
referentes a cada categoria” ’® Eda técnica es “equivaente en @ estudio de documentos a la

investigacion por encueta y sus resultados se condensan, como en edas en tablas

numéricas.”®

"> HERNANDEZ, Roberto y otros. “ Metodol ogia de la I nvestigacién Social Aplicada” . México; Mc Graw-
Hill, 2003. p. 269-270.

6 Op. Cit. p. 117-119.

T Op. Cit. p. 121.

"8 SIERRA BRAVO, Redtituto. ” Técnicas de Investigacion Social” . Madrid; Editorial Paraninfo. 1994. p 285.
9 Op. Cit. p. 287.



En cuatto d indrumento utilizado para la recoleccdon de la informecion, éste
corresponde a una ficha de recoleccion de datos condruida a partir de cuadro de variables
(Ver Anexo N° 1). Es importante destacar que este indrumento ha reunido los requistos de
validez y confiabilidad que se requiere paratoda investigacion &

En rdacion a la vdidez, es decir, que € indrumento mida de manera precisa lo que
% dessa medir® se puede sefidar que se asegura mediante la prueba de la tebla de
recoleccion de datos, en la cud se incorporaron la totadidad de las varidbles que se deseaban
conocer, en un periodo de 10 dias, en los cudes se aplicd a una muestra escogida d azar de
20 caos, en donde s logra andizar € ingrumento y corregir los errores que éte presenta,
paraluego obtener lainformacion que efectivamente se deseaba conocer.

Por otra pate la configdilidad dd instrumento s logra mediante la triangulacion
redizeada entre las propias invedigadoras, donde una vez findizada la recoleccion de los
datos se procede aunarevison d azar dd 40% dd totd delos casos.

Mientras tanto que para d enfoque cuditativo se ha tomado una muedra intencionada
de 11 casos que condituye lo més representativo dd totd de la poblacion en edtudio, es
decir, a agudlos adolescentes que han cometido reincidencia en cudquier tipo de
infraccion, como también se han condderado aquellos casos en donde € ddito cometido e

caracteriza por ser de mayor gravedad.

En cuatto a la técnica utilizada para d enfoque cuditativo, corresponde a una entrevista
semiedtructurada, drigida a un familiar directo de los casos méas representdivos, y en

8 HERNANDEZ, Roberto y otros. “ Metodologia de la Investigacion Social Aplicada’. Mexico; Mc Graw-
Hill.2003. p. 346.
81 op. Cit.



relacion a proceso de vdidacion, éta s llevd a cabo mediante la prueba de instrumento
con individuos que poseen caacteridicas sociodemogréficas Smilares a los familiares de
los adolescentes infractores de ley, permitiendo condaar que € indrumento era daro y
permitia ademés recolectar lainformacidn que se deseaba conseguir.

Una vez recolectados y dadficados los datos, las invedigadoras han procedido a
andizalos. Es necesario mencionar, que s han utilizado técnicas cuantitativas 'y
cuditatives de andiss de étos, por lo que findmente se utilizaron tres tipos de andiss de
los datos recolectados. El primero corresponde a un andiss univaridble, es decr, ¢ ha
andizado cada varidble por separado en base a edtadidicas descriptivas, d segundo andiss
gue < rediza corresponde a un andiss bivaridble, es decir, s2 han andizado las rdaciones
entre las variables a través de la confeccion de tablas de contingencia y de la gplicacion de
tes estaditico de corrdacion, “chi cuadrado’ ®? utilizado para la comprobacién de las
hiptess plateadas, y findmente un tercer y Utimo andiss complementario, que
corresponde a la goroximacion cuditativa find que s le ha dado d edudio, d incorporar
las opiniones de la familia acerca dd origen de la infraccion cometida, en ete caso = ha
redizado un andiss de contenido cuditativo condstente en la caegorizacion de los temas
considerados en la entrevista ®

En cuanto a las implicancias éicas de éte edtudio, las investigadoras han consderado
necesaio guardar en todo momento € secreto de confidencididad con respecto a la
informecion de los adolescentes a la cud tuvieron acceso, tomando las medides necesarias
para resguardar la documentacion del conocimiento de terceros. Ademas se ha condderado
los princpios de derecho a la intimidad de los syeos y d uso regponsble de la
informacion recol ectada.

82 Basada en software de la Universidad de Georgetown. Disponible en Internet:
http://www.georgetown.edu/faculty/ball c/webtools/web_chi.html (Accesado Noviembre 2004)
83 MARTINEZ, Miguel. “ Lainvestigacion Culitativa Etnogréafica en Educacion”, Madrid; Trillas, 1998.




Ad migno, s visudiza como un agpecto importate @ resguardar la imegen de la
Inditucion, utilizando la informacion que dlos han pueto a digposdon sHlo para los
efectos mencionados con anterioridad, d mismo tiempo, s ha regguardando la integridad
de la documentacion utilizada con la findidad de que la redizacién de la presente
investigacion no produzca ninguna dteracion d interior de Tribund de Pitrufquen.

S bien es cierto, exisge un reguardo éico con los adolescentes y la informacion que e
extrgo de sus expedientes y con la Inditucion, también se hace necesario resguardar
éicamente la informacidn que ha proporcionado la familia de los jovenes, utilizando la
infformacion s0lo paa efectos de eda invedigacion, d mismo tiempo, s guada la
confidencididad e identided dd familiar que accedi6 a ser entrevistado.



6.- PRESENTACION DE LOSRESULTADOS.

6.L ANALISISDESCRIPTIVO DE LASVARIABLES

Cuadro N° 1: Edad

Edad Numero | Porcentaje
14 a 16 &ios no

cumplidos 55 40,74
16 a 18 afios no

cumplidos 79 5852
Sin Informacion 1 07
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréafica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén” . Autoras. Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir de los datos recolectados d interior dd Tribund de Letras de Fitrufquén, es
posble ssfidar que d 5852% de la poblacion totd en estudio, d momento de cometer la
infraccion, comprendian entre los 16 a 18 afios no cumplidos. Mientras que, d 40,74% de
la poblacion en estudio, quebrantd la Ley entrelos 14 a 16 afios no cumplidos.



Cuadro N°2: Procedencia

Procedencia NUumero | Porcentgje

Urbano 107 793
Rurd 5 185
Sn Informadion 3 22
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuanto a la procedencia de la poblacion en estudio, es posble sefidar que €
79,3% proviene de sectores urbanos mientras que @ 185% de los adolescentes, proviene

de sectores rurdes de las comunas de Pitrufquén y Gorbea

Cuadro N° 3: Comuna de procedencia.

Comunade

Procedencia NUumero | Porcentaje
Pitrufquén 42 311
Gorbea I6) 55,6
Sn Informacion 15 111
Otro 3 22
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras. L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente a la comuna de procedencia dd totd de jovenes en estudio, es posble
sfidar que d 31,1% pertenece a la comuna de Fitrufquen, d 55,6% de dlos proviene de la

comuna de Gorbea, mientras que d 2,2% proviene de otras comunas.



Cuadro N° 4; Sexo

Sexo NUumero Porcentaje

Femenino 9 6,7
Masculino 126 933
Sin Informacion 0 0
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir de los daos obtenidos es posble sfidar que, d 933% de la poblacion
totd en estudio corresponde a sexo masculino, mientras que Do d 6,7% de los jovenes
correponde a sexo femenino.

Cuadro N° 5; Esado Civil.

Estado Civil Numero | Porcentgje

Soltero 125 92,6
Casado 0 0,0
Convive 0 00
Sn Informacion 10 74
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente d edtado civil de la poblacion en edtudio, d momento de comee €
delito, es poshle sefidar que € 926% de dlos es soltero, mientras que d 7,4% no cuenta
con é&ta informacidon. No se registran adolescentes que se encuentren casadcs 0 en Stuacion

de convivencia



Cuadro N° 6: Etnia.

Etnia NUumero | Porcentgje

Mapuche 1 07
No mapuche 110 815
Otro 0 00
Sin Informacion 24 17,8
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir de los datos recolectados, es posble sefidar que o d 0,7% de la
poblacion totd en estudio corresponde a etnia mapuche, mientras que d 81,5% corresponde
a enia no mapuche. Cabe sefidar que d 17,8% de la poblacion en estudio, no cuenta con

esta informacion en sus registros.

Cuadro N° 7: Nivel Socioeconémico.

Nivel Socioecondmico NUmero | Porcentge

Bgo (< $120.000.) 57 422
Medio,(Entre $120.000 a $300.000) 8 59
Alto (> $300.000) 0 0
Sn Informadion 70 519
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras. Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente d nive socioecondmico dd totd de los jovenes en estudio, es poshle sefidar
gue d 422% de dlos pertenece d nivel socioeconomico bgo, d 59% de dlos corresponde

d nivd sodoecondmico medio y en @ nivd socioecondmico dto no se registraron casos.



Es necesrio mencionar que, segln los datos recolectados, d 51,9% no presenta éda
informacion.

Cuadro N° 8: Niva Educacional.

Nivel Educacional NUmero Porcentaje

Sn Equdio 0 00
Basca lncompleta 45 B3
Bésca Completa 14 104
Medialncompleta 35 259
MediaCompleta 1 0,74
Técnico Profesiond 0 0
Sn Informecion 40 26
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de
Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuanto d nive educadiond que posee la poblacion totd en estudio d momento que
comeer d ddito, es poshle sfida que d 333% contaba con enssfianza bésica
incomdeta, & 104% con enssflanza bésica completa, d 259% con enseflanza media
incompleta y 9o d 0,74% con ensefianza media completa En consecuencia, d 29,6% no
presenta édta informacion en sus expedientes, no regisrandose poblacidn sSn estudios y

técnicoprofesondes.



Cuadro N° 9: Asistencia Escolar .

Asistencia Escolar Numero | Porcentaje

Regular 19 141
Irregular 4 30
Desercion 47 3438
Sin Informacion 65 481
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuanto a la asgencia escolar que presanta la poblacion totd en estudio d momento
de cometer la infraccion, es poshble sefialar que € 14,1% de los jovenes adste regularmente
a dases d 3% de dlos lo hace irregulamente, mientras que € 34,8% ha desatado dd
ssema educacond formd. Findmente d 481% de la poblacion en estudio, no presenta

estainformacion en los registros.

Cuadro N° 10: Antecedentes L abor ales.

Antecedentes Laborales | NUmero | Porcentaje

Trabga 32 237
No trabga 67 49,63
Sn Informacion 36 26,67
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente a la Stuacion labord que posee la totdidad de la poblacion en egtudio d
momento de cometer la infraccion es poshle sefidar que, d 2376 de dlos rediza dguna



actividad labord, mientras que d 4963% no rediza actividad labord. El 26.67% de la

poblacion en estudio no presenta estainformacion en los regigtros.

CuadroN° 11: Materia

Materia NUumero  |Porcentaje
Homiddo 2 148
Homiddio en rifies 1 0,74
Paricdio a 0
Infanticidio d 0
Violadon 3 222
Secuestro Qg 0
Sudtraccion de menores d 0
Mutilacion 1 0,74
Lesones graves 1 815
Robo con videnda o intimidacion 10 741
Robo con homididio, violadion, mutilacion o lesones d 0
Robo con rescate, secuestro o lesiones graves Qg 0
Incendio 2 148
Aborto d

Fasificacion de documentos puiblicos d 0
Fasficacion de documento privado d 0
Robo en lugar habitado 10 741
Robo en lugar deshabitado 18 1333
Intento de rdoo o robo frustrado 3 222
Robo con sorpresa 2 148
Robo ample 4 2,9%6
Robo en bienes naciondes de uso publico 4 29




Robo con utilizacion de objetos fasficados a 0
Hurto sobre IUTM 2 148
Edafay otros engafios 2 148
Lesones menos graves 1 0,74
Violadion de domidlio d 0
Edtupro 0 0
Abusos sexudes 5 37
Sodomia 2 148
Mango en estado de ebriedad 0 0
Porte o tenenciailegal de armas 2 148
Tréfico de drogas d 0
Explotar sexudmente a otros 0 0
Violencia en recintos deportivos 0 0
Receptacion a 0
Intimidacion 3 222
Daios 15 1111
Hurto menor a1lUTM 4 2%
Lesonesleves 3 222
Ingerir dcohal o ebriedad en la via plblica 9 6,67
Consumo y/o porte de drogas 5 3,7
Atentado o desacato ala autoridad Piblica 3 222
Desordenes publicos 2 0
Pendencia o rifia 1 0,74
Ofensad pudor y las buenas cosumbres 0 0
Comercio ambulante a 0
Otros 4 2%
TOTAL 135 98,52




Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo a los datos y en cuanto a la materia de los dditos cometidos por la totdided
de la poblacion en edudio, es posble sefidar que d 1,48% de los adolescentes ha cometido
homicidio, d 0,74% ha paticpedo en homicidio en rifies d 222% ha cometido vidladion,
d 0,74% de édos jovenes ha comeido mutilaciones, mientras que d 815% ha cometido
lesones graves d 741% < vio involucrado en robo con violenda e intimidecion, 4
1,48% de lapoblacion en estudio ha sido procesadapor incendio.

El 741% de la poblacion en estudio ha cometido robo en lugar habitado, mientras que
d 1333% lo hizo en lugar deshabitado. 2,22% intento de robo o robo frudrado, d 1,48% s
vio involucrado en Robo con sorpresa, d 29%6% dd totd de la poblacon en edtudio,
cometio robo smple, 2,96% incurrid en d ddito de Robo en Bienes Naciondes de Uso
Plblico, d 1,48% infringid en hurtos sobre 1UTM, 1,48% corresponde a Estafa y Otros
Engailos d 3,7% dd totd de los dditos corresponde a  Abusos Sexudes, mientras que €
1,48% correponde a Sodomia, d 1,48% fue procesado por Porte y Tenencia llegd de
Armas, d 222% de los ddlitos corresponden alntimidacion y € 11,11% incurrié en Dafios.

Agmigmo d 296% de los adolescentes incurrieron en Hurtos Menores a 1 UTM, d
222% cometid Lesones Leves d 6,67% ingresd por Ingerir Alcohol o Ebriedad en la Via
Plblicg mientras que d 3,7% corresponde d Consumo y/o Porte de Drogas, d 2,22% dd
tota de los adolescentes en edtudio cometié Atentados 0 Desacatos a la Autoridad Pblica,
aamigno d 222% corresponde a Lesones Leves, € (74% pertenece a Pendencia o Rifia y
d 296% correponden a Otros dditos. En consecuenda los dditos de Pariddio,
Infanticidio, Secuestro, Sudraccion de Menoress Robo con Homiddio, mutiladon o
lesoness, Robo con rescate secuestro 0 lesones graves, Aborto, Fasdficacion de
Documento PUblico y Privado, Robo con Utilizacion de Objetos Fasficados, Violacion de



Domiclio, Estupro, Mango en Esado de Ehriedad, Tr&ico de Droges, Explotar
Sexudmente a Otros, Violencia en Recintos Deportivos, Receptacion, Desordenes
Plblicos, Ofensas d Pudor y las Buenas Costumbres y Comercio Ambulante no  registran
causas en d estudio.

Cuadro N° 11: Gravedad dela Infraccion.

Gravedad NUumero |Porcentaje

Fdta 30 22
Smple ddito 76 56,3
Crimen 29 215
Sin Informacion 0 0
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Sgin € edudio, en rdadion a la gravedad de los dditos d 222% de la poblacion
adolescente ha cometido fdtas, el 563% ha cometido smple ddito y d 21,5% de los
jOvenes han cometido ddlitos que corresponden a crimen.



Cuadro N° 12: Reincidencia.

Reincidencia Numero | Porcentagje

Reincidencia misma materia 10 74
Reincidencia otra materia 17 126
Reincidenciamisma maeriay otra maeria 17 126
Reincidencia no especificada 6 444
No reincidente 19 141
Sn Informadion 66 489
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion a la rencidencia que presenta la poblacion en edudio, es posible sefidar
que d 374% de los jovenes ha ddo reincidente, de los cudes d 74% de dlos es
rencidente en la migma maeia d 126% es rencdente en otra maeia d 126% ha
reincidido en la misma maeria y en otra, mientras que @ 4,44% ha rencidido en materia no
especificada En consecuencia, € 14,1% no ha reinddido, mencionando ademés, que d
48,9% no registraéstainformacion.

Cuadro N° 13: Participacion en Programas.

Participacion en Programas | Nimero | Porcentaje
S 22 163
No 10 741
Sn Informacion 103 76,3
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.



Referente a la paticipacion en programas de la poblacion en estudio, es poshble sefidar
los dguientes resultados, € 163% de los jovenes implicados ha paticipado en dgin
programa, d 7,41% no ha paticipado de programas, mientras que d 76,3% de los casos no
cuenta con édta informacion.

Cuadro N° 14: Especificacion del Programa en que participo.

Especificacion del Programa en que

particpé Numero | Porcentaje
CAD 0 00
COD 0 00
CTD 1 0,7
COD Cereco 4 30
Centro de Proteccion Smple 2 15
ClJ 0 00
PIA 2 15
CRS- CCP 4 30
Més de Un Programa 8 59
No Corresponde 10 74
Sn Informadion 104 770
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuanto a especificar en que programa paticiparon los joveres infractores de ley en
edudio, es poshle sefidar que los resultados obtenidos reflgan que ninguno de dlos ha
paticdpado en Centros de Atencion Diurnos, tampoco han paticipado en Centros de
Obsarvacion 'y Diagnogtico, d 0,7% ha paticipado en Centro de Trandto y Digribudion,
mientras que € 3% de dlos ha paticipado en Centros de Rehabilitacion Conductud, €



15% en Centros de Proteccon Smple Los resultados sefidan que ningdn joven ha
paticipado en Centros Infanto Juveniles d 15% ha paticipado en Programes de
Intervencion Ambulatoria, d 3% ha ingresado a Centros de Recdlusdn Socid, mientras que
d 59 de los jovenes en edudio ha paticipado en mas de un programa, d 74% no
corresponde haber paticipado en dgin programa. Cabe mencionar que d 77% de los
jOvenes en estudio no cuenta con ésta informacion.

Cuadro N° 15: Desercion de Programas.

Desercion deProgramas | NUmero | Porcentagje

g 3 22
No 6 44
No Corresponde 10 741
Sin Informacion 116 859
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de
Pitrufquén”. Autoras. L orena Saldafia, Amanda Sal dias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo d edudio anteriormente mencionado es posble sefidar que € 22% de la
poblacion en esudio ha desertado de aguno de los programas en que ha participado, €
44% no ha desatado de programas, y d 7,41% no corresponde heber desartado de
programes ya que no ha paticipado de édos mientras que € 859% de los jévenes
infractores de ley implicados en éde edudio no cuenta con éta informacion en sus

registros.

A



Cuadro N° 16: Discer nimiento.

Discernimiento Numero | Porcentaje

Con Discarnimiento 25 185
Sn Discernimiento 32 237
No Corresponde 66 489
Sin Informadon 12 889
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En relacion a las acciones cometidas por la poblacion en estudio, es posble sefidar que
d 185% actud con discenimiento, d 237% de los jovenes adtud Sn  discernimiento,
mientras que d 489% no correponde ya que las respectivas causas fueron ingresadas
como medida de proteccion. En consecuencia, d 889% de los jovenes condderados no

posee éstainformacion en sus registros.

Cuadro N° 17: Degtino dd Infractor.

Destino dd Infractor NUumero | Porcentaje

Cereco (Residencid) 2 15
PIA 4 30
PMR 1 07
CTD 0 00
Hogar de Proteccion Smple 0 00
Centro de Prevencidn 0 00
Libertad Vigilada 0 00
Derivacion a Tribund de Garantia 2 163
Derivacion a Familiares 85 630




Otro 1 07

Sin Informacién 20 148

TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuato d degtino de los jovenes infractores de ley con causa en d Tribund de
Fitrufquén y que han ddo consderados para éste estudio, es poshle sefidar que d 1,5% de
dlos han ddo deivado a un Centro de Rehabilitacion Conductud (CERECO), d 3% de
élos han ddo deivados a Programas de Intervencion Ambulaoria (PIA), € 0,7% ha sdo
derivado a Programas de Medida Reparatoria (PMR), ninguno de dlos ha sSdo derivado a
Centros de Tréandgto y Didribucidn (CTD), Hogares de Proteccion Smple, Centros de
Prevencion y Libertad Vigilada Se destaca que € 16,3% de los jovenes implicados fueron
derivados a Tribundes de Garantia, mientras que d 63% fue derivaedo a dgin familiar, y
0,7% tuvo otro dedino; en consecuencia, d 14,8% no presenta éta informacion en sus
registros.

Cuadro N° 18: Afio de Regidtro.

Afo de Registro NUumero | Porcentaje

2002 4 32,6
2003 21 156
2004 6 444
2001 64 474
Sin Informacion 0 0
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras. Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.



De acuerdo d alo en que los jovenes han infringido la ley, es posble sefidar que €
474% de la poblacion en estudio registra haber cometido ddlitos en d aio 2001, d 32,6%
de dlos regisra heber infringido la ley d afio 2002, mientras que d 15,6% de dlos cometio
delitos en d afio 2003. Cabe mencionar, que s0lo d 4,44% de los jovenes infringid la by
aho 2004, condderando para td efecto los meses de Enero, Febrero y Mazo de respectivo

~

ano.

Cuadro N° 19: Actores Implicados en lalnfraccion.

ActoresImplicadosen laInfraccion | Nimero | Porcentaje

Actué Solo 40 296
Actu6 en Compafiia de Pares 92 68,1
Sn Informacion 3 222
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion a los actores implicados en los dditos cometidos por la poblacion en
estudio, es posble sefidar que € 29,6% actud solo, mientras que € 681% cometio d ddito
en compaiia de pares, en consecuencia ¢ 2,22% de dlos no cuenta con eta informacion en

usregigtros.



Cuadro N° 20: Periodo en que se cometio la infraccion.

Periodo en que se cometio

lainfraccion NUmero | Porcentaje
LunesaViernes 83 615
Sébado, Domingo y Fedtivos 48 356
Sin Informecion 4 296
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente d periodo en que se cometio la infraccion y de acuerdo a los datos obtenidos,
es posble sefidar que 61,5% de los jovenes cometid la infraccion entre los dias Lunes a
Vienes mientras que d 356% de dlos cometié dditos los dias Sébado, Domingo o

Fedtivos. El 2,96% de dlos no cuenta con éstainformacion en sus registros.

Cuadro N° 21: Hora en que se cometio la infraccion.

Horaen que secometié la

Infraccion NUmero | Porcentaje
1,08:00 am. - 21:59 p.m. 61 452
2,22:00 pm. - 07:59 am. 63 46,7
Sin Informacion 1 815
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras; Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion a la hora en que se cometié la infraccion, es posble sefidar que € 452% de
los jovenes condderados para la investigacion cometié d ddito entre las 08.00 y las 21:59



horas, mientras que d 46,7% cometio la infraccion desde las 22:00 y las 07:59 horas En

consecuencia que @ 8,15% de elos no cuenta con esta informacion en sus registros.

Cuadro N° 22: Efectos bgjo los cuales actud € infractor.

Efectos bajo los cuales actu6 €

infractor Numero |Porcentaje
De Alcohal 43 318
Delas Drogas 3 22
De Ambos 1 0,74
Bgo d efecto de ninguno de éstos 1 815
Sin Informacion 77 57
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente a la influencia de sudtancias bgo las cudes actuaron los adolescentes €
31,9% cometi6 la infraccion bgjo la influencia dd dcohol, d 22% actud bgo la influencia
de las drogas d 0,74% cometio la infraccion bgo la influencia dd dcohol y las droges,
mientras que € 815% actud bgo los efectos de ninguna de las anteriores, en consecuencia

e 57% no cuenta con estainformacion en sus registros.



Cuadro N° 23: Caracterizacion dela detencion.

Caracterizacion dela detencion NUmero | Porcentgje

Detencion en d momento del ddlito 42 311
Detencion tiempo después de cometido d ddlito 54 400
Nunca fue detenido por € ddito 22 16,3
Sin Informacion 17 126
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacidon a las caracteridicas de la detencion de la poblacion en estudio, es poshble
sfida que d 31,1% de los jovenes fue detenido d momento de cometer d ddito, d 40%
de dlos fue detenido tiempo después de cometido € ddito, mientras que d 16,3% nunca
fue detenido. Cabe mencionar que d 12,6% de la poblacién en estudio no cuenta con eta
informacion en susregisiros.

Cuadro N° 24: Reconocimiento dd ddlito.

Reconocimiento del ddlito Numero | Porcentaje

Reconoce haber cometido € ddito 60 444
No reconoce haber cometido d ddlito 60 444
Sn Informacion 15 11
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo a los resultados obtenidos, es podble referir que d 44,4% de los jovenes
reconoce haber cometido € ddito, mientras que igud porcentge, 44,4%, no reconoce haber
cometido d ddito; en consecuencia que € 11,1% no cuenta con éta informacion en sus

registros.



Cuadro N° 25: Tipo de Familia.

Tipo de Familia NUmero Porcentagje
Ambos padres 36 26,7
Madre sola 16 19
Padre solo 2 148
Madre con otros parientes 9 6,67
Pedre con otros parientes 1 0,74
Madre con nueva parga 9 6,67
Padre con nuevaparga 0 000
Abuedos 0 0,00
Otros parientes 6 444
No parientes 0 0,00
Hogar de menores 0 0,00
So 0 000
Familia disgregeda 2 148
Sin Informacion 54 400
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Sal dafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d tipo de familia con que cuenta directamente la poblacion en edudio, es
posble ssfidar que d 26,7% vive con ambos padres, d 11,9% vive con madre la, €
1,48% vive con padre s0lo, € 6,67% de los jovenes condderados vive con su madre y otros
parientes, d 0,74% vive con su padre y otros parientes, d 6,67% de los jévenes vive con su
madre y la nueva pargja de éa, d 4,44% de dlos vive con otros parientes, mientras que €
148% posee una familia disgregada. En consecuencia d 40% de los jévenes consderados
no cuenta con edta informacion.



Cuadro N° 26: Compodcion familiar.

Composicion familiar Numero | Porcentaje

1 a5 miembros 39 289
6 a10 miembros 22 163
Més de 10 miembros 2 148
Sin Informacion 72 533
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo a los datos obtenidos de la poblacion en estudio, referente a su composicion
familiar, es podble sefidar que d 289% de dlos convive d interior de una familia
compuesa por 1 a 5 miembros, d 16,3% convive d interior de una familia compuesta por 6
a 10 miembros, y d 148% de dlos cuenta con una familia de més de 10 miembros
mientras que d 533% de los jovenes condderados paa € estudio no cuenta con esta
informacion en susregistros.

Cuadro N° 27: Normas.

Normas NUmero | Porcentaje

Presencia de normas 12 89
Presencia de normas quebrantadas 19 141
Presencia de normas difusas 12 839
Ausencia de normas 12 889
Sn Informacion & 59,3
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.



En rdacion a las normes que operan d inteior de las familias de la poblacion en
esudio, es poshble sefidar que € 89% de los jovenes infractores cuenta con presencia de
normas d interior de su familia, d 14,1% de dlos cuenta con presencia de normas
quebrantadas, d 8,8%% de los jovenes cuenta con presencia de normaes difusas, mientras
que d 88% caece de normas d interior de su familia En consecuencia d 59,3% de los

jovenes infractores consderados no cuenta con estainformacion en sus registros.

Cuadro N° 28: Limites.

Limites NUumero | Porcentgje

Presencia de limites rigidos 3 2.2
Presencia de limites difusos A 252
Presencia de limites daros 5 37
Sn Informadion 93 689
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de
Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente a los limites que operan d interior de las familias de la poblacion en estudio
es poshle sfidar que d 22% de los jovenes cuenta con presencia de limites rigidos
252% de dlos cuenta con presencia de limites difusos, mientras que d 37% de dlos
cuenta con presencia de limites daros Cabe sefidar que d 689% de los jovenes
condderados no cuenta con egta informacion en sus registros.



Cuadro N° 29:; Acceso delafamilia aredes sociales.

Acceso dela familia a redes sociales NUumero | Porcentaje

Accesp aredes primarias 22 16,5
Acceso aredes secundarias 3 23
Acceso aredesterciarias 1 0,75
Acceso aredes primarias y secundarias 14 105
Sn Informadion 93 699
TOTAL 133 100

Fuente: “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d acceso de las familias a redes socides, es podble sefidar que d 165%
cuenta con acceso a redes primarias, € 2,3% cuenta con acceso a redes secundarias, €
0,75% tiene accesn a redes socides terciarias, mientras que € 10,5% tiene acceso a redes
ocides primarias y  secundarias, mencionando  ademas que 699% de los jovenes

infractores no cuenta con ésta informacion en sus registros.

Cuadro N° 30: Nivel educacional dd padre.

Nivel educacional del padre Numero | Porcentaje

Sn Edudios 0 00
Badcalncompleta 16 119
Basca Completa 7 52
Medialncompleta 6 44
MediaCompleta 2 15
Técnico Profesond 1 0,7
Profesiond 7 52
Sn Informadion % 711
Total 135 100




Fuente: “Caracterizacioén Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo a los antecedentes recolectados de la poblacion en estudio y en reacion d
nivel educaciond dd padre, es posble sefidar que d 11,9% de dlos posee la educacion
bésca incompletay d 52% cursd la bédsca completla, d 44% cuenta con un nive
educaciond de media incompleta, d 15% cursd la educacion media completa, d 0,7%
cuenta con un nivel educaciond técnico profesond, d 52% posee un nive educaciond
profesond. No registrandose padres sn estudios. Findmente d 71,1% no cuenta con éta

informacion en susregisiros.

Cuadro N° 31: Nivel educacional delamadre.

Nivel Educacional delamadre NUumero | Porcentaje

Sn Edudios 9 6,7
Béascalncompleta 19 141
Bésca Completa 6 44
Medialncompleta 5 37
MediaCompleta 8 59
Técnico Profesond 0 00
Profesond 6 44
Sn Informacion 82 60,7
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacioén Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras. Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De acuerdo a los antecedentes recolectados de la poblacion en estudio y en rdacion d
nivd educaciond de la madre, es posble sefidar que d 6,7% no cuenta con egtudios, €
141% de dlas posee educacion bésca incompleta, d 44% cursd la bésca completa, d



37% cuenta con un nive educaciond de media incompleta d 59% cursd la educacion
media completa, d 4,4% posee un nive educaciond profesond. No se registran madres
con un nivd educaciond técnico profesond, mientras que d 60,7% no cuenta con éta
informacion en sus registros.

Cuadro N° 32: Existencia de parientes con antecedentes delictuales.

Existencia de parientes con antecedentes

delictuales. NUmero | Porcentaje
S 10 74
No 2 15
Sin Informacion 123 91,1
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacioén Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

Referente a la exigencia de parientes con antecedentes ddictudes de la poblacion en
estudio, es posible sefidar que € 7,4% de los jovenes cuenta con parientes con antecedentes
delictudes y d 1,5% no cuenta con parientes con antecedentes delictudes, mientras que d

91,1% de éstos no presenta esta informacion en sus registros.



Cuadro N° 33: Exisencia deviolencia intrafamiliar.

Existenciadeviolencia

intrafamiliar Numero |Porcentaje

S 37 274
No 3 22
Sn Informacion 9% 704
TOTAL 135 100

Fuente: “Caracterizacioén Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdadon a la exigencia de violencia intrafamiliar d interior de la poblacion en
esudio, es posble sefidar que en d 27,4% de las causas andizadas arrgjaron presencia de
viderda intrafamiliar, € 2,2% de estos jovenes no ha estado inserto dentro de un contexto

con violenda intrafamiliar, mientras que d 70,4% no cuenta con eda informacion en U

registro




6.2.- ANALISISASOCIATIVO DE LASVARIABLESE HIPOTES'S.

6.2.1.- EN RELACION A LA REINCIDENCIA:

1- La edad de los adolescentes infractores de ley se asocia con la reincidencia que

presentan éstos, es asi como a mayor edad, méas altos son los niveles dereincidencia.

Cruce entre Edad y Reincidencia

No reincidente Reincidente Total
Mayor edad 14 A 48
Menor edad 5 15 20
Total 19 49 68

Degrees of freedom: 1
Chi-square = 0.121732903687791
For significance at the .05 level, chi-square should be greater than or
equal to 3.84.
Thedistribution is not significant.
pislessthan or equal to 1

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir de cuce de vaiables edad y reincidencia redizada mediante la prueba
edadidica, es poshle sefidar que a mayor edad (16 a 18 afios no cumplidos) exigen 34
casos de adolescentes reincidentes y 14 no reincidentes;, por € contrario, a menor edad (14
a 16 afos no cumplidos), se encuentran 15 adolescentes reincidentes y 5 no reincidentes.
Por lo tanto, en rdacion a la hipdtesis planteada entre € cruce @& etas variables, “La edad
de los adolescentes infractores de ley se asocia con la reincidencia que presentan édtos, es
ad como a mayor edad, mas dtos son los nivdes de reincidencid’, dicha rdacidn no es
significante por lo tanto se rechaza la hipdtess.



2.- Los adolescentes infractores de ley con un nivel socioecondmico bajo, presentan

mayor probabilidad dereincidencia.

Cruce Entre Nived Socioecondmico Reincidencia.

No reincidente | Reincidente Total
Nivd Medio 2 2 4
Nive Bgo 10 A v}
Total 12 36 48

Degrees of freedom: 1
Chi-sguare = 1.45454545454545
For significance at the .05 level, chi-square should be greater than or
equal to 3.84.
Thedistribution isnot significant.
pislessthan or equal to 1.

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras. L orena Saldafia, Amanda Sal dias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d cruce de variables nivel socioecondmico y reincidencia, se puede sefidar
gue en d nivd socioecondmico medio, £ presantan 2 casos de rencidencia y 2 de no
rencidentes, mientras que en d nived sodoecondmico bgo s presentan 34 casos de
reincidencia y 10 de no reincidentes En consecuencia, la hipGtess planteeda “Los
adolescentes  infractores de ley con un nivd socdoecondmico bgo, presentan mayor
probabilidad de reincidencid’, se rechaza mediante la prueba edadidica, ya que la rdacion
entre las variables no es dgnificante.



3- A mayor nivel educacional, los infractores de ley cometen menor numero de

reincidencias.

Cruce entre Nivel Educacional y Reincidencia

Norencidente | Reincidente Total
Media 12 3 15
Basica 6 K 41
Total 18 38 56

Degrees of freedom: 1
Chi-square = 21.5133932391956
p islessthan or equal to 0.001.
Thedistribution is significant.

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir dd cuce de vaiables nivel educaciond de los adolescentes en edtudio y
reincidencia, podemos sefidar que, en d nivd educadond badsco hay 6 adblescentes no
reincidentes y 35 reincidentes, mientras que en la educacion media, exigen 12 casos no
reinddentes y 3 reincidentes. En consecuencia, a partir de la hipdtess planteada “A mayor
nive educaciond, los infractores de ley cometen menor nUmero de reincidencias’, dicha
hipbtess = gorueba, pues exige una reacion dgnificante segin la prueba edadidica
golicada. Por lo tanto a mayor nivel educaciond menor es € nimero de reincidencia que
presentan los adolescentes, mientras que a menor nivel educaciond, mayor es d nimero de

reincidencias que estos presentan.



6.2.2.- EN RELACION A LA GRAVEDAD

4.- Cuanto mayor sea la edad que posee d infractor, mayor serd la gravedad de la

infraccion cometida

Cruceentre Edad y Gravedad Infraccion

Crimen | Ddito Fdta Total
Mayor eded 2 42 15 79
Menor edad 7 3 15 55
Total 29 75 30 134

Degrees of freedom: 2
Chi-square = 4.69057958017539
For significance at the .05 level, chi-square should be greater than or
equal to 5.99.
Thedistribution isnot significant.
p islessthan or equal to 0.10.

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir de los datos recolectados y gplicando la prueba estadidtica a las variables edad
y gravedad de la infraccion, s puede sefidar que a mayor edad (16 a 18 afios no
cumplidos) hay 22 casos de dditos cdificados como crimen, 42 de smple ddito y 15
casos de fdtas, mientras que a menor edad (14 a 16 afios no cumplidos) se encuentran 7
cans de dditos cdificados como crimen, 33 de smple ddito y 15 caxs de fdtas. En
consecuencia dicha rdacion no es dgnificante seguin la gplicacion de la prueba ettadidtica,
por lo tanto serechazad planteamiento de la hipdtesis



5.- Los adolescentes de sexo masculino poseen mayores indices de reincidencia y

gravedad en los delitos cometidos que los de sexo femenino.

En rdacion a la hipotess planteada “Los adolescentes de sexo masculino  poseen
mayores indices de reincidencia y gravedad en los dditos cometidos que los de sexo
femenino’, se puede sefidar que la totdidad de la poblacion femenina es insuficiente para
la agplicacion de la prueba edtadidtica, en consecuencia, no es podble condderar eta
hipdtess

6.- Los adolescentes infractores de ley, pertenecientes a la ona urbana se caracterizan
por cometer ddlitos de mayor gravedad.

Cruce entre Procedenciay Gravedad Infraccion

Crimen Ddito Fdta Total
Rurd 7 1 7 25
Urbano 2 63 2 107
Total 29 74 29 132

Degrees of freedom: 2
Chi-sguare = 1.82119553004503
For significance at the .05 level, chi-square should be greater than or
equal to 5.99.
Thedistribution is not significant.
p islessthan or equal to 1.

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de

Pitrufquén”. Autoras. Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d cruce de vaiables procedencia y gravedad de la infraccion, se puede

sfidar que en los adolescentes procedentes del sector rurd se encuentran 7 casos de



crimenes, 11 de smple ddito y 7 de fdtas, mientras que en los adolescentes procedentes
del sector urbano se encontraron 22 casos de crimenes, 63 de Smples dditos y un 22 casos
de fdtas Por lo tanto la hipGtess planteada “Los adolescentes infractores de ley,
pertenecientes a la zona urbana se caracterizan por cometer delitos de mayor gravedad’. En

consecuencia se rechaza la hipdtes's, ya que dicha relacion no es sgnificante.

7.- Los adolescentes infractores de ley, pertenecientes a la zona urbana, poseen mayor
reincidencia en los delitos cometidos.

Cruce entre Procedencia y Reincidencia

No Reincidente | Reincidente | Total
Rurd 3 1 14
Urbano 16 33 54
Total 19 49 68

Degrees of freedom: 1
Chi-sguare = 0.371381969663388
For significance at the .05 level, chi-square should be greater
than or equal to 3.84.
Thedistribution isnot significant.
pislessthan or equal to 1

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréfica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén” . Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

A patir dd cruce de vaiables procedencia y reincidencia £ puede sefidar que 3
adolescentes  procedentes del sector rurd no son rencidentes y 11 son  reincidentes,
mientras  que los adolescentes procedentes dd sector urbano existen 16 casos no son
rencidentes y 38 reincidentes. En consecuencia la hipltesis planteeda “Los adolescentes
infractores de ley, pertenecientes a la zona urbana, poseen mayor reincidencia en los dditos



cometidos’. De acuerdo a los resultados obtenidos a patir  de la gplicacion de la prueba
edtadigtica, se rechazala hipotesis, pues dicha rdacion no es Sgnificante

8- Los infractores de ley pertenecientes a un nivel socioeconémico bajo, cometen

mayor cantidad de delitos contra las per sonas que hacia la propiedad.

Cruce entre Nivel Socioecondmicoy Tipo de Ddlito
Propiedad Personas Total
Nivd Medio 5 3 8
Nive Bgo 2 35 57
Total 27 38 65

Degrees of freedom: 1
Chi-square = 1.65064678020583
For significance at the .05 level, chi-square should be greater than or
equal to 3.84.
Thedistribution isnot significant.
pislessthan or equal to 0.20

Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréafica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de
Pitrufquén”. Autoras. L orena Saldafia, Amanda Sal dias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d cuce de vaidbles nive socioecondmico y tipo de ddito, s puede
sfidar que en d nivel socioecondmico medio se encuentran 5 casos de adolescentes que
cometen delitos contra la propiedad, 3 adolescentes o hacen contra las personas, mientras
gue en d nivd socioecondmico bgo s encuentran 22 adolescentes que cometen ddlitos
contra la propiedad y 35 de dlos lo hace contra las personas. En consecuencia, a partir de
la hipGtess planteada “Los infractores de ley pertenecientes a un nive  SocioeconOmMico
bgo, cometen mayor cantidad de delitos en contra las personas que hacia la propiedad’ y
de los resultados obtenidos a patir de la prueba estadigtica gplicada, se rechaza la hipotesis
pues dicha relacion entre las variables no es sgnificante.



9.- Los infractores de ley pertenecientes a un rango de edad de 16 a 18 afios no
cumplidos, cometen mayor cantidad de deitos contra las personas que hacia la
propiedad.

Cruceentre Edad y Tipo de Ddlito

Propiedad | Personas Total
Mayor Edad 0 40 79
Menor Edad 40 15 55
Total 79 55 134

Degrees of freedom: 1.Chi-square = 7.3123559082103
p islessthan or equal to 0.01.
Thedistribution is significant.

Fuente: “Caracterizacioén Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d cruce de vaiables edad y tipo de ddito, es poshle sefidar que a menor
edad (14 a 16 aios no cumplidos) se encuentran 40 adolescentes que cometieron  delitos
contra la propiedad y 15 casos contra las personas, mientras que a mayor edad (16 a 18
ahos no cumplidos) s encuentran 39 casxos de dditos contra la propiedad y 40 casos de
delitos contra las personas. En consecuencia la hipdtesis planteada, “Los infractores de ley
pertenecientes a un rango de edad de 16 a 18 afos no cumplidos, cometen mayor cantided
de dditos contra las personas que hada la propiedad’, < gorueba ya que segin los
resultados estadigticos, este cruce de variables es significante.



10.- Jévenes de sexo masculino cometen mayor cantidad de delitos contra las personas

gue contrala propiedad comparados con los de sexo femenino.

En rdacion a la hipdtess planteeda “Jovenes de sexo masculino cometen  mayor
cantidad de delitos contra las personas que contra la propiedad’, se puede sefidar que la
totdidad de la poblacidn femenina es inauficiente para la golicacion dd cruce de variables,

€en consecuencia, no es posible condderar esta hipdtess.

11.- Los adolescentes pertenecientes a familias biparental se caracterizan por cometer

un mayor numer o de faltasy escasos delitos graves.

Cruceentre Tipo de Familiay Gravedad del Delito
Crimen | Ddlito Fdta Total
No Biparentd 18 17 10 45
Biparenta 7 24 5 36
Total 25 41 15 81

Degrees of freedom: 2
Chi-square = 6.78556097560976
p islessthan or equal to 0.05.
Thedistribution issignificant.

Fuente: “Caracterizacién Sociodemografica y Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de

Pitrufquén”. Autoras: L orena Saldafia, Amanda Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacion d cruce de vaiadles tipo de familia y gravedad de ddito, e puede sefdar
gque en los adolescentes pertenecientes a familias biparentdes es posble encontrar 7 casos
de crimenes, 24 de smples delitos y 5 casos de fdtas mientras que en los adolescentes
pertenecientes a familias no biparentdes se encuentran 18 casos de crimenes, 17 de smples



delitos y 10 casos de fdtas. En consecuencia y segln la hipGtess planteada “Los
adolescentes pertenecientes a familias biparentd, se caracterizan por cometer un mayor
nimero de fdtas y escaos dditos graves’, s agorueba dicha hipbtess debido a la
sgnificancia que se desprende de la prueba estadistica.



6.3 ANALISISDE DIMENSIONES CUALITATIVAS,

Reconocimiento de hechos generdes |

;|' ™

Fuente: “ Caracterizacion Sociodemograficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de Atrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda
Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

De un totd de 11 entrevidas redizadas en las comunas de Pitrufquén y Gorbea, a los familiares de los adolescentes que han
cometido dgun ddito, cuyas causas se encuentra en € Tribund de Letras de Pitrufquén, en rdacion d reconocimiento de hechos
delictudes cometidos por adolescentes en su poblacion, bario o comuna, las respuestas gountan a reconocer explicitamente
dichos hechos “Si, hato, dentro dd sector donde vivo ya’ (Informante N° 4). Mientras tanto, agunos reconocen implicitamente
problemas con la ley en d sector donde dlos resden “Bueno agui no, no por que uno nunca puede decir, uno conoce a nifios,
pero yo no puedo decir nadd’, (Informante N° 5). Por dltimo dgunos descartan la poshilidad de que en su poblacion o bario



exigen adolescentes que tengan dgun tipo de problema con la ley, manifestando “No, este es un lugar tranquilo” (Informante N°©
8).
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Fuente: “Caracterizacion Sociodemogréficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda
Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacidn a los motivas que tendrian los jovenes en generd para cometer dgun ddito, se identifican 4 categorias
importantes, los cudes son: @ Contexto Social en d cud s encuentran insartos, @ Grupo de Pares (amigos), d Contexto
Familiar y la Indecison que éstos presentan, pudiendo rescatar de las goreciaciones de dgunos @ los familiares “Yo pienso que
es por que no hay actividad para los jovenes, mucha vagancia, no hay trabgo, entonces los jovenes cometen dditos’ (Informante
N° 1). “Yo creo que lo més principd es la fdta de trabgo, oportunidades para los jovenes... las mdas amigtades, sino hacen
ago por todo € montdn que tiene problemas nunca se va a terminar...” (Informante N° 3). “La fdta de centros de esparcimiento,
de entretencion para los jovenes...” (Informante N° 9). “Puede ser que cuando sden de sus casss... puede que cometan ese
€rror, por que a veces nosotros no tenemos tiempo...” (Informante N° 7). “El grupo de amigos, sempre es d grupo de amigos”
(Informante N° 8). “ De repente las madres trabgjan y |os nifios quedan solos...” (Informante N° 11).

Reconocimiento dd ddito |

e
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Fuente: “ Caracterizacion Sociodemogréficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda
Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En rdacidn d reconocimiento de familiares que hayan cometido agin deito, la mayoria de las respuestas reconocen dichas
exigencias “Yo por lo menos de primera g, por que mi hijo euvo en un problema, pero no se lo voy a explica” (Informarte N°
7), mientras tanto, que sdo uno de los entrevigados no reconoce la exigencia de dgin adolescente en su grupo familiar que
haya cometido ddlito “Algun tipo de familiar, en no” (Informante N° 10).

Inicio dd problema |

. 11al2aios I . 14al5a0s I . 16al7a0s I

Fuente: “Caracterizacion Sociodemograficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de Pitrufquén”. Autoras. Lorena Saldafia, Amanda
Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.
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En rdacion a la edad que presentaban los adolescentes d momento de comenzar a tener problemas ddictudes, estas fluctlan
entre los 11 a 17 afios aproximadamente, centrandose la mayoria de las respuestas en los 14 afios de edad “Era joven como de los
14 ahos, ahoratiene 21.” (Informante N° 4).
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Fuente: “ Caracterizacion Sociodemograficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribunal de Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda

Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.

En cuanto a los hechos ddictudes especificos en los cudes los familiares reconocen que los adolescentes e han vigo
envudtos, la mayoria se concentran en robo, ya sea a casa habitacion y/o a personas y € consumo de drogas y dcohal. Es asi
como los familiares expresan “A dlos los acusaon de asdtar a personas...” (Informante N° 3). “Segin dicen es por drogas y
doohol”, (Informante N° 2). Por Ultimo, las familias hacen dusion a las complicaciones que sgnificaron para elos e hecho en d
cud su familiar se vio envudto. “Tuvimos que andar metidos en hartos problemas nosotros por dlos’ (Informante N° 4).
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Fuente: “ Caracterizacion Sociodemograficay Familiar de Adolescentes Infractores de Ley en Tribuna de Pitrufquén”. Autoras: Lorena Saldafia, Amanda
Saldias, Maria Sanhueza, Solange Subiabre.
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En cuanto a los moativos especificos que creen que llevaron a su familiar a tener problemas con la ley o cometer dgin ddito
< identifican con claridad 4 categorias directrices en la totdidad de respuestas, ya que estas  se rdacionan principadmente con €
Contexto Social donde los adolescentes s2 encuentra insartos, la influencia dd Grupo de Pares, d Contexto Familiar y los
Motivos Personales o caracteridticas propias de los adolescentes. “Mucha cdle pienso yo y poca comunicacion en la  familia,
uno a veces comete errores y cuando se da cuenta ya es demasiado tarde’, (Informante N° 1). “Yo creo que lo principd fue
problema entre matrimonio..., porque €elos cansados de escuchar Sempre peess en la casa, prefearian irse a la cdle..”
(Informante N° 3). “Las mdas compafias y las mdas influencias, @ es muy influenciable por otras personas, débil de carecter”
(Informante N°9).
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7.- INTERPRETACION.

En d maco de la invedigacion redizada en d Tribund de Leras de Pitrufquén
acerca de las “Caracterizacion Sociodemografica y Familiar de Adolescentes
Infractores de Ley en Tribunal de Pitrufquén”, se puede sefidar que de acuerdo a los
resultados obtenidos, se han propuesto una serie de podtulados tedricos de td manera
Que estos permiten contextudizar éste edtudio, sustentar y respadar los resultados

obtenidos, y generar un gporte concreto alas Ciencias Sociaes.

Debido a la gran complgidad dd fendmeno en edudio y a la vaiada exda de
antecedentes existentes acerca de la delincuencia, ésta no es poshble de explica desde
una perspectiva Unica, sno por d contrario, es imprescindible abordala desde un
enfoque pluridmendond, ya que la multicausaidad de la ddincuencia exige condderar
agoectos desde una perspectiva integrd, para lo cud se conddean las dimensiones

socides, culturdes, familiares, educaciondes, econdmicas, entre otras.

7.1.- INTERPRETACION DESDE LA TEORIA ECOLOGICA

La Teoria Ecologica hace mencion d desarolo ubano y la crimindidad,
especificamente a individuo y la rdacion de éte con su medio, d cud ha evolucionado
trayendo condgo un progreso en la ciudad acderado generando como consecuencia un
desorden socid 'y una desestructuracion  sociodemogréfica, acarreando  como  resultado
una desfragmentacion de la sodedad, marginando los sectores periféricos de la gran
ciudad.
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El desardlo urbano de Rtrufquén y Gorbea, ha generado repercusiones d interior
de los grupos familiares, es decir, d crecimiento de las comunas produce que las
familiss més vulnerables queden adadas en zonas 0 aess peiféricas, margindndolas y
excluyéndolas de la estructura socidl.

En rdacion d crecimiento sociodemografico, se puede sefidar que tanto Fitrufquén
como Gorbea, han sufrido importantes variaciones en su poblacion; los censos 1992 y
2002, argjan una notoria diferencia de este crecimiento puesto que Pitrufquén aument6
en 1962 habitantes, mientras que en Gorbea, s aumentd la poblacion en 570 habitantes,
en ede desarollo ha influido la incorporacion de indudrias, comercio y tecnologia, que
ha favorecido d crecimiento econdmico pero que sn embargo no ha favorecido los
sctores  peiféricos de la dudad, quedando marginados y exduidos un  grupo
minoritario.

Eda segregacion provoca un interés paticular en las conductas desviadas de la
cdudad, lo que tree condgo una decadencia de actividades recredtivas, fdta de
oportunidades y carencias econOmicas que aumentan los niveles de pobreza y producen

una deprivacion de los sectores desprotegidos.

En ete contexto surge la problem&ica de la ddincuencia adolescente como
fendmeno socid que s visudiza como una necesidad de conocer la redidad de los
adolescentes involucrados en problemas ddictudes que condituyen la poblacion en
edudio. Estos adolescentes comprenden las edades de 14 a 18 aios no cumplidos
pertenecientes a las comunas de Pitrufquén y Gorbea que han infringido la ley en €
periodo de Marzo 2001 a Marzo 2004.
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En rdadon a los daos empiricos s puede edablecer, que la mayoria de los
adolescentes en este estudio, pertenecen a la comuna de Gorbea, dendo estos d 55,6%
de la poblacion, mientras tanto en la comuna de Pitrufquén se encuentra solo € 31,1%
de la poblacion condderada en ese edudio. En cuaito a la procedencia de los
adolescentes, es posible condatar que la mayoria de dlos pertenece a los sectores
urbanos, mientras que un menor NUMero pertenece a los sectores rurdes de esta comuna.
(Ver Cuadro N° 2, P&ag. 63).

A través de la Teoria Ecoldgica, es posble sefida que “la ciudad produce
ddincuendia, pudiendose goreciar que exigen zones 0 &eas muy definides donde
aqudlas s concentra El ddito es producto de la desorganizacion de la propia ciudad,

creando &reas 0 zonas Urbanas diferenciadas y conflictivas...”8?

Es as como los adolescentes presentes es este estudio pertenecen a las zonas
periféricas de las comunas de PFitrufquén y Gorbea, en las cudes se concentra poblacion

de bgo nive socioecondmico y educacion susceptibles de ser marginedos y exduidos.

B desarollo ubano y la cimindidad s presentan mediante € deterioro de los
grupos primarios y de las rdaciones que s dan en su interior. En racion a éde, s
entiende como un desgadte de las relaciones familiares, donde es posble sefidar, que la
familia de los adolescentes presentes en este estudio, Sse ven insertos en un contexto de
pobreza, cesantia y marginacion, 1o que conlleva a la podergacion y andlacion de las
funciones familiares, ya sean estas de socidizacion, proteccidn, entrega de vaores y
cosumbres propias de este niceo, pues la familia debe priorizar las necesdades mas
inmediadtas como de stidfacciones primarias (dimento y  viviendad), dgando d

82 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS1996.p.173
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adolescente en un estado de vulnerabilided y susceptible a las influencias dd grupo de

pares.

De acuado a lo anterior, es poshble sefidar que los procesos indudrides de
desardllo y los cambios que éstos conllevan, han repercutido en la subsstencia ded
grupo familiar, en la actudidad ya no baga con un solo sdaio para subsdir, Sno que
otro u otros miembros familiares deben trabgar en fuentes laboraes inestables con
ecasas remuneraciones, para redizar gportes econdmicos en bendficio de la subsistencia
dd grupo familiar, pues entre los problemes que puede exparimentar la familia s
encuentran las dificultades econdmicas, “...la pobreza, que produce marginadon Yy/o
exduson. Pero también problemas de trabgo, vivienda, nutricion, sdud, educacion,
medio ambiente.. Ser pobre no es un hecho individud. Genedmente es una
dreungancia paticulamente dificil que acompaiia la exigencia de las familias de los

sectores populares, que se ven obligadas a desarrollar estrategias de supervivencia’®®

Los datos empiricos dd estudio, revelan que € 42,2% de los adolescentes infractores
de ley pertenecen a un nivel socioecondmico bgo, y sdlo d 59?, pertenece a un nive

s0cioecondmico medio.

Es indudable que edtas cifras refldan @ contexto red de desarrollo de éstos jovenes,
d ambiente de escasez en que £ desenvudven dia a dia los condiciona a una limitacion
tanto de oportunidades como & anheo aunamgor cdidad de vida

& ARTOLA, Amanday otro. “ La Familia en la Sociedad Pluralista”; Editorial Espacio, Buenos Aires;
p. 55.
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Con rdacidon a la familia y € medo socid en d que se dessnvudve es posble
sefidalos que éste es fundamentd a la hora de formar la persondidad y definir las
acciones futuras del individuo, existe ademéds, otro actor que posee un rol preponderante
paa formar taes conductas como es la familia la cud es definida como “unaredidad
fundamentd e insudituible paa d desarollo integrd de las personas y la integracion
socid de éstas. Los consensos socides de todas las culturas asi lo establecen™®®. De
acuerdo a edo, es podsble identificar dementos que caracterizan y movilizan la funcidn
familiar, como es d desardlo de sus miembros y @ setido que édos le otorgan;
aocia ademas con d decto, d sentimiento de petenencia d grupo familiar, la
proteccon y socidizacion de los individuos, aamismo la condruccion de un Ssema de
creencias, vaores y cosumbres que la familia ha proporcionado. De este modo, es
poshble revdar un contexto socid en @ cud se encuentra insarta, ya que ésta no funciona
de manera autonoma, y es agui, en @ contexto socid, donde e origina y se tranamite la
herencia culturd, aorendiendo formes de efrentar y resolver conflictos, asumir
responsabilidades, gercer la libetad y autonomia, d compromiso, la lidaridad y €
bien comdn.

De acuedo a lo mencionado anteriormente con respecto a la familia, éda
corresponde a la unidad basca de toda sociedad, es d ge dd desardlo de todo
individuo, en su interior se originan los vinculos de apego, las rdaciones con € entorno,
la socidizacion de los nuevos miembros y sus funciones van dirigides precisamente a la

crianza, cuidado y proteccion de los hijos

Exige consenso en que la familia etd sustentada principdmente en relaciones de
parentesco, y d visudizar la composcion tradicdond de esta unidad es poshble observar
la familia compuesta por ambos padres, denominadas familias biparentdes exidiendo

84 Referido en documento SENAME: “Orientaciones Para el Trabajocon Familiasdelosy las
Adolescentes Infractoresde la Ley Penal” . Santiago; 2004. p. 6.
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familiass monoparentdes, compuedas por padre 0 madre familias reestructuradas,
compuesta por padre 0 madre con nueva parga, familia disgregada, familia extensa y
familia g presencia de padres.

Segln los planteamientos anteriores y a los datos empiricos obtenidos dd estudio, se
puede sefidar que d 26,7% de los adolescentes cuenta con una familia compuesta por
ambos padres, d 13,38% de los casos su familia etd compuesta por madre 0 padre solo.
Bl 741% de los adolescentes cuenta con familia compuesta por madre o padre con
nueva paga, d 148% compone una familia disgregada vy d 4,44% su grupo familiar
esta compuesto por otros parientes.

Con dlo, es posble congaar que un importante indice de adolescentes infractores
proviene de una familia biparentd, es decir, compuesta por ambos peadres, 1o que reflga
gue S bien edtos jévenes cuentan con una familia tradiciondmente condituida, étos no
cumplirian adecuadamente las funciones familiares primordides. Es decir, una sie de
factores que pueden rdacionarse, reflgando que no han proporcionado una educacion
adecuada en rdacion a la conciencia socid acerca de las consecuencias de los propios
actos y d control efectivo de los mismos, no han establecido 0 motivado adecuadamente
las normas y limites en la formecion de adolescente. En consecuencia, € proceso de
soddizadon no = cumpliria goropiadamente, es posble que exigan vacios en €
principa objetivo de los padres con sus hijos, y éstos no se han superado exitosamente.

Luego = obsarva que la segunda cifra més dta, 13,38%, es de aquellos adolescentes
gue provienen de familias compueta por madre o padre solo, o que sn duda s
explicaria porque édos s edforzaian en suplir las necesdades més inmediaas,

postergando muchas veces las funciones parentales.



Es ad como las expectativas de la familia por lograr una mayor saisfaccion de
necesidades bésicas ha llevado en muchos casos a que la madre o padre jefe de hogar y
Unico/a proveedor/a en ocasiones, llegue a trabgar extensas jornadas fuera dd hogar, lo
gue segln los resultados obtenidos y por las migmas opiniones vertidas “ ... por que ese
momento yo tenia que trabajar para salir adelante porque soy sola con cuatro hijosy un
nieto que tenia’ (Informante N° 7); han conllevado a un deterioro de las reaciones
familiares, desencadenando problemas como fdta de control y normes en los hijos y

deterioro de la comunicacion familiar “...en ese tiempo trabajé y nunca me di ese

tiempo para mi hijo, para poderlo escuchar ...” (Informante N° 7).

Por otra pate, d 7,41% de los adolescentes proviene de una familia compuesta por
la madre o padre y su nueva parga, en este caso € adolescente se encuentra con que su
unidad familiar s compone no sBlo de su madre o padre, Sno que e integra otro
miembro geno d nideo familiar y pasa a formar pate de éte lo que indudablemente
genera cambios y repercusiones, pogtivas 0 negativas, tanto a nivel familiar como en d
desarollo propio del adolescente, es decir, € ingre0 de ete miembro puede favorecer
d fudonamiento de la familia en ete casn, puede generar un  nuevo aporte
econdmico, favorecer ademas la cohesdn familiar, ser un gooyo afectivo y un adecuado
rol parental para d adolescente, moddo que estaba ausente; 0 por € contrario, puede
obsteculizar la tarea familiar, como una fuente de corflicto entre los miembros, y que
por supuesto puede daiar € desarollo adecuado dd adolescente, y éde ademés
reponderia a través de conductas desadaptades como forma de candizar sus

frustraciones, insatisfacciones y su descontento.

Es poshle obsavar ademés, que d 1,48% de los adolescentes infractores proviene
de familias disgregedas, entendiendo étas como familias caracterizadas por la marcada
exigencia de lgania entre los miembros, edas disancias no son solamente de espacio,
como la exigencia de miembros que trabgen lgos dd hogar, sno ademés digancia en



las rdaciones familiares, 0 que generaria un podergo y descuido de sus funciones,
deficiente  comunicacion 'y reaciones  familiares  conflictivas. De este modo, los
conflictos naturdes que se dan d interior de la familia se tornan complgos de resolver,
creando indancias de insatifaccion y vulnerabilided para la totdided de los miembros
dd grupo familiar, dentro de los cudes exigen dgunos més sendbles a edos vacios,
como son los adolescentes, quedando més vulnerables a las influencias dd medio d no
contar con d gooyo y supevidon familiar, candizando ad su  descontento e
insatisfaccion por medio de conductas inadegptadas y rebeldes tanto hacia su medio

familiar como asu entorno mas proximo.

Findmente es necesaio mencionar que un nimero condderable de adolescentes,
4,44%, proviene de un grupo familiar compuesto por otros parientes, caracterizado por
la ausencia de ambos padres. Esta ausencia de modelos parentaes propios, generaria en
e adolescente sentimientos  de inseguridad, inedtabilidad, y carencias de agpoyo familiar
directo, sobre todo en eda etapa complga dd desarollo por la que araviesa € joven,
por lo cud nuevamente gparece la vulnerabilidad que puede desencadenar findmente, €
regponder con conductas desviadas.

En td sentido, como plantea la Teoria Ecoldgica, d presentarse un deterioro de los
grupos primarios, entendiendo este deterioro como un degeste de las rdaciones que s
dan d interior de la familia, podria generar que los adolescentes desarrollen conductas
ddictivas d mismo tiempo edas conductas pueden ser gorendidas por medio dd
contagio d interior de este nldeo.



7.2.- INTERPRETACION DESDE LA TEORIA DE LASSUBCULTURAS

Para Cohen, en la Teoria de las Subculturas, exidiria una vison acerca de una
cultura dominante con presencia de vaores compartidos, la cud posee una concepcion
acerca del “adecuado” funcionamiento de la familia en la sociedad, pero exige un grupo
minoritario en donde la familia no cumple con los objetivos que soddmente 2 han
implantado, pudiendo generar otras conductas que son admiladas y legitimadas por ede
grupo, y que para d resto de la sociedad se conciben como inedecuadas, tal es € caso de
la ddincuencia, donde éstas conductas son aprendides como cudquier otra conducta
odd.

Por lo tanto, y segin la Teoria de las Subculturas § d interior de grupo familiar
exigen comportamientos ddictudes, o0 mas probable es que los nuevos miembros
interioricen esos comportamientos como la forma adecuada de actuar. Es asi como los
adolescentes adquieren conductas desadaptadas porque ya se encuentran socidizados en
esta subcultura desviada.

De la informacion obtenida a través de este estudio, y en rdacion a la existencia de
agun paiente con antecedentes ddictudes, se puede sefidar que la cifra arojada no es
representativa, Sn embargo, edta informacion es fundamentd d momento de andizar los
factores asociados a la ddincuencia juvenil, ya que la familia es  grupo mas proximo

que los adolescentes poseen, en donde los modeos paentdes forjan y potencdian
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comportamientos  y conductas que éstos redizan. Es asl, como @ adolescente mediante
la interaccion familiar podria llegar a interiorizar conductas desviadas y consderarlas

como adecuadas.

Continuando con la Teoria de las Subculturas y la rdacion que hace ésta con las
normas, vadores y practicas de los grupos minoritarios, las cudes pueden edar
contrgpuestos a las normas, vadores y costumbres de la cultura predominante; la
indauracion de normas y limites d interior dd grupo familiar son cucides en €
desarollo de la adaptacion no sdlo d medio familiar, Sno que ademés dependera de la
futura adaptacion socid que tendrén |os adolescentes en |la sociedad.

Las normas y limites daros d interior de la familia, se caracterizan por edtilos de
supervison que favorecen @ desarollo de sus integrantes, agquellas précticas de control
parentd que demandan y recepcionan las necesdades de los miembros, predominando
expectaivas y normas de conducta claras, consderando pautas de castigo cons stentes.

Lo anterior beneficia la auttonomia y € respeto de los miembros permitiendo una
adecuada comunicacion dd grupo familiar y d reconocimiento y vaidacion de todos los
integrantes, favoreciendo las conductas adecuadas y en beneficio de la sociedad.

“Wilson (1980) plantea que una pobre supervison y condituyen factores de rieyo,
on la ausencia de reglas sobre donde pueden ir los nifios y cuando deben volver,

permitiendo que vaguen por las cdles y redicen muchas actividades independientes y o
1585

supervisades.

& kazDI N, Alany otro. “ Conducta Antisocial”. Madrid; Ediciones Piramides, 2001. p. 46.



La ausencia de normas y limites 0 la deficiente daidad de dlos, se expresan en
bgos nivdes de supervison, generando un escaso conocimiento de los padres en torno a
las amistades y actividedes de tiempo libre de sus hijos. Estas précticas disciplinarias
inconggtentes, acompaiiadas de desacuerdos entre los padres acerca de la crianza de sus
hijos, son factores de riesgo y vulnerabilidad para todo adolescente.

Al contrario, lo rigido y coerditivo que puedan llegar a ser las normas y los limites
que imponen los padres supone un desarrollo socid deficiente asociado a inadecuadas
relaciones familiales y a una manera ingficaz de solucionar los problemas, generando
una incgpacidad para desarollar vinculos socides, y  por  consecuencia  genera
comportamientos que podrian perjudicar a otros Lo anterior, propicia o auda €
desarrdllo de problemas conductudes por pate de los adolescentes, no Sdlo por la
rebedia que ésos puedan desarrollar contra  Sgema familiar, Sno ademas, la rebddia
de sus conductas contra y hacia la sociedad y las repercusones que édtas logran

dcanzar.

Es ad, como por medio dd estudio empirico es poshle sefidar que d 8,9%% de los
jovenes infractores, s2 ha desenvudto en un entorno familiar con presencia de normas, €
141% de dlos ha quebrantado las normas, € 889%% de los adolescentes cuenta con
normas difusas, mientras que d 889%% no cuenta con normas d interior dd dgema

familiar.

En cuanto a los limites que étos poseen d interior de subssgema familiar, es
posble sfidar que d 22 % cuenta con limites rigidos d 25% de los adolescentes
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cuenta con limites difusos d interior de su familia, d 3,7% posee limites daros, mientras

gue & 68,9% no cuenta con esainformacion en sus registros.

S bien, la cultura dominante plantea normas y limites daros d interior de la familig,
édas se contraponen a las practicas normativas de la subcultura, Sn embargo, dentro de

este grupo minoritario esta sodidizacion es vdidaday legitimada

Se puede decir que la sociedad plantea por medio de etandares establecidos de
comportamiento y acatamiento de las normas, maneras adecuadas de socidizacion, las
cudes son determinedas por la cultura dominante, S bien, esta cultura plantea normas y
limites daros como moddos paa gercer d interior de la familia en d caso de las
subculturas, no podrian ser condderados como un referente relevante, sSno que, d
interior de éxos grupos minoritarios s vdidan y legitiman otras formas de
odidizadon.

De auedo a lo anterior, es posble condatar que la presencia de normes
quebrantadas y difusas, sumado los limites difusos podrian ser factores preponderantes
en las acciones ddictuaes que pudieran cometer |os adolescentes.

Por otro lado, la permisvidad y € escaso control, por pate de quienes cumplen las
funciones parentdes, sumado a la egpa dd cido de vida en la que se encuentran los
jovenes, podria potenciar € desarrollo de conductas delictivas.

Congderando que los adolescentes incluidos en este edtudio poseen entre 14 a 18
afhos no cumplidos, es poshle sefidar que se encuentran en la etgpa del cido de vida de
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la adolescencia, en cuanto a ésta, se establece que “La adolescencia es una etgpa de la
vida en la cud e producen los cambios fiscos y psiquicos que llevan a convertir d nifio

en adulto.”®

En ede sentido, la adolescencia s2 condlituye en una etgpa de condante cambio, los
cudes no solamente se expresan por medio de la evolucion fisca que pudieran dcanzar,
sno también en los cambios pdquicos y scdes que van a expeimentando. “La
blsqueda de la identided, que se desarolla durante toda la vida, comienza en la nifiez y

adquiere mayor preponderancia en la adolescencia’ 87

En suma los sucesvos cambios que s experimentan durante eda egpa y la
blsqueda de la formaecion de identidad propia y diferenciada dd resto, hacen dd
adolescente un s vulnerable e inestable, susceptible de s influencidble  por diferentes
actores, y d mismo tiempo redizar acciones de carecter antisocid, que lo diferencien

del resto de sus pares y lo reafirmen en su identidad.

Con reacion a la edad de los adolescentes induidos en d egudio, es posble
establecer que la mayoria de estos poseen entre 16 a 18 afios no cumplidos, abarcando €
58,52 %, mientras tanto que los adolescentes de 14 a 16 aios no cumplides abarcan €
40,74%, dicha rdacion es susceptible de explicar, ya que los adolescentes a mayor edad
han avanzado en ceta forma en la blsgueda de idetided y lo que intentarian es
resfirmar por medio de sus acciones U identided antisocid.

8 MUZZ0, Santiago y otro. " El Adolescente Chileno” . Santiago; Editorial Universitaria, 1987. p. 15.
8" PAPALIA, Dianey otro. “ Desarrollo Humano”. México; Editorial Mc Graw-Hill, 1999. p. 408.



Otro agpecto susceptible de rdacionar a la conducta antisocid que pueden presentar
los adolescentes es la violencia intrafamiliar, la cud obedece a formaes inadecuadas para
reolver gtuaciones de conflicto, habitudmente entre los subsstemas conyugdes y
parentdes, los cudes = pueden explicar por Stuaciones de edrés familiar, conductas

gprendidas, frustraciones, entre otras.

De acuerdo a edudios criminologicos redizados s puede sefidar que “un dto
porcentge de infractores juveniles, procede de familias donde la rdacion de paga, 9 es
gue exidi6, fue gravemente conflictiva Su manifedacion  generdmente es o fue
violenta y aunque la mujer sude gparecer como victima, su violenda verbd y
agresvidad pasva caacteiza tipos anormdes de rdacion familia. El origen de los
conflictos sude edar en la propia persondidad de los protagonidtas, quienes repiten
conductas y actividades gprendidas de sus ascendientes. Otros factores se suman como €
incumplimiento de deberes dcoholismo, influenda nociva de paientes y dlegados,
rdaciones extrafamiliares, fdta de intereses comunes, debilitamiento o pédida dd
afecto.” 88

Diversos edudios sefidan que son severas las repercusones que genera la violencia
intrafamiliar en nifios y adolescentes, pues é30s s encuentran en un complgo proceso
de cambio, exidiendo factores asociados a la violenda que provocan un edado de
vulnerabilidad, en éte peiodo, s hace imprestindible d apoyo familiar, ya que un
ambiente familiar caracterizado por la exigencia de golpes, gritos, amenazas y madtrao
en gened, ya sea por accion u omidon, aumentan las probabilidades de que los
adolescentes manifiesten conductas inadaptadas.

8 MARTINEZ, José. “ Criminologia Juvenil” . Colombia; Editorial LinotipiaBolivar, 1997. p. 53.



Es as, como en d can de los hogares de los adolescentes en estudio, se puede
sefidar que s0lo d 30% de los expedientes presentaba esta informacion, de los cudes un
274% s ha desardlado en un ambiente con presencia de  violenda intrafamiliar y €
22% no ha sufrido ede tipo de vioencia Findmente d 70% no cuenta con eda

informacion en susregistros.

De acuerdo a los datos empiricos obtenidos, es necesario mencionar que S bien sdlo
d 30%, cuenta con éta informacion en sus regidros, de édtos, d 27,4%, s ha
desarollado en un ambiente familiar en donde s ha gecdo vioenda lo que
indudablemente se asociaria a conductas inadaptadas, éstos adolescentes han gorendido a
resolver sus conflictos inadecuadamente, y 1o que es peor ain, lo més probable es que
repitan también sus experiencias con sus hijos

En consecuencia, £ puede agregar que actudmente exite una “cultura de la
videnda”8® la cud indde en d gurendizge socid y en la fomadion de la juventud.
Los nifics y adolescentes son violentos muchas veces porque repiten  conductas
familiares, crecen en un ambiente familiar hogdtil o porque en su entorno han presenciado
conductas violentas.

Ademés, “Los conflictos de parga en cudquier tipo de unidn (legd o extrdegd)
cuando exigen hijos menores pueden incidir en la formecion dd nifio, como factor de
gorendizge socid, de influenda caracterologica La violencia que es frecuente en dichos
conflictos, ensefia d nifio resolver dtuaciones en forma violenta y en d agpecto

pscologico, la agresvidad entre padres puede crear en d nifio estados de temor,

8 Op. Cit. p.79.



andedad e inseguridad. Ademés es bien sbido, la frecuencia de divorcios 'y

separaciones por dichas causas” %°

De éta manera y como s ha mencionado anteriormente, S un nifio crece y e
desarrolla en un ambiente caracterizado por agresividad y conflicto, lo més seguro es
gue va a intendizar d conflicco como un moddo naturd y adecuado de conducta, Sn
embargo la agresvidad provocaa un eevado temor e inseguridad, tanto hacia € como
hacia su familia, desarrollandose en un ambiente contrario y opuesto a lo que todo nifio

necesita

As como € adolescente insarto en una subcultura interndiza pautas de agresivided
trangmitides en su grupo primario, también asmila moddos y pautas de crianza de sus
padres. La Teoria de las S$ibculturas enfatiza en las formas de socidizacion que se dan
en los grupos minoritarios dendo un factor importante la educacion trangmitida de

progenitores a descendientes.

El nivd educaciond de los padres de la poblacidn en egtudio, podria influendar en la
escolaridad dcanzada por los hijos, ya que esa se reacionaria directamente con en las
motivaciones escolares de los adolescentes. Es as como en relacion d nive educaciond
del padre, se puede sefidar que d 17,1% cursd estudios basicos, mientras que d 59%
cursd estudios medios. (Ver Cuadro N° 30, Pag.84).

En cuatto d nivd educaciond dcanzado por las madres de los adolescentes
edudiados, se reveld que € 185% cursd la ensefianza bésca, mientras que d 52%
cursd laensefianzamedia. (Ver Cuadro N° 31 Pag.85).

% op. Cit. p. 53.



La excasa visudizacion de moddos parentdes rdlacionacbs con la educacion podria
traer como consecuencia una bga motivacion en sus estudios y podrian convertirse en
pautas de conductas, pues d estar insartos en una subcultura, los padres no visudizan la
educacion como una indancia para superar las Stuadones adversas de pobreza, Sno

gue, més bien se observa como un gasto que no pueden cubrir como necesidad primaria.

En € caso dd nivd educaciond de los jovenes condderados en ede edtudio, e
puede decir que un 333% contaba con un nive educacional bésico incompleto, en un
10,4% habian cursado la educacion bésica completa, mientras que un 259% desertaron
del sstemaescolar.

Es podgble concluir, que d mayor porcentge (33,3%) de los adolescentes hen
cursado la ensefianza basica incompleta, alin cuando tienen una edad condderable como
para etar en un nived educeciona superior. ESta causa se podria explicar por una
inestabilidad educaciond como desercidn, repitencias, ausentismo escolar, entre otros.

En cuato a la desrcion exolar, entendida como € dandono dd Sgtema
educaciona forma, se puede agregar que los adolescentes tienden a abandonar d
proceso educativo, como consecuencia de la suma de factores que pudieran edar
asociados, tdes como, problemas y moddos familiares, inadaptacion socid, adicciones,
bago rendimiento, ausentismo escolar, entre otros.

Es a8 como d nivd educaciond de los padres es un factor importante d momento
de condderar la educacion y la asgencia de los adolescentes d sSstema educaciond
foomd, pues es podble rdadonarlo con las motivaciones redes que poseen los



adolescentes , en donde los moddos parentdes podrian influir directamente en la

desarcion.

La asgendia escolar que presentan los jovenes va ligada a la motivacion que denten
étos frente a los medios futuros que € sistema les ofrece, Sn embargo estos medios no
N mayores, pues las oportunidades labordes se ven limitades, y en generd, edtos
adolescentes  presentan problemas familiares,  econdmicos, de  gorendizge y
conductudes, por lo que prefieren dir a tradbgar en busca de nuevas poshilidades o

smplemente satisfacer las neces dades bas cas de subsistencia.

En d ca0 de los jovenes de PRitrufquén y Gorbea, queda en evidencia un dto
porcentge de desercion escolar, correspondiente d - 34,8%, o un 14,1% addio
regularmente a dlases, mientras que @ 3,0%, asistié en formairregular.

En definitiva, podemos decir que la asgencia y desercion escolar se debe rdacionar
con los factores contextudes, persondes, familiares y escolaes Asmismo, hay que
tener presente que muchas veces la desercion escolar en un contexto de pobreza y
deprivacion, se asocia con unatempranainsercion a mundo labord.

En dnteds € tipo de familia a la cuad pertenecen los adolescentes, y € como se
manifieta en ese nideo las normas y limites asociados d contexto socid, € nive
socioecondmico en d cud se encuentran, @ nive educaciond de los padres y d nive
educaciona que dcancen los mismos adolescentes, podrian ser factores preponderantes

para que éstos desarrollen conductas desviadas.

7.3- INTERPRETACION DESDE LA ASOCIACION DIFERENCIAL.




La Teoria de la Asociacion Diferencial, nos permite abordar d tema de la
deincuencia juvenil, argumentando que ede tipo de conductas procede de aprendizge y
de la rdacion dd adolescente con € grupo de pares o con otro referente sgnificaivo d
interior de la subcultura

Segun Sutherland, la conducta ddlictud se gprende mediante € contacto con € grupo
de pares, razon por la ad las conductas antisocides se cometen con @ grupo de amigos

con los que se comparten intereses comunes.

En edas condiciones, este grupo incitaria a los adolescentes a conductas que para €
grupo mayoritario de la sociedad son irregulares, mientras que para dlos y su grupo son
“adecuadas’ o vdidas, como es d caso de la vagancia, d consumo de droges 'y dcohal.
El grupo de paes contribuye a desarollar conductas desadaptadas por medio de
contagio y gorendizge socid td como lo plantea la Teoria de la Asociacion Diferencid,
la cud sefida, que la conducta delictud se gorende mediante edrechas reaciones
interpersondes a través de un proceso de “comunicacion activa’™ y de la organizacion
diferenciada de esta minoria, legitimando estas conductas d interior de la subcultura

La cdle ofrece para los adolescentes  una serie de posbilidades, quedando éstos
vulngrables a la formacion de bandes crimindes, consumo de drogas y consumo de

dcohal, entre otros.

91 GONZALEZ, Eugenio. “ Menores en Desamparo y Conflicto Social”. Madrid; Editorial CCS, 1996. p.
174.

124



La blsgueda de la identidad propia de esta etapa, facilita las conductas gprendidas en
e grupo de pares los jovenes pasan a interndizar d sentido de pertenencia a este grupo
adoptando en mismo edilo y formas de vedir, expresar sus sentimientos e idess y asi
consolidarse como personas y adoptar conductas que d interior del grupo se legitiman.

Los daos empiricos indican que la influencia de los amigos 0 d grupo de paes
posse gran rdevancda d momento de cometer dditos ya que € 681% de las
infracciones fueron cometidas en campafiia dd grupo de pares Mientras que d 29,6%
actué sdo en d ddito cometido. En ede sentido, la cantided de delitos cometidos en
compafiia dd grupo de pares es dgnificativamente mayor, ya que la influencia que
generan €tos sumado a factores tdes como: d cdo vitd, familia dedigada de sus
funciones parentdes, en un contexto de pobreza, margindidad y vulnerabilidad podrian
impulsy  conductas ddictudes, las cudes s desardllaian para lograr una mayor

legitimidad y reconocimiento dentro del grupo de pares.

Mediante € mismo edudio, es poshle condatar que d 31,9% de los infrectores de
ley actud bgo las influencias dd dcohol, d 2,2% actiio bgo d efecto de dgun tipo de
droga d 0,74% bgo la influercia de ambos, mientras que € 8,15% de los adolescentes
cometio la infraccion sin efectos de éstos. Al revisar los datos es posble establecer que
S bien, 0lo d 34,1% de los adolescentes cometid la infraccion bgo los efectos dd
dcohol y/o las drogas, edta cifra es Sgnificativa condgderando los efectos ducindgenos e
inhibidores de la cgpacidad de conciencia que poseen los individuos.

Para la Teoria de la Asociacion Diferencid, la aamilacion de la conducta ddictiva
es gorendida y pasa a formar pate de la vida dd adolescente, los cudes ddinquen
congderando tales conductas como adecuadss.



7.4.- INTERPRETACION DESDE LA TEORIA DEL ETIQUETADO.

En cuanto a la Teoria del Etiquetado, se puede decir que uno de sus postulados
tedricos hace relacion con que los ederectipos 0 edigmdizaciones limitan las
oportunidades redes de los individuos, consolidandoles un datus de desviado. “Se es
caimind 0 desviado porque s es reconocido como ta, no por otro motivo, £ €S
reconocido, definido, encasillado como aimind o0 desviado y se sufren por tanto las

consecuencias negaivas y penosss.” 92

Eda teoria s rdaciona con los podulados y criterios que contempla la ley d
momento de redizar d examen de discernimiento, pues los juzgados de menores
utilizan dos criterios d primero referido a la madurez mentad o normdidad intelectud y
emociond que presentaba @ adolescente d momento de cometer d ddito y @ segundo
de acuerdo a la pdigrosdad que presenta @ adolescente, consderando las redes
condiciones ambientdles de readgptacion, como o son d ambiente familiar, gptitudes de
educacion y reeducacion entre otras.

Es importante andizar que dementos como la peligrosdad que presente d sujeto, d
momento de que d Juez conddere @ discernimiento entre los jovenes, colra rdevancia
en edta teoria, pues la pdigrosdad se rdaciona directamente con los esigmas y etiquetas
que eXgan hada d individuo, y 9 éste es reconocido por los demés como un crimind o
ddincuente. Por otra pate, en cuaito a las redes condiciones y poshilidedes
ambientdes de readaptacion, es d Jdiez quien de acuerdo a lo anterior dictaminara S es
conveniente para la sociedad adoptar medidas tutdlares para € adolescente o por €

92 PAVARINI, Maximo. “ Control y Dominacién, Teorias Criminol 6gicas Burguesas y Proyecto
Hegemonico” . Madrid; Editoria Siglo XXI, 1996, p. 134.



contrario, entregarlo d dgema cimind de judicia para juzgalo como una persona

adulta, con las consecuencias que esto conlleve,

En d caso de los adolescentes Infractores de Ley de PFitrufquen que fueron
dedarados sn discernimiento, en la mayoria de éstos, se reolvid como medida tutdar
ser devudto a los padres, guardadores o de quién se encuentre a cargo. Sin duda en este
cax, los individuos contaban con meores condiciones y poshilidedes de readaptacion y
reeducacion a diferencia de los que fueron declarados con discernimiento, pues d Juez
deteemind de acuerdo a los criterios anteriores que en d caso de estos adolescentes, se
hace imposble evitar la peigroddad de dlos y las poshilidades de reeducarlo y
reinsertarlo en condiciones favorables.

Al migmo tiempo, d andizar la reincidencia que presentan los adolescentes, bgo los
postulados tedricos dd etiquetado, se puede sefidar que un adolescente que ha cometido
ddito y que ha ddo edigmaizado y definido formd y publicamente como ddincuente,
tendria escasas poshilidades de cambiar su Stuagdn, sobre todo a nivd de
reconodmiento publico, por lo tato d individuo lo Unico que pudiee redizar es

adaptarse a esta Situacion y consolidarse en su status de desviado.

7.5.- DISCUSION DE HIPOTESIS.

Como = ha elfatizado anteriormente, en este contexto € desarollo de conductas
desadaptadas se encuentra relacionado con la soddizecion que éstos han adquirido en
una subcultura desviada



Es as como dditos cometidos por los adolescentes tiene cieta  asociacion con
diversos factores biopscosoddes, aamigmo influye d ambiente sodidizador y d grupo
de pares que rodea a adolescente, la cultura es un factor preponderante en las formas de
conductas que poseen dlos. En cada grupo socid exisen pautas y modeos raterdivos
gue son aprendidos por medio de la socidizacion, de ete modo se tiende a continuar
reiterando actitudes y acciones que se observan en otros y que se condderan gpropiadas
dentro del grupo.

Empiricamente y contextudizando los daios, es posble esablecer que en las
comunas de Pitrufquén y Gorbea dd totd de los dditos cadogados como crimenes,
suman 21,5%, sendo los més recurrentes en esta categoria las lesiones graves, seguido
dd robo con videnda e intimidadon, vioaddn y d homicidio. Por otro lado, los
gnples dditos en su totdidad dcanzen & 56,3%, Sendo los més recurrentes en eta
categoria @ robo en lugar deshabitedo, los dafios, le sigue d robo en lugar habitado,
abusos sexudes y en menor escaa @ robo smple y @ robo en bienes naciondes de uso
publico,

En los dditos cadogados como faltas, dcanzen un totd de 19,25%, se concentra la
mayor cantidad en ingerir adcohol en la via plblica, continuando con @ consumo de
drogas, hurto menor a 1 UTM, seguido de lesones leves y aentado o descato a la
autoridad publicay las pendencias o rifies.

Los daos anteriores demuedran que por la catidad de delitos cometidos, los
adolescentes en su mayoria actlan debido a sus limitaciones econdmicas ambientaes y
familiares, estas carencias, llevan d adolescente a querer solucionar sus problemas de
manera fadl o expedita y por medio de actos que dentro de su subcultura, son
cadogados como aceptable Mediante estas conductas delictivas, los adolescentes



podrian expresar y candizar sus sentimientos, sus motivaciones y lograr su objetivo. La
agresvidad, gercida en dgunos dditos vendria a ser visudizada por € grupo de pares
como un ritud para ganarse un espacio y d rexpeto de sus igudes, es dedr, adquirir un
cierto pregtigio y edtatus d interior de su grupo.

Dexde esta misma perspectiva, es rdevante rdacionar @ tipo de dedito cometido por
e adolescente y @ contexto en € cud égos se encuentran. Por lo tanto, d rlacionar la
materia o0 tipo de ddito con @ nivd socioecondmico, se puede decir que mediante la
hipétess “Los infractores de ley pertenecientes a un nivel socioecondmico bajo,
cometen mayor cantidad de delitos contra las personas que hacia la propiedad”, a pesar
de manifetarse una tendencia a que los datos demuedtren que exide una Sgnificante
relacion entre las vaidbles étos mediante la gplicacion de la prueba etadidtica conlleva
d rechazo de dicha hipdtess Es decir, d momento de plantear esta investigacion se
especulaba una relacion entre estas variagbles, sn embargo no fue posible establecer una
relacion entre ambas.

Por otro lado, d redizar d cruce entre las variables tipo de ddito y edad, por medio
de la hipdtesis “ Los infractores de ley pertenecientes al rango de edad de 16 a 18 afios
no cumplidos, cometen mayor cantidad de delitos contra las personas que hacia la
propiedad”, S bien, exige una tendencia entre las cifras podrian inducir a pensr que
los datos demuedtran que a mayor edad exiden mayor cantidad de delitos contra las
personas, sn embargo, mediante la gplicacion de la prueba estadigtica, se  puede condluir
gue d cruce de edas vaiables no es dgnificante para gorobar la relacion entre estas

vaiables

En cuanto a la rdacion entre las variables procedencia y gravedad dd ddito, se

plantea la Sguiente hipdtess “ Los adolescentes infractores de ley pertenecientes a la



zona urbana se caracterizan por cometer delitos de mayor gravedad”, se concibe que
los adolescentes pertenecientes a la zona urbana edtarian expuestos a otro tipo de
oddizacion y se encontrarian mas vulnerables a cometer delitos de mayor gravedad. A
pesy de que exige una tendencia a que los datos demuedtren que hay una sgnificante
rdacion entre las vaidbles mediante la aplicacion de la prueba edadidica se rechaza
dchahipdtess.

A patir dd proceso de investigacion redizado, s puede sefidar que la familia
cumple un rol fundamentd en los adolescentes, por td motivo se ha planteado la
gguiente hipdtess “Los adolescentes pertenecientes a una familia biparental, se
caracterizan por cometer un mayor nuimero de faltas y escasos delitos graves’, d
golicar la prueba edadidica a ete nimeo de vaiddles s conddera que
edtadigticamente existe una corrdacion entre édtas, por lo cud se gprueba la hipdtess. Es
decir exige una rdacion dgnificante  entre @ tipo de familia y d tipp de ddito
cometido.

De acuerdo a lo anterior, no es posble consderar la exigencia de un solo tipo de
ddincuente, ya que se observan entre dlos diferentes modos de comportamiento y actos
de diginta gravedad. En dgunos jovenes la ddincuencia es dgo trangtoria, utilizado
para llanar la aencion a fdta de autodominio, mientras que para otros se conviete en
norma de vida Cuanto més joven sea € infractor, més probabilidedes, habr4 de que
rencida, y los rencdentes a U vez N quienes tienen mayor probabilidad de
convertirse en adultos deincuentes.

“La reincidencia juvenil generdmente obedece a dos factores trastornos de la
persondidad y perddencia de conflictos sociofamiliares que afectan d menor. Con
respedo d primer factor, hay menores, aunque N0 nUMEosoS, que debido a la larga



expeiencia con ambientes aversvos e inconvenientes, se vudven refractarios a todo
intento de rehabilitacidn... Con rdacion d segundo factor, 0 seg la influencia ambientd
persgente la experiencia demuestra la gran dificultad de cambiar la manera de ser de un
menor, mientras U medio familir no cambie § no es posble una desvinculacion

definitivadd ambiente nocivo.” %3

En cuanto a la reincidencia que presentan los adolescentes incluidos en este estudio,
s puede edablecer que la mayoria de los expedientes sefida, que dlos han cometido
dgln tipo de reinddencia mientras tanto que un nimero sSmilar no presenta eda

informacion en susregistros.

Continuando con la reincidencia y la asociacion de ésta con @ nivel educaciond de
los adolescentes, es posble sefidar que 35 de dlos cursaron enseflanza bésica y se
regisran como reincidentes y que 6 de dlos no son reincidentes mientras que 3
adolescentes que cursaron la educacion media son reincidentes y 12 de dlos no son
reincidentes. Por 1o tanto la hipdtess “ A mayor nivel educacional, los infractores de ley
cometen menor numero de reincidencias’, mediante la aplicacion de la prueba
edadidica, esta hipdtess es totdmente sgnificante y por lo tanto, ésta es gorobada. Es
decir, exige una estrecha relacion entre la reincidencia que presentan los adolescentes y
e nive educaciond de éstos.

En otro dnbito y en rdacidn d nivd socdoecondmico de la poblacion en estudio, s2
puede sefidar que en su mayoria son de un nived socioecondmico bgo, en donde las
necesdades bascas son insaidechas la fdta de oportunidades y la creciente

S MARTINEZ, José. “ Criminologia Juvenil” . Colombia; Editorial Linotipia Bolivar, 1997, p. 141.
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margindidad en la que viven incrementa la necesdad de cometer actos ilicitos para

conseguir sus objetivosy de este modo subsidtir.

La recurrencia de los delitos tiene directa relacion con la satisfaccion de necesidades,
es ad como mediante la hipdtess “Los adolescentes infractores de ley con un nivel
socioecondmico bajo, presentan mayor probabilidad de reincidencia’. En d etudio
redizado se encontré que 34 adolescentes, con causa en d Tribund de Leras de
Fitrufquén, son rencidentes y petenecen a un nive socioecondmico bgo, por €
contrario SAlo 2 adolescentes dd nivel socioecondmico medo, son reincidente. Mas aln,
eda hipGtess planteada es rechazada a aplicar la prueba edadidica, ya que la
corrdacion de los datos no es sgnificante. Dicha hipdtesis se podria explicar a partir que
los adolescentes del edtrato socid bgo cometen un mayor nimero de reincidencias por
e interés de suplir cietas necesdades puesto que en € hogar no cuentan con la
satisfaccion de édtas, 1o que hace necesario buscarlas fuera y en compafila de amigos,
edas conductas desviadas propias de los adolescentes que se encuentran en grave
vulneracion socid los llevan a suplir carencias y de este modo legitimar précticas para la

obtencion de bienes adquisitivos.

Como s sfida ateriomente, la edad y la reincidencia que presentan los
adolescentes tiene que ver con factores en los cudes dlos s desenvudven, su ambiente
més cercano, en ede sentido las comunas de Fitrufquén y Gorbea, no estén exentas de
eda Stuacion donde se presenta una condderable cantidad de reincidencias. Para lograr
un dcance més cabd s ha planteado la hipdtess “La edad de los adolescentes
infractores de ley se asocia a la reincidencia que presentan éstos, es asi como a mayor
edad, mas altos los niveles de reincidencia’, segin la aplicacion de la prueba estadigtica
no es dgnificante. A patir de lo anterior, es poshle edablecer que no exige relacion
entre las variables edad y reincidencia



La edad de los adolescentes es preponderante a la hora de cometer actos ilicitos, pues
en la bisqueda continlia de su identidad, y la necesidad de pertenencia a un grupo los
lleva a cometer acciones para regfirmar sus valores creencias y costumbres gque en este
ca0 * dgan de las pautas aceptadas por la sociedad en generd, sSn ir més lgos, edas
conductas reiterativas son reprimidas y cadigadas por medio dd ssema de judicia d
gue intenta sodayar la ddincuencia juvenil gplicando d méximo rigor de la ley aunque

en muchos casos, estas acciones sean reiteradas.

En dnteds las conductas ddictivas podrian ser respueta a la condicion de
subcultura en la cud s encuentran, consderando la asociacion de factores taes como:
bgo nivd socoeconomico, bgo nivd educaciond, normas y limites desestandarizados,
desercion y/o  ausentismo  exolar,  violencia  intrafamiliar, moddos  parentdes
inadecuados y lo més condderable es la etgpa dd cido por la cud araviesan, pues en la
adolescencia 2 busca la condruccion de la identided. Todos los factores mencionados
podrian desencadenar @ desarrollo de conductas antisocides y a su vez limitar la

posibilidad de cambiar su Stuacion en la sociedad.

Como = ha menconado con anterioridad, la ddincuenca es un fendmeno
multicausd y pluridimensond, en d cud indden y s rdadonan multiples varidbles, lo
gue en uma lo condittye en un fendmeno imposble de abordar desde una sola
perspectiva tedrica Al mismo tiempo, edas perspectivas ayudan a comprender y dar

ciertaexplicacion d fendmeno en estudio.

Es ad, como la Teoria de Ecoldgica ha pemitido visudizar como d desaradllo
urbeno de las comunes y € deeioro de los grupos primaios podria producir

ddincuencia



Al mismo tiempo, la Teoria de les Subculturas ha pemitido comprender la
importancia del proceso de socidizacion y de los factores que a éte proceso e asocian,
haciendo hincagpié en que la desviacion que presentan los adolescentes 2 encuentra
relacionada con € hecho de pertenecer a una subcultura donde se legitiman vaores y
practicas diferenciadas de la cultura dominante.

La Teoria de la Asociacion Diferencid, la cud podula gue la conducta antisocid se
gorende mediante la interaccion 'y edtrecha comunicacion, ha permitido visudizar como
influye d ambiente y las personas con las que € adolescente se relaciona, desarrollando
ad conductas desadaptadas.

Por Ultimo, la Teoria dd Etiquetado, la cud hace referencia que la estigmatizacion 'y
definicdon  pldblica y formd de una persona como ddincuente, influye en d
comportamiento  desviado que presentan  los  individuos ete podulado ha ddo
importante d momento de explicar variables como d discernimiento y la reincidencia,
ya que = ettiende que los adolescentes, una vez cometidas las acciones ilicitas, son
etiquetados y estigmatizados, coartando |as posibilidades redes que podrian tener éstos.

8.- CONCLUSONES

De acuerdo a los datos arojados en d presente edudio, las autoras presentan
diversss concdlusones, las cudes condderan tres nivdes principdes las condusiones
udantivas, que emergen de los resultados arojados y de los respectivos andiss, las



conclusones de interés tedrico redizades a patir dd documento y las propuestas de
investigacion en razon ala problemética estudiada

8.1.- CONCLUSIONES SUSTANTIVAS

Referente a los antecedentes sociodemogréficos de la poblacion en estudio, es
posble concluir que éta posee caracteriticas semgantes, es decir, pertenecen a un
mismo nivel socioecondmico, bgos nivdes educaciondes y dtos indices de desercion,
cerca dd 50% de dlos no trabga, estado civil soltero, con indices de reincidencia en las
infracciones cometidas, caracterizados porque la mayoria actla con d grupo de pares en
los ddlitos cometidosy d mismo tiempo presentan dtos indices de consumo de dcohal.

En cuanto d contexto familiar, es podble sefidar, que S bien la mayor parte de los
adolescentes  cuentan con dgun familiar que pueda cumplir las funciones parentdes,
étas no han propiciado un desarrollo adecuado dd joven, méas alin, cuando hay normes
o limites rigidos, difusos 0 ausencia de édos las caracteridicas anteriores actlian como
precedentes en @ comportamiento que tenga cada adolescente, pues no es poshle
ofrecer la seguridad que dlos necestan por la incapacidad de regular y protegerlos de
las influencias externas alas cudes se encuentran vulnerables.

La pobreza limita y restringe. Una de las caracteridticas importantes y reiterativas, es
gue cercano d totd de los infractores pertenece a un nivel socioecondmico bgo, dicho
suceso provoca que las poshilidades y oportunidades de insercion escolar 'y labord de
éd0os no son las mismas en comparacion con otros jovenes en condiciones socides
didintas, necestandose grandes esfuerzos, tanto econdmicos como de conciencia, paa



visudizar la poshilidad de cambio. Edtos esfuerzos s consumen d momento de admitir
su redidad.

De igud manera, la pobreza condiciona d nivd educaciond dcanzado por los
adolecentes, ya que como ven limitadas sus oportunidades educaciondes desertan dd
gdema educaciond formd porgue no lo visudizan como una opcdn favorable,
prefiiendo ingresy d campo labord, d que los condidona por su bgo nivd
educaciond, limitdndolos muchas veces a trabgos inedables de grandes esfuerzos,

extensas jornadas y ma remunerados.

Reaivo d contexto socid en @ cud s encuentran insertos los adolescentes, es
poshble establecer que se caracteriza por ser comunas bohemias con dto consumo de
doohol, en donde un importante indice de dditos fueron cometidos bgo la influenda de
éte, es decir, los adolescentes infractores consumen doohol lo que obstaculiza su
cgpacidad de conciencia d momento de actuar. Lo anterior contribuye a esterectipar y
connotar negativamente a los adolescentes.

En reacion a los delitos cometidos por los adolescentes, se puede establecer que un
nimero importante de dditos guarda rdacion con robos, especificamente con robo en
lugar deshabitado, donde la findidad es obtener recursos materides que en condiciones
hebitudes no podrian conseguir. Al mismo tiempo un dto nimero de dditos, seguin la
gravedad se Stlan en la categoria de smples ddlitos
Conforme alas hipitesis gprobadas, es posible establecer que:

En primer lugar, en cuanto d nivd educaciond que dcanzan los adolescentes
infractores de ley, se concluye que un adolescente que posea mayor nivel educaciond,
tendria menos poshbilidades de ser reincidente en materia de dditos cometidos. Al
mismo tiempo d nive educaciond que dcanzan los adolescentes s ve, en gran medida,



influencdado por € nived educadond que dcanzaron los padres y las mativaciones que

logran tranamitir asus hijos

En segundo lugar, los infractores de ley pertenecientes a un rango de edad entre 16 a
18 aios no cumplidos, cometen mayor cantidad de delitos contra las personas que hecia
la propiedad, 1o cud es un fendmeno rdevante de condderar, pues etd sefidando una

espird de evolucion en lagravedad de los ddlitos cometidos.

En tecer lugar, € tipo de familia influye en la gravedad de la infraccidn que
cometen los adolescentes, en este caso en las familias compuestas por ambos padres,
exige una mayor tendencia a cometer Imples dditos, mientras que en los casos de
adolescentes que no viven con ambos padres, e caracterizan por cometer € doble de

crimenesy faltas.

En rlacion con las hipdtesis rechazadas, se concluye que:

En primer lugar, la edad de los adolescentes infractores de ley no se relaciona con la
reincidencia que presenten ésos, pues @ s menor 0 mayor en edad, no es un
impedimento para ser reincidente, por lo cud s entiende que una vez que los
adolescentes comienzan ainfringir laley existe una tendencia a seguir en eosilicitos

En segundo lugar, referente d nivdl  socioecondmico que poseen los adolescentes
infractores de ley, se concluye que éste no es determinante en cuanto a probabilidades de

ser reincidente, S bien, es un factor que en conjunto con otros conlleva a la comison de



dditos, no se puede precisy que la sola exigencia de pobreza sea la causa que origine
adolescentes antisociaes o ddincuentes.

Findmente, s puede concluir que exigen factores asociados d fendmeno de la
delincuencia que por § solos no dan respueta a las conductas antisocides de los
adolescentes, Sn embargo, la asociacion de factores tdes como: familiass de bgo nive
socioeconomico, tipo de familia bgo nivel educaciond de los padres desercion escolar,
la exigencia de antecedentes de adiccion 'y presencia de violencia d interior dd grupo
familiar, podrian propender a que los adolescentes infrinjan laley.

8.2.- CONCLUSIONES DE INTERESTEORICO.




En rdacion con las teorias que enmarcan @ estudio, y d contrastar éstas con los
datos obtenidos es posble conduir que

La Teoria Ecolégica nos permite conduir que € creciente desarollo que ha
incursonado las comunas de RAtrufquén y Gorbea ha provocado una marginecion en las
familias que viven en lugares periféricos provocando desguddades socides y fdta de
oportunidades, lo que trae como consecuencia que las familiass con dtos nivees de
pobrea y desempleo, queden excluidas y deban buscar edrategias de supervivencia de
manera inmediata, es decir, por medio de la ddincuencia Es as como se puede explicar
gue la mayor catidad de dditos son cometidos por jovenes pertenecientes a un nive
socioecondmico bgo y que poseen escasas oportunidades educaciondesy laboraes.

La Teoria de las Subculturas permite abordar las diversas conductas en las que se
ven insertos los adolescentes, dlos gprenderian conductas inadecuadas seguin € resto de
la sociedad a traves dd contagio con su medio ambiente, es decir, mediante la
interaccion familiar, estas conductas son observadas y repetidas por los jovenes pues son
vistas como adecuadas.

La ausencia de normas y limites d interior de la familia, y la escasa comunicacion
gue < tiene d interior de ésta, genera un desconocimiento de las actividades que
redizan los adolescentes, es ad como los padres no sdben con quienes e juntan, que

actividades redlizan, y cudes son las motivaciones e intereses de los hijos

La Teoria de la Asociacién Diferencial, establece que la conducta ddictud s
gorende mediante la interaccion y comunicacion activa con los que s mantiene

edrechas relaciones interpersonales. De acuerdo a este estudio se puede establecer que



los adolescentes han gprendido las conductas ddictudes d interior dd grupo familiar
ylo mediante la interaccidn con d grupo de paes los cudes s organizan
diferenciadamente legitimando précticas y comportamientos que han sdo trangmitidos
por medio dd gprendizge.

En cuanto a la Teoria del Etiquetado, se puede establecer que d sdlo reconocimiento
fomd y pldblico de estos adolecentes como deincuentes contribuye a que édos
refirmen su identidad atisocid y que por condguiente continllen con sus conductas
desadapatadas.

En dnteds la ddincuencia es un fendbmeno multicausal 'y pluridimensond, en €
cud inciden y s rdacionan mltiples factores, 10 que en suma condituyen un fendmeno
complgo e imposhble de abordar desde una sola perspectiva tedrica Por lo tanto se
requieren diversos podtulados tedricos complementarios para la  explicacion  ded

fendmeno.

S bien las teorias sirven para explicar multiples factores asociados a la ddincuencia
juvenil, étas no han sdo suficientes para explicar la totdidad dd problema, y més aun,
las variables que para este edudio fueron condderadas, como es d cao de las
indituciones en los cudes han ddo insertos los adolescentes que infringen la ley, as
como también d sexo y estado civil, y @ reconocimiento del ddlito por parte de éstos.
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8.3.- CONCLUSIONES DE INTERES METODOL OGICO.

Refaente a la metodologia cuantitdiva utilizada, éta da respuesta d problema
inicda planteado, pues permite conocer la redidad y los sucesos en paticular que

ocurren con |os adolescentes infractores de ley de las comunas de Pitrufquén y Gorbea.

A través de esta metodologia se logra conocer las caracteristicas sociodemogréficas,
familiares y de las infracciones cometidas por la poblacion en esudio. Lo anterior se
conggue mediante la golicacion dd indrumento, € cud permite un acercamiento a la
redidad proporcionando informacion empirica tato paa d etudio en §, como paa
futuras invedigaciones acerca de fendmeno socid que involucra a los adolescentes
infractores de ley de las comunas de Pitrufquén y Gorbea.

En cuatto a los datos obtenidos a patir de la aplicacion dd ingrumento, es posible
condtatar que exise un importante nimero de expedientes 0 causas que no cuentan con
la informaddn necesaria para dar respuesta a todas las variables consderadas en €
esudio, categorias que fueron condderadas Sn Informacion, lo que de una u otra

manera dificulté € acercamiento concreto alaredidad socid de estos jovenes.

Con rexpecto a la metodologia cuditaiva, es importante destacar que édta
complementa y gooya los datos obtenidos cuantitativamente, permitiendo conocer  la

pergpectiva que tiene la familia de | os sujetos en estudio acerca dd origen ddl problema
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8.4.- PROPUESTAS PARA FUTURASINVESTIGACIONES

Dada la importancia y complgidad dd fendmeno edudiado, las autoras congderan
fundamentd @ desarollo de futuras investigaciones en torno a la ddincuenda juvenil,
paa dlo £ han tomado en congderacion cnco grandes amhitos relacionados con
politicas gubernamentdes, familia, acceso a redes socides, la viSon de los adolescentes
infractores de ley con respecto a la gplicacion de judicia y la viSon de los profesondes

gue trabgan en las Indtituciones Socides a las cudes son derivados los jévenes.

La complgidad y los diversos factores asodiados a la ddincuencia juvenil, obligan a
conddaala dede didintes pergectivas y dimendones S bien s ha redizado €
edudio en rdacion a las caracteriticas propias de los sujetos se hace imprescindible
abordarlo desde una perspectiva gubernamental, es decir, acerca de la exisencia de
politicas socides concretas que aborden este fendmeno socid, vy 9 e que &das

congderan laintegracion como lineamientos de accion.

En rdacion a lo anterior, es importante abordar la percepcion que tiene la sociedad
en cuanto a los jovenes infractores de ley y las dternaivas que ofrece d Edtado para
abordar ede fendmeno, dicha invedtigacion enfocada en la poblacion permitiria conocer
la opinidn de las personas con respecto a los jovenes, esigmatizaciones y oportunidades
regles para que éstos se desenvuelvan en la sociedad.

Otra posble investigacion se basaria en las caracterigticas que presentan las familias
de los jovenes infractores de Ley Pend, epecificamente en aguelas familias
biparentdes, en las cudes s visudiza la ausencia de normas y limites Dicho suceso

permitiria comprender los moddos parentdes que existen d interior de etos hogares y a
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U vez concentrar las politicas y acciones gubernamentdes a este importante nlcleo.
Para lo cud s propone la dguiente hipdtess “La ausencia de normas y limites al
interior del grupo familiar provoca en los adolescentes e desarrollo de conductas
antisociales’.

Por otro lado, se conddera pertinente investigar las rdaciones que exigen entre los
adolescentes infractores de ley pend y d acceso que tienen a redes socides dicha
infformacion permitiria la activacion de estas redes con d fin de aarcar un mayor
nimero de jovenes que £ encuentran excluidos. Para eto s plantea la hipotess “E
escaso acceso que poseen los adolescentes a redes sociales, les impiden desarrollar
actividades recreativas y deportivas, por tal razdén su tiempo libre lo utilizan para
aprender conductas delictivas y antisociales mediante € grupo de pares’.

Seguidamente otro factor importante de edtudiar, es la visdon que poseen los
adolescentes con antecedentes pendes en rdacion a la aplicacion de la judicia e
podria presumir que dichos adolescentes conocen las reglas y sanciones aplicadas, |0 que
en ocasones daria pie, paa que sean reincidentes y cometan deditos sucesvamente. De
acuerdo a lo anteior s platea la hipétess “La reincidencia que cometen los
adolescentes, se relaciona con la aplicacion de la justicia, es decir, € conocimiento de
las sanciones aplicadas conlleva a que los jovenes no teman infringir la ley, pues a

priori saben que no son aplicadas en sumaximo rigor” .

Desde otra perspectiva, se conddera necesario invedigar y profundizar en € tema de
la ddincuencia juvenil desde la visén de los profesondes que trabgan en las
Indituciones Socides a las cudes on deivados los jovenes awdizando las
goreciaciones de las fdencias y aciertos que condderan en los programas gplicados  en

cuanto alos dditos cometidos y las sanciones que se dictaminan.
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9.- PROPUESTAS DE INTERVENCION.

La princpa motivecion que posee ede edudio, ha ddo generar conocimiento acerca
de las infracciones de ley cometidas por adolescentes de 14 a 18 afios no cumplidos con
causa en d Tribund de Leras de PFtrufquén, durante @ periodo que comprende desde
Marzo dd 2001 a Mazo dd 2004, consderando las caracteriicas sociodemograficas y
familiares que presentan éstos, como as también la vison que posee la familia sobre €
origen dd problema

Se puede edablecer que en la actudidad se cuenta con una caracterizacion de los
jovenes pertenecientes a las comunas de Ptrufquen y Gorbea, que s han vidos
envudtos en problemas delictudes y que por tanto las futuras intervenciones que se
redlicen en esta &rea deberian condderar lainformacion que hoy queda a disposicion.

En este santido es posble mencionar que desde @ Trabgo Socid son multiples los
dessfios que se presentan a patir dd complgo fenomeno de la ddincuencia juvenil, ya
gue éta es una redidad en condante cambio dotada de ariges didintas que en su
mayoria se rdadonan con un contexto de magindidad y exdusdn, en donde las
poshilidedes de un adecuado desarollo s han vido coatadas. Para lo anterior se
conddera intervenir desde dos grades dimensones complementarias, familia y
comunidad, con lafindidad de subsanar esta problemética.

En d ambito comunitario, intervenir desde d Trabgo Socid en d tema de la
deincuencia juvenil con una mirada ecologica, es enfocarla d individuo y la rdacidon de
é&te con su entorno, por €lo es necesario dale importancia a la intervencion

comunitaria, pues en ede sentido s pueden implementar edrategias en tormno d
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megoramiento y redisefio ambienta induyendo  nuevos espacios tdes como  aress
verdes, sarvicios de recreacion y deporte, entre otros; los cudes pueden contribuir a la
goropiacion de espacios y sentido de pertenencia con respecto a su entorno, permitiendo
la sana recreacion y a la incorporacion de actividedes de esparcimiento en los tiempos de

desocupacion de los jovenes.

En lo familiar se consdera relevante redizar intervenciones desde d Trabgo Socid
que contribuyan a apoyar y potenciar el cumplimiento de las funciones familiares ya
que = edablece que la familia posee un ral fundamenta en la formacion de adolescente
y é&ta d no poseer las herramientas necesrias para enfrentar la crianza de los hijos,
podrian dgarlos vulnerables a desarollar conductas ddictudes. A mismo, una vez que
los adolescentes han presentado dgun tipo de conducta antisocid las familias necesitan
de apoyo profesond para enfrentar la Stuacion de vulneracion a la cud se encuentran

expuestos.

Respecto a los desdfios mas importantes dd Trabgo Socid, se encuentran los
relacionados con la creacion de propuesttas dterndivas frente a las necesdades
exigentes en la redidad, de las cudes la profeson puede goropiarse trandforméndolas en
intervenciones concretas, que se centraian en aminorar las desiguddades socides,
generando iguddad de oportunidades para los sectores méas vulnerables, favoreciendo la
induson de estos ssgmentos de la poblacion que en la actudidad se encuentran

desprotegidos.
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ANEXO 1.

CUADRO VARIABLES.

1.- CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Se encuentra compuesta por |as particularidades de los adolescentes infractores de ley.

Subvaiadle Definicion Indicador/ Verificador Operaciona- Caegorizacion
lizacion
1.1 Edad Afosdevida dexded Informe socid del - 1.1.0 9
nacimiento. Paraesta Tribuna de Letrasde 111 14 al6ahosno cumplidos
gﬂﬁmm gy | e 112 16a18 aosno cumplicos.
ahos no cumplidos.
1.2 Procedencia Lugar deorigendd grupo | Informe socid del - 1.20 9
familiar del infractor. Tribund de Letrasde 1.2.1 Urbano
Pitrufquén 122 Rurd
1.3 Comunade Comunadelacud Informe socid od - 1.3.0 9
procedencia proviened infractor y/o Tribuna de Letrasde 1.3.1 PRitrufquén
su grupo familiar Pitrufquén 1.3.2 Gorbea
1.3.3 Otro
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1.4 Sexo Condicion organicaque Informe socid del - 1.4.0 9
determina e género Tribuna de Letrasde 1.4.1 Femenino
Fitrufquen 1.4.2 Masculino
1.5 Egado Civil Stuadion avil enlacud Informe socid del - 150 g
seencuentrad individuo Tribund de Letrasde 15.1 Soltero
Pitrufquén 1.5.2 Casado
1.5.3 Conwive
16 Etnia Condicidn de pertenencia | Informe socid del Que pertenezcaa | 1.6.0 Yl
aunacomunidad o Tribund de Letrasde unareducciono | 1.6.1 Mapuche
reduccion indigena, que Fitrufquén comunidad, o 1.6.2 No Mapuche
Se caracteriza por poseer anbos 1.6.3 Otro
compatir lamisma apdlidos
cultura mapuches.
1.7Nive Corresponded ingreso Informe socid del - 1.70 9
Socioecondmico gue percibe d grupo Tribuna de Letrasde 1.7.1 N.SEBgo
familiar dd adolescente Pitrufquén 1.7.2 N.SE Medio
1.7.3 N.SEAIto
1.8Nivd Arios de estudios que Informe socid del - 1.8.0 9
educaciond adcanzbacursar Tribuna de Letrasde 1.8.1 Snedudios
adolescente o bien, d afio | Atrufquén 1.8.2 Badcaincompleta
escolar que cursa 1.8.3 Baéascacompleta
actudmente 1.8.4 Maediaincompleta
1.8.5 Mediacompleta
1.8.6 Educacion Técnico
Profesona
1.9 Asgencia Correspondeala Informe socid de - 19.0 9
escolar frecuenciaconlaqued Tribuna de Letrasde 1.9.1 AssenciaRegular
adolescente asge d Fitrufquen 1.9.2 Asdgencialrregular
sSstema educaciond 1.9.3 Desacion
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1.10 Situacion
labord

Condicion labord enla
gue = encuentra
individuo.

Informe socid dd
Tribund de Letrasde
Ritrufquén

1.10.0 9I
1.10.1 Trabga
1.10.2 No trabga

2.- CARACTERISTICAS DE LASINFRACCIONES COMETIDASPOR LOSADOLESCENTES.

Condtituida por las dimensiones que comprenden la conducta ddlictud del adolescente.

Subvaigble Definicion Indicador/V exificador Operaciondzacion | Categorias

2.1 Maeria Tipodeacconuomison | Expedientes - 2109/
tipicaantijuridicay 2.1.1 Homicdidio
culpable cometida por 2.1.2 Homicidio enrifiao peess
los adolescentes 2.1.3 Paricidio

214 Infanticidio

215 Vidladon

2.1.6 Secuestro

2.1.7 Sustraccion de menores
2.1.8 Mutilacion

2.1.9 Lesones Graves

2.1.10 Robo convioleciae
intimidacion

2.1.11 Robo con homididio,
violacion o lesones
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2.1.12 Robo con rescate,
Secuestro o lesiones graves.
2.1.13 Incendio

2.1.14 Aborto

2.1.15 Fadficacion de
documento pablico

2.1.16 Fdsdficacion de
documento privado

2.1.17 Robo € lugar habitado
2.1.18 Robo en lugar
deshabitado

2.1.19 Intento de robo o robo
frustrado

2.1.20 Robo con sorpresa
2.1.21 Robo smple

2.1.22 Robo en bienes naciondes
de uso publico

2.1.23 Robo con utilizacidn de
objetos (Art.445)

2.1.24 Hurto sobre 1 UTM
2.1.25 Egafay otros engaios
2.1.26 Lesones menos graves
2.1.27 Vidadon de domidlio
2.1.28 Edupro

2.1.29 Abuso s=xud

2.1.30 Sodomia

2.1.31 Mango en estado de
ebriedad

2.1.32 Porte o tenenciailega de
amas
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2.1.33 Tréfico de drogas
2.1.34 Explotar ssxudmente a
otros

2.1.35 Violenciaen recintos
deportivas

2.1.36 Receptacion

2.1.37 Intimidacion

2.1.38 Darios

2.1.39 Hurto menor a1UTM
2.140 Lesonesleves

2.1.41 Ingerir dcohol enlavia
plblica

2.1.42 Consumo de drogas
2.1.43 Atentado o desacato ala
autoridad piblica

2.1.44 Desordenes publicos
2.1.45 Pendencia o rifia
2.1.46 Ofensas d pudor y las
buenas costumbres

2.1.47 Comercio ambulante
2.1.48 Otros

2.2 Gravedad

Corresponde ala
gravedad que posee la
infraccion cometida

Expedientes

2209

221 Fdta

222 Smpleddito
2.2.3 Crimen
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2.3 Rencdencia Haber sdo procesado Informe socia del 230491
anteriormente por ddlitos | Tribuna de Letras de 2.3.1 Reincidenciamigma
Fitrufquén materia
2.3.2 Reincidenciaen otra
materia
2.3.3 Rancidencia misma
materiay otra materia
2.34 Reincidenciano
especificada
2.35 No reincidente
24 Paticipacionen Correspondeasd € Informe socid ded 24091
Programas individuo con Tribund de Letras de 2418
anterioridad participd en Fitrufquén 24.2 No
agun programa derivado
por agun tribund
2.5 Especificacion Corresponde aidentificar | Informe socid de 25091
de programes condaidad d olos Tribund de Letras de 251CAD
programes en los cudes Fitrufquén 252C.0D
el adolescente a 253CTD
participado 254 COD - CERECO
2.5.5 Centro de Proteccion
Smple
256C.I1J
257PI.A
258CRS
2.5.9 Més de un programa
2.5.10 No corresponde
2.6 Desercidon de Correspondeas € Informe socia dd 26049
Programas adolescente que fue Tribund de Letrasde 261S
derivado adgun Fitrufquén 26.2 No

158




programa participo en 2.6.3 No corresponde.
éste hasta egresar 0
deserto Sn concluir €
tratamiento.
2.7 Discernimiento Condiciones moraes Informe socia del 27091
scideseintdectudes Tribund de Letrasde 24.1 Con discernimiento
en que € acblescente Fitrufquén 2.7.2 Sin discernimiento
gecutd d ddito 2.7.3 No corresponde
2.8 Degtino dd Corresponde ala Expedientes 28091
infractor derivacion dd 281 CERECO
adolescente una vez 282PIA
concluido € proceso 283PM.R
judidd 284CTD
2.8.5 Hogar de Proteccidn
Smple
2.8.6 Centro de Prevencion
2.8.7 Libertad Vigilada
2.8.8 Derivacion a Tribund de
Garantia
2.8.9 Derivacion afamiliares
2.9 Ao ce registro Fechadeingreso dela Expedientes 290 9l
causad Tribund 291 2002
29.2 2003
293 2004
294 2001
2.10 Actores Guardardacion con Expedientes 210091
implicadosen la saber quién 210.1 Actud dlo
infraccion encontrabacon € 2.10.2 Actu6 en compaiiadd
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adolescente d momento grupo de pares
de cometer el ddito
211 Periodoenque | Corresponde alosdiasen | Expedientes 211091
se cometid la los cudes se cometio la 211.1 LunesaViernes
infraccion infraccion 2.11.2 S&bado, Domingo y
Fedivos
212 Horaenquese | Corresponded horario Expedientes 2120 gl
cometié lainfracdon  |end cud secometio 2121 08:00am —21:59om
ddito 2122 20:00 pm —07:59 am
213 Efectosbgolos | Serdacionacond Expediente 21309
cudesactué d consumo e influencias de 2.13.1Bgo los efectos dd
infractor sudanciasa momento aoohal
de cometer d ddlito, ya 2132 Bgolosefectosdelas
seadoohol o drogas drogas
2.13.3 Bgo los efectos de ambos
2.134 Bgo d efecto de ninguno
de éstos
2.14 Caracterigticas | Corregponded momento | Expedientes 214091
de la detencion de detencion dd 2.14.1 Detencion en d momento
adolescente durante e dd ddito
proceso judicid 2.14.2 Detenido tiempo después
de cometido € ddito
2.14.3 Nunca detenido por €
ddito
2.15 Corresponde a Expediente 215091
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Reconocimiento del reconocimiento dd dito 2.15.1 Adolescente reconoce
adito por parte dd inculpado haber cometido d ddito
durante d proceso 2.15.3 Adolescente no reconoce
judidd haber cometido d ddlito
3.- CARACTERISTICASFAMILIARES.
Esta compuesta por |os rasgos que posee lafamilia de origen del infractor.
Subvaridble Definidon Indicador/ verificador Operaciona- Categorizacion
lizacion
3.1 Tipo defamilia Cladficacion delas Informe socid del - 310 gl
familias dependiendo la Tribunal de Letrasde 3.1.1 Ambos padres
edtructura que posea Fitrufquen 312 Madresola
313 Padresolo

3.1.4 Madre con otros parientes
3.1.5 Padrecon otrosparientes
3.1.6 Madre con nuevaparga
3.1.7 Padre con nuevaparga
3.1.8 Abudos

3.1.9 Otros parientes

3.1.10 No parientes

3.1.11 Hogar de menores

3.1.12 So

3.1.13 Familiadisgregada
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3.1.14 Otros

3.2Composcion Entendida como la Informe socid dd 3209
familiar cantided de miembros Tribund de Letrasde 3211 a5 Miembros
gue componen & grupo Pitrufquén 322 6 a10 miembros
familiar 3.2.3 Méas de 10 miembros
3.3Normas Sgemaqguerigela Informe socid de 3309l
interaccion familiar Tribund de Letrasde 3.3.1 Presencia de normas
Pitrufquén 3.3.2 Presencia de normas
quebrantadas
3.3.3 Presencia de normas difusas
3.34 Ausencia de normas
34Limites Conforman las fronteras Informe socid dd 3409l

gue posee € ssema
familiar con su entorno

Tribuna de Letras de
Pitrufquén

3.4.1 Presenciade limites rigidos
3.4.2 Presenciade limites difusos
3.4.3 Presenciade limites claros

35 Acceso dela

Acceso quetienela

Informesocid dd

35049l

familiaredes socides | familia diferentes grupos Tribund de Letrasde 3.5.1 Redes primarias
oredesdegpoyoyasean | Atrufquén 3.5.2 Rede secundarias
edasprimarias, 35.3 Redesterciarias
secundarias o terciarias 354 Redes primariasy
secundarias
3.5.5 Redes secundariasy
terciarias
3.5.6 Redes primariasy terciarias
3.5.7 Redes primarias,
secundariasy terciarias
3.5.8 Sin acceso aredes
36Nivd Afios de estudio que Informe socid del 3609
educaciond dd adcanzoacursar  padre | Tribund de Letrasde 3.6.1 Sn edudios
padre en d ssema educaciona Pitrufquén 3.6.2 B&sicaincompleta
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forma 3.6.3 Badcacompleta
3.6.4 Mediaincompleta
3.6.5 Mediacompleta
3.6.6 Técnico profesond
3.6.7 Profesond
3.7Nived Arios de estudio que Informe socid del 37091
educaciond dela dcanzo acursar lamadre | Tribund deLetrasde 3.7.1 Snedudios
medre en e sgema educaciond Pitrufqueén 3.7.2 Bé&scaincompleta
forma 3.7.3 Badcacompleta
3.74 Mediaincompleta
3.7.5 Mediacompleta
3.7.6 Técnico profesond
3.7.7 Profesond
3.8 Exigenciade Exigendade dgin Informe socid del 3809
parientes con pariente cercano a Tribund de Letrasde 381S
antecedentes adolescente que posea Fitrufquén 3.82No
ddictudes antecedentes penales.
3.9 Exigenciade Correspondeala Informe socid de 39091
violendaintrafamilia | presenciade violenciad Tribund de Letrasde 391S
(VIF) interior de grupo Fitrufquén 39.2No
familiar, gercdapor
cudquierade sus
miembros
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ANEXO 2.

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

Grado de Parentesco Con & Adolescente:

1- ¢Conoce Ud. alguna stuacion de jovenes de su poblacion, barrio o comuna que

hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
delas stuaciones gener ales).

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar existe alguna persona que haya

tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

4- ¢(Desde que edad cree Ud. comenzé a tener problemas con la Ley?

Aproximadamente. (Inicio del problema).

5.- ¢Cual fue la Stuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en

este problema? (hechos especificos).

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar

cometer algun delito? (motivos esecificos).
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INFORMANTE N°1

Grado de Parentesco Con d Adolescente: Madre.

165

. ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacion, barrio o comuna que

hayan tenido algin problema con la Ley? (Reconocimiento de hechos
generales)
S, enmi caso 9.

. ¢Cud cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen delitos?

(motivos de las situaciones gener ales)
Yo pienso que es por que no hay actividad para los jovenes, mucha vagancia, no hay

trabgjo entonces |0s jovenes cometen dditos.

. ¢Consdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que

haya tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).
S

. ¢Desde que edad cree Ud. comenzG a tener problemas con la Ley?

Aproximadamente. (Inicio del problema)
Como delos 11 afios, ahoratiene 18.

. ¢Cual fue la dtuacidn especifica o por qué motivo su familiar se vio

involucrado en este problema? (hechos especificos)
En robo y en cosas més violentas

. ¢Cual cree Ud. que fueron los motivos o causas que impulsaron a su familiar

cometer algun delito? (motivos especificos)
Mucha cdle pienso yo y poca comunicadon en la familiaz uno a veces comete

erroresy cuando se da cuenta ya es demasiado tarde.



INFORMANTE N° 2

Grado de Parentesco Con € Adolescente: Hermana

1.- ¢Conoce Ud. alguna stuacion de jovenes de su poblacion, barrio o comuna que
hayan tenido alguin problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales)

S, § conozco.

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
de las situaciones gener ales)

Fienso yo que en d mundo en que nos deservolvemos, ahi va, agui es totamente un pueblo
bohemio y gparte la juventud eda tan no s§, s dga llevar mucho por @ otro y s van
llevando de un problema a otro y otro y as. ¢El grupo de amigos quizas? El gryo de
amigos también, ese es d mundo que remente que se va moviendo por elos s van
mezclando mas gente y més. ¢Aca los jovenes tiene actividades extra programaticas
cosas en las que dlos puedan involucrarse para hacer algin pasatiempo? Muy pocas
por que cuando hacen una actividad son muy pocos los jovenes que s juntan ahi, que
relmente no vae la pena ir. Por gemplo ahora hay un encuentro de graffitis me parece,
pero no on que yo diga, vamos todos, no mueve a los jévenes, redmente agui no hay nach
gue lame la atencion de los jovenes.

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar existe alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

S.

4- ¢Dexde que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Como desdelos 11 0 12 &fios. Ahora mis hermanas tienen 16, 18, 20, 24.

5.- ¢Cual fue la stuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

Seglin dicen que es por droges'y dcohal.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar

cometer algun ddito? (motivos especificos)
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A pate de que yo pienso que en toda familia hay problemes, la familia impulsd eso, y
también d mundo que los ewvudve, por que tiene rdaciones bestante mdas, no tiene
amigos muy buenos que digamos, pero yo pienso que es por hacerse d agrandado que lo
hacen mas que nada.

INFORMANTE N°3

Grado de Parentesco Con d Adolescentes Madre

1.- ¢Conoce Ud. alguna stuacidon de jovenes de su poblacién, barrio o comuna que
hayan tenido alguin problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales)

S

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
de las situaciones gener ales)

Yo creo que lo més principd es la fdta de trabgo, oportunidades para los jovenes, eso es lo
princpd. ¢Encuentra Ud. que influyen los amigos? Claro también, las maas amistades,
S no hacen dgo por todo d montdn que tiene problemas con la ley nunca s va a ermina,
por que otros jovenes que no tiene problemas empiezan a unirse con los que tiene y as
empiezan y Sguen, s una cadena

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

S

4- ¢(Desde que edad cree Ud. comenzé a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Bueno dlos tenian como 14 afios cuando empezaron atener problemas.

5.- ¢Cual fue la stuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

A dlos los acusaron de asdtar personas, la otra causa es de haberle quebrado los vidrios a

un vehiculo tarde en lanoche y esas son las causss.
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6.- ¢Cual cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Yo ceo que lo principd fue € problema entre d marimonio, entre parga, porque dlos
cansados de escuchar sempre peeas discusones en la casa, preferian irse a la cdle y no
escuchar nada més de peess, y goate la oportunidad para dlos. Y gparte la oportunided
paa dlos por que nunca han tenido la oportunidad de recreacion, de deporte, o de un
minimo trabg o que los mantenga ocupados.

Empezaron a nadar en la cdle con mdas juntas, pidiendo plata, por la Stuacion misma de
nosotras por que ya no tenian que comer, que les fdtaba un par de zapdillas, que les fdtaba
un pantadn que dlos querian tener, ya nosotros no éamos capaces Y mi maido que no me

ayudaba tampoco.

INFORMANTE N° 4

Grado de Parentesco con € adolescente: Prima

1- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jévenes de su poblacion, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

S harto, dentro dd sector donde vivo yo.

2.- ¢Cual cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
de las situaciones gener ales)

Yo pienso que por d mismo trago pasa eso, las drogas. ¢Qué piensa Ud. acerca de los
jovenes de su comuna? Los jovenes de aca son len mdos, viven més en la cdle que en su
caa S no trabgan roban, eso es lo que hacen ¢Y oportunidades laborales han tenido?
S han tenido hartas sobre todo los chicos de aca dd barrio.

3.- ¢Conddera Ud. que dentro de su grupo familiar existe alguna persona que haya

tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).
S
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4.- ¢Dede que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Erajoven como delos 14 afios, ahoratiene 21. son dos hermanos

5.- ¢Cual fue la stuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

Tuvimos que andar metidos en hartos problemas nosotros por dlos, fue por asesinato.

6.- ¢Cual cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Fue por una venganza.

INFORMANTE N°5

Grado de parentesco con € adolescente: Hermana

1.- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacidn, barrio o comuna que
hayan tenido dgun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos generales).

Bueno agui no, no porque uno nunca puede decir, uno conoce a nifics, pero yo no puedo
decir nada de es0 a pate de todo...no Sento que hayan personas que s involucren con
problemas con laley.

2.- ¢Cual cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
de las situaciones gener ales)

Bueno porque aqui hace harto fdta € trabgo més que nada porque hay hata cesantia y
todo por ex0 los chiquillos sden a hacer esas cosss, S porgue agui no hay trabgo, no hay
nada, asi que por eV.

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

S, como yo oy cridiana no puedo mertir, mi hemano d, @ Cridian, esa en Fitrufquen y
también se vio envudto en dgo porque no hay trabgo y tuvo que hacer dgo porque no hay
trabgo y tuvo que hacer dgo quelo llevé dla
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4.- ¢Dede que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Bueno, como delas 14 afos y ahoravaa cumplir 23 afios,

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

Bueno, la fdta de trabgo, y que se ponen rebedes los cabros, cuando andan se juntan con
més grupos, ..., como que le hacen caso a sus padres, e los lleva ¢qué fue lo que hizo
especificamente?, lo que d hizo fue robar en unacausa.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaon a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Bueno, debe haber sdo por tener plata para comprar cigarros, como estén ahora, eso debe
haberlo llevado a esn, para comprar cigaros, cuando andan sn fumar, andan desesperados,
e0 pienso que lo llevd a esn vy la rebddia mé que nada, de ver que no tenian trabgo,
cdmo de adonde sacar plata, e0 yo pienso 'y laporfia, eso seria, més no les puedo decir.

INFORMANTE N°6

Grado de parentesco con d adolescente: Tia

1- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacion, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

El vedino de addante, € joven.

2.- ¢Cual cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos
delas situaciones gener ales)

No £ es que los jovenes son como muy indecisos, a todo le buscan un pero, a veces
porgue los dgan mucho solos por los problemas familiares, por @ dcoholismo puede ser de
cudquier padre o padres que son ddincuentes'y los crian en ese ambiente

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya

tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).
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S

4- ¢(Dexde que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Desde como los 16 afios 0 menos alo megor, ahoratiene como 17 o 18 afos.

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

En robo, ese es como d que més se supo.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

No 4 puede s, porque ahi por gemplo en ese cao no £ puede decir que por fdta
econdmica, porque € papa tradba de ayudarlo, lo mé que puede haber sdo donde s
encontré involucrado con las amistades, 1o involucraron, y de repente pueden ser familiares
0 puede ser de amigtad también, las compafiias o las juntas pueden influir mucho.

¢La falta de oportunidades puede ser gatillante para cometer delitos en los jévenes,
por gemplo aqui en Pitrufquén o la realidad en general?. Yo creo que en generd por
gue a veces... s porque a veces la fdta de actividades, porque los nifios se Senten  como
desocupados, 0cios0s, se ponen a hacer cosas para llamar la aencion y lamentablemente se

van alos dditos.

INFORMANTE N°7

Grado de parentesco con € adolescentes Madre

1.- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacidn, barrio o comuna que
hayan tenido algiin problema con la Ley? (Reconocimiento de hechos gener ales).

No, ninguna
2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen dditos? (motivos

de las situaciones gener ales)
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Puede ser que cuando se sden de sus casas, bueno que a veces, como padres a veces no los
escuchamos, puede que comentan ese error, porque a VEeceS Nosotros no tenemos tiempo,
bueno yo migma tengo tres hijos s me hace dificil, d dia domingo, yo tengo tiempo para
dlos y esn puede llegar de momento cuando cometen un eror, cuando se encuentran solos
custed trabaja?, d trabgo.

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

Yo por lo menos de primera s, porque mi hijo esuvo en un problemas.

4.- ¢Desde que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

Todavia no tenia 15 aflos cuando le pasd, y cuando me vine a dar cuenta, era demasado
tarde.

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

No s=losvoy aexplicar
Sefiora ¢El se vio involucrado en un hecho contra las personas o algin otro acto
ilicito? No, que se gorovecharon de é, no gue lo hdla hecho, se gprovecharon de € , como
le estaba explicando... lo utilizaoon a mi hijo, ¢ aprovechaon de la inocencia, porque
como era cdmado, bueno, todavia es cdmedo, le hablan, puede conversar, 0 9 no, *
enciera, bueno é trabga medio dia, estaba estudiando, pero tuvo que congelar sus estudios
para poder trabgar, sdir addante d mismo por todo lo que habia pasado, para poderse
olvidar... y eo le pudo explicar.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Ad que en e momento se gorovecharon la Stuadion y etuvo md mi hijo, estuvo jodio,
ad que todo eso me pasd y... mi hijo ahora no esd conmigo, pero en ese momento cuando
yo llegué aca a vivir de nuevo, en exe tiempo trabgé y nunca me di ese tiempo paami
hijo, para poderlo escuchar y dlos estudiaban, llegaban a la casa, pero yo nunca estuve en
e momento con dlos dia de samana En ese sentido édos son los motivos porque mi hijo
€en ese momento se encontraba solo
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INFORMANTE N°8

Grado de parentesco con € adolescente: Madre

1.- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacion, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

No, este es un lugar tranquilo.

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jovenes cometen delitos? (motivos
de las situaciones gener ales)

El grupo de amigos, sSempre esd grupo de amigos.

3.- ¢Conddera Ud. que dentro de su grupo familiar existe alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

S.

4- ¢(Dexde que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

17 ahos.

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

Consumir trago con losamigosen lacdle

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Losamigos, todo vapor eselado... losamigos.

INFORMANTE N°9
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Grado de parentesco con € adolescente: Abuda

1.- ¢Conoce Ud. alguna stuacion de jovenes de su poblacidn, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

No

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jévenes cometen delitos? (motivos
de las situaciones gener ales)

La fdta de centros de esparcimiento, de entretencion para los jovenes que cuando sden de
cdasss 0 = van a la plaza, estan de ociosos y e0 pienso yo, que les fdta a dlos més
bibliotecas, més centros deportivas, donde estar cuando no estén en € colegio.

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar existe alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

S

4.- ¢Dexde que edad cree Ud. comenzO a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema)

14— 15 afios.

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

Sudrgio una funda de un computador, del centro culturd.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos)

Las mdas compaiiias y las mdas influencias, es muy influencigble por otras personas, déhil

de carécter.
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INFORMANTE N° 10

Grado de parentesco con d adolescente: Tio

1.- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jovenes de su poblacidn, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).

No, acano nedie.

2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jévenes cometen delitos? (motivos
de las situaciones gener ales)

A veces por las, por las juntas a veces, y por he, a veces también por he motivos a veces
de que a veces se Senten solos, a veces no tienen quien los oriente.

3.- ¢Congdera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del delito).

Algun tipo de familiar, he, no.

4- ¢Dexde que edad cree Ud. comenzé a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio dd problema)

5.- ¢Cual fue la dtuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos)

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar

cometer algun delito? (motivos especificos).

INFORMANTE N°11

Grado de parentesco con d adolescente: Suegra de lamadre.

1- ¢Conoce Ud. alguna situacion de jévenes de su poblacion, barrio o comuna que
hayan tenido algun problema con la L ey? (Reconocimiento de hechos gener ales).
S
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2.- ¢Cudl cree Ud. que son las razones por la que los jévenes cometen delitos? (motivos
de las situaciones gener ales).

De repente las madres trabgan y los nifios quedan solos. Aca lo Unico que hay es la pelota,
pero no hay otra cosa.

3.- ¢Considera Ud. que dentro de su grupo familiar exise alguna persona que haya
tenido problemas con la Ley? (reconocimiento del ddlito).

S.

4- ¢Dexde que edad cree Ud. comenzd a tener problemas con la Ley?
Aproximadamente. (Inicio del problema).

Desde los 14 afios.

5.- ¢Cual fue la stuacion especifica o por qué motivo su familiar se vio involucrado en
este problema? (hechos especificos).

Con atros amigos e vio involucrado por andar juntos, fue una confuson con los amigos.

6.- ¢Clal cree Ud. que fueron los motivos 0 causas que impulsaron a su familiar
cometer algun delito? (motivos especificos).

Es que s crid con los audos no tiene gooyo de la madre y los abudos son més
permisvos, por mucha cdle los grupos de amigos porque £ adan paando en las

esquinas en las noches, los cigarros.
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